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  ۱۹/۲/۹۴مورخ  ۳۸۸۶۸/۹۴: شماره 

  

  
اعتباري  اتو موسس بانك ، شركت دولتي پستبانكهاي دولتي، غيردولتيمحترم جهت مديران عامل « 

  ».ارسال گرديد ، عسكريه و كوثرتوسعه
  

  با سلام؛
بديل در  گر وجوه، همواره نقشي بي بانكها به عنوان واسطههمانگونه كه استحضار دارند  ؛احتراماً

حفظ " ،"گذاران حفظ منافع سپرده "اند، ليكن ايفاي اين نقش، در كنار  قتصاد هر كشور ايفاء نمودها

ها و  از يك طرف و از طرف ديگر پيچيدگي روزافزون عمليات بانك "اعتماد و اطمينان به بانكها

مه ذينفعان يك هميان اي را در برقراري تعادل منافع  ها به بحران نقدينگي، شرايط پيچيده حساسيت آن

يكي از راهكارهاي مناسب براي برقراري اين تعادل، ارتقاي حاكميت شركتي در . بانك ايجاد كرده است

  .بانكها است

 امـر  را در مالي موسسات كه است ساختارهايي و فرآيندها كليه دربرگيرنده شركتي حاكميت

 حاكميـت  .مـي نمايـد   آنها يـاري  عملكرد سلامت و امنيت از اطمينان هدف با امور، راهبري و هدايت

 توسـط  مناسـب  هـاي  مكـانيزم  بكارگيري و اختيارات معناي توزيع به )نظام راهبري شركتي( شركتي

؛ نظيـر  بانـك  نفعـان  ذي ديگـر  بـه  پاسـخگويي  منظـور  بـه  و سـهامداران  عامـل  هيأت مديره، هيأت

 بـه  را سـاختاري  راستا اين در و باشد مي جامعه طوركلي آحاد به و كاركنان مشتريان، ،گذاران سپرده

 امكانپـذير  را عملكـرد  بـر  كنتـرل  و نظارت و نموده آنها فراهم اجراي و سازمان اهداف توسعه منظور

  .نمايد مي

به ضرورت بكارگيري شيوه هاي موثر حاكميت شركتي به منظور جلب و حفـظ اعتمـاد    عنايتبا 

هـاي قابـل    هـاي اخيـر از يـك سـو پيشـرفت      عمومي نسبت به نظام بانكي و با توجه به اينكه در سال

گذاري، اقدامات نظارتي و نيز اقدامات  اي در جهت استقرار نظام حاكميت شركتي، از طريق قانون ملاحظه

گذاران و ديگـر ذينفعـان بانكهـا نيـز آگـاهي       داوطلبانه بانكها صورت پذيرفته و از سوي ديگر، سپرده
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ميت شركتي يافته و نسبت به پيگيري استقرار ايـن نظـام   بيشتري در مورد ضرورت و اهميت نظام حاك

استقرار يك نظام جامع و موثر حاكميت شـركتي مـي توانـد بـر      طبيعي است كهلذا  ،اند مند شده علاقه

جلوگيري از مواجـه شـدن بانكهـا بـا      ،تخصيص بهينه منابع ،توسعه و نيز عملكرد كاراي بازارهاي مالي

  .ي آنها تاثيرگذار باشد بحران نقدينگي و حتي ورشكستگ

ي بـه منظـور آگـاهي از آخـرين     مديريت كل نظارت بر بانكها و موسسات اعتبـار در اين راستا 

 "شركتي بهبود حاكميت گانه براي14 اصول "اقدام به ترجمـه   ،المللي هاي نهادهاي مالي و نظارتي بين توصيه

  .نموده است

اكتبر در  كه وي كميته نظارت بانكي بال استمتن حاضر ترجمه يكي از اسناد مهم منتشره از س

كميته بال اقدام به انتشار  ،2006و  1999 پيش از اين و در سالهاي. ميلادي انتشار يافته است 2010سال 

و طي بحران مالي كه  2006متعاقب انتشار رهنمود كميته در سال ليكن سندي با همين عنوان نموده بود 

؛ عدم از جملهدر زمينه حاكميت شركتي   بسياري مشكلاتها و  ناكامي ،آغاز شد 2007از اواسط سال 

ساختارهاي بانكي پيچيده  ريسك ها وانواع نظارت كافي هيات مديره بر هيات عامل، مديريت ناكارآمد 

قبلي خود رهنمود به بازنگري از اينرو كميته با در نظر گرفتن اين مسائل، تصميم  .پديد آمد ،يا مبهم

اول و دوم به ترتيب شامل مقدمه و مروري  هاي بخش ،بخش مي باشد 5شامل  حاضر سند. گرفت

در رابطه با شيوه موارد كليدي  ،بخش سومدر و  مي باشد هابانك حاكميت شركتي اجمالي بر موضوع 

 ،جبران خدمات كاركنان ،مديريت ريسك و كنترلهاي داخلي ،هيات عامل ،هاي كاري هيات مديره

به اعتقاد  كه گرديده بياناصل  14تي مختلط و پيچيده و افشاء و شفافيت در قالب ساختارهاي شرك

  .دنكميته بايستي مورد بيشترين توجه قرار گير

 شـده  بيـان   "بهبود حاكميـت شـركتي    براي اصول چهارده گانه "علاوه بر موارد فوق كه در قالب 

اطمينان از  از حصول كه عبارت استانكي مهمترين وظايف ناظران ببه تفصيل به  ،چهارمبخش در  .است

  .پرداخته شده استنظام حاكميت شركتي  موثر اجراي
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مسئوليت اصلي حاكميت شركتي موثر بر عهده هيات مديره و هيات عامل   ،مطابق بخش پنجم

 ،حسابرسان مستقل ،سپرده گذاران ،سهامداران ،ناظران بانكي ؛علاوه بر آن ليكن باشد بانك مي

 ،دولت ،بندي اعتباري موسسات رتبه ،اي موسسات و دفاتر مشاوره ،هاي فعال در صنعت بانكداري انجمن

  . توانند حاكميت شركتي مطلوب را بهبود بخشند مينيز ناظران بازار سرمايه و كاركنان 

 ،اميد آنكه سند حاضر بتواند بخشي از ابهاماتي را كه در زمينه حاكميت شركتي وجود دارد

هاي ددر آينده اي نزديك شاهد اجراي نظام حاكميت شركتي مطلوب مطابق با استاندارده و برطرف نمو

كل نظارت بر بانكها و موسسات اعتباري مطالعه كامل  مديريت .توسط نظام بانكي كشور باشيم ،روز دنيا

ري اين سند را به اعضاء محترم هيأت مديره، هيأت عامل و مديران عامل بانكها و موسسات اعتبا

  2345849/.نمايد غيربانكي توصيه مي
  

 مديريت كل نظـارت بر بانكها و موسسات اعتباري

  اداره نظارت بر بانكها و موسسات اعتباري
  

  علي نصيري                 آزاد اميرحسين امين
      16-3215                                         3516  

  



 

 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

  مديريت كل نظارت بر بانکها و موسسات اعتباري

  اداره نظارت بر بانکها و موسسات اعتباري

 

  »گانه براي بهبود حاکميت شرکتي ١٤اصول «

  )بازل(کميته نظارت بانکي بال 

  ٢٠١٠اکتبر  -المللي تسويه  کميته بين

 

 

 

  نرگس احمدي: مترجم

  ١٣٩٤ بهار
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  :بانك بين المللي تسويه نيز موجود استدر وب سايت  نوشتار

                       www.bis.org  
تكثير و . تمامي حقوق محفوظ است. مي باشد 2010سال  دربانك بين المللي تسويه حقوق اين اثر متعلق به 

  . با ذكر منبع بلامانع است نوشتارترجمه بخش هاي مختصر و منتخب از اين 

  

  كتيگروه كاري كميته نظارت بانكي بال در زمينه حاكميت شر

 Ms. Daniele Nouy: هفرانسنظارت احتياطي مقام : گروه  رئيس
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   Ms. Diana Capone:ايتاليا مركزي بانك
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   Ms. Nadia Manzari:لوكزامبورگ ؛كميته نظارتي بخش مالي 
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   Mr. Oleg Letyagin:بانك مركزي روسيه

   Mr. Abdullah Alsoyan:عربستان سعودي يآژانس پول

   Mr. Francisco Ovelar:اسپانيامركزي بانك 

   Ms. Cecilia Wennerholm:سوئد ؛مقام ناظر بازار مالي 

   Mr. Gabe Shawn Varges:سوئيس ؛مقام ناظر بازار مالي

   Mr. Chris Hibben:انگلستان ؛ مقام خدمات مالي

   Ms. Melinda West:آمريكا ؛ شركت بيمه سپرده فدرال

   Ms. Kristin Malcarney:آمريكا ؛ نيويوركرزرو فدرال 

   Mr. Kirk Odegard:آمريكا ؛ رزرو هيات مديره فدرال
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  پيشگفتار مترجم 

در دهه هاي اخير محصول مطالعاتي است كه در خصوص علل ناكامي  *حاكميت شركتي طرح موضوع 

 سازمان همكاري و .شركتها و بانكهاي بزرگ و بويژه بحرانهاي مالي مي باشد كه در سالهاي اخير بوقوع پيوسته است 

مجموعه روابطي كه ميان مديريت، هيأت «  :را بدين گونه تعريف نموده است  **حاكميت شركتي  ،توسعه اقتصادي

مديره، سهامداران و ديگر اشخاص ذينفع يك شركت وجود داشته و تعيين كننده ساختاري است كه توسط آن اهداف 

لذا حاكميت شركتي مطلوب  ».شود مشخص ميشركت تدوين و ابزار دستيابي به اين اهداف و نظارت بر عملكرد 

به گونه اي كه آنها بتوانند به پيگيري اهدافي  نمودهمديره و مديريت فراهم  هاي مناسبي را براي هيأت مشوق بايستي

  .، بپردازندسازد نظارت موثري را ممكن مي و كه در راستاي منافع شركت و سهامداران آن بوده

اند كه اين امر شامل تدوين اهداف و  كتي را شيوه اداره امور تجاري دانستهدر واحدهاي بانكي، حاكميت شر

با توجه به وضعيت ريسك واحد بانكي و صيانت از  ها آنها بندي فعاليت ترسيم وضعيت ريسك يك بانك و نيز اولويت

روابط و مناسبات در  آن است كه با چيدمان صحيح هدف از اينرو. باشد گذاران و ساير افراد ذينفع مي منافع سپرده

اي كارآ به كار گيرد، اهداف را به  ها در سازمان؛ منابع را به گونه ساختار قدرت و تبيين دقيق اختيارات و مسئوليت

شايد به . اي اثربخش محقق سازد و از همه مهمتر؛ منافع افراد ذينفع را به بهترين شكل ممكن تامين نمايد شيوه

اي است كه در آن، منافع اشخاص ذينفع به  حاكميت شركتي موثر، يافتن نقطه بهينه جرات بتوان گفت كه هدف غايي

  .گيردطور همزمان، در بهترين وضعيت خود قرار 

هاي عالي اخلاقي و  در حاكميت شركتي، علاوه بر طرح مباحث نظري، تاكيد فراواني بر تدوين و حفظ ارزش

گيرد كه فرآيند كنترل و صيانت از  رهاي ارزشي با اين هدف صورت ميتجويز اين راه كا. شود اي در محيط كار مي حرفه

هيأت عامل تا كاركنان  و مديره تاز اعضاي هيأ -منافع كليه افراد ذينفع، در گفتار و كردار تمامي كاركنان سازمان 

جوامع صورت ر چارچوب نظام ارزشي د بايد هاي عملي در اين زمينه بديهي است اتخاذ روش. نهادينه شود -جزء 

  .پذيرد 

                                                            
از جمله حاکميت شرکتي، حاکميت : متعددي در زبان فارسي بکار رفته است ھاي دلمعا " corporate governance براي عبارت لاتين  *

 استفاده شده است "شرکتي حاکميت" تر شرکتي ليکن در ترجمه حاضر از عبارت رايج سھامي، راھبري
** Organization for economic cooperation and development; OECD 
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 1999كميته نظارت بانكي بال نخستين رهنمود خود را در خصوص اصول بهبود حاكميـت شـركتي در سـال    
 زنگرياصول حاكميت شركتي سازمان همكاري و توسعه اقتصادي بـا  با، رهنمود خود را مطابق  2006منتشر و در سال 

هـا و   آغـاز شـد، ناكـامي    2007بحران مالي كه از اواسط سال  و طي 2006متعاقب انتشار رهنمود كميته در سال  .نمود
ازجمله؛ عـدم نظـارت كـافي هيـات     . ، آشكار گشتند مشكلات بسياري كه در زمينه حاكميت شركتي پديد آمده بود

از . مديره بر هيات عامل، مديريت ناكارآمد ريسك ها و وجود ساختارهاي بانكي كه بي جهت پيچيده يا مـبهم بودنـد  
با بازنگري و اصلاح اصول مربوطه، تداوم پذيرش  لذا و كميته تصميم گرفت رهنمود خود را مورد بازنگري قرار دهداينر

 .تثبيـت نمـود  حاكميـت شـركتي   و اهميت بكارگيريشان توسط بانك ها و ناظران را به منظور اطمينان از اجراي موثر 
در كـه  كميته نظارت بانكي بـال مـي باشـد    » يت شركتي بهبود حاكمگانه براي  14سند اصول « ترجمه  نوشتار حاضر

   .ميلادي انتشار يافته است 2010اكتبر سال 
پيشنهاد ترجمه اين سند به مترجم از سوي جناب آقاي امـين آزاد مـديركل محتـرم نظـارت بـر بانكهـا و       

پيگيـري و تشـويق    موسسات اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران مطرح شد و علاوه بر پيشـنهاد ترجمـه،  
ايشان و همچنين ويرايش دقيق متن همراه با ارائه پيشنهادات سازنده از نظر محتوايي و نگارشي سبب گرديد ترجمه 

تشـكر و قـدرداني نكنـد،     بنده خـدا كسي از  "از اينرو به تأسي از حديث . تر از نسخه اوليه تقديم شود متن سليس
   .هاي صميمانه و برادرانه ايشان كمال تشكر را دارم هاي و پيگيري شويقاز ت "شكرگزار خداوند نيز نخواهد بود 

  :لازم به يادآوري است 
 ها نوشت پيدر متن اصلي ( .شده استگذاري و ترجمه  ها عيناً براساس متن اصلي شماره در ترجمه متن، پاورقي )1

 ) باشد بصورت متوالي مي

كل محترم نظارت بر  ا توسط همكاران محترم حوزه مديريتاسناد منتشره توسط كميته بال كه تاكنون متن آنه )2
كل محترم مطالعات، مقررات بانكي و مجوزهاي بانكي ترجمه گرديده است، در انتهاي پاورقي  بانكها و يا مديريت
 WWW.CBI.IRا به نشاني .ا.ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي ج "مربوطه با عبارت 

 .اضافه گرديده است "ائيدفرمبخش نظارت بانكي مطالعه 

درج  نوشت پيبه صورت (*) ها، معادل انگليسي برخي عبارات با علامت ستاره  به جهت رعايت حفظ توالي پاورقي )3

 .شده است
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مروري اجمالي بر موضوع (وم د بخش 14ماده و نيز ) هيأت عامل ( بخش اول  6ذيل ماده بند ب در ترجمه  )4

 ***تمايل به ريسك/از عبارت تحمل ،متن اصلي  7پاورقي شماره  مطابق با توضيحات مربوط به) حاكميت شركتي

بكار رفته  "پذيري ريسك "، عبارت بخش ها ليكن در ديگر گرديد استفاده  "پذيري ريسك"به جاي عبارت 

 .است

از و  برطرف نمودهابهاماتي را كه در زمينه حاكميت شركتي وجود دارد اميد آنكه سند پيش رو بتواند بخشي از 

  2344705/.باشدنموده  در شبكه بانكي كشور كمكي ناچيز "حاكميت شركتي "اين رهگذر به ادبيات موجود 

  

  نرگس احمدي

  رئيس گروه بازرسي بانكها

  

  

                                                            
*** risk tolerance/appetite 
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  اصول بهبود حاكميت شركتي

  
 مقدمه .1

هاي مـالي و اثرپـذيري نظـام مـالي از      اقتصاد هر كشور به عنوان واسطه با توجه به نقش مهم بانكها در  -1

از  .باشد موضوع از اهميت بسياري برخوردار مياين  ،حاكميت شركتي در بانكها فقداناز  ناشيمشكلات 

مـالي بـين    جداگانه و نيز نظـام  به صورت واحدهاي بانكيرابطه تنگاتنگي با  حاكميت شركتي آنجاييكه

 . پذيرد انجام *نظارتي هدفمند رهنمودتحت يك  بايداز اينرو ر كلي دارد، المللي بطو

شيوه هاي حاكميت شركتي موثر خود را متعهد به بهبود از مدت ها قبل ) كميته(1كميته نظارت بانكي بال -2

سپس منتشر و  1999در سال  را اين كميته نخستين رهنمود خود. دانسته است مي واحدهاي بانكيبراي 

مرجع ضمن ياري رساندن به ناظران بانكي، كميته رهنمود . 2نمود را بازنگري هاصول مربوط 2006ل در سا

شيوه هاي مـوثر حاكميـت شـركتي در كشورهايشـان      بكارگيريبهبود  در جهت واحدهاي بانكي اصلي

يـت  ماقدامات بانـك هـا در زمينـه حاك    همچنين به عنوان مرجع اصلياصول مذكور . محسوب مي شود

 . تي به شمار مي رودشرك

در سـال   3سازمان همكاري و توسعه اقتصادياز اصول حاكميت شركتي كه  ،2006رهنمود كميته در سال  -3

يـت جهـاني   مقبولكه  ياصول اين از انتشار سازمان مذكورهدف . برگرفته شده است ،نمودهمنتشر  2004

                                                            
*targeted 

عي را به منظور همكاري منظم در خصوص موضوعات مربوط به نظارت بانكي تشكيل داده و در پي بهبود و رجكميته نظارت بانكي بال ، م 1
كميته مذكور متشكل از نمايندگاني از كشورهاي آرژانتين، استراليا، . باشد ميتقويت شيوه هاي نظارت و مديريت ريسك در سطح جهاني 

، كانادا، چين، فرانسه، آلمان، هنگ كنگ، هند، اندونزي، ايتاليا، ژاپن، كره، لوكزامبورگ، مكزيك، هلند، روسيه، عربستان بلژيك، برزيل
جلسات كميته معمولاً در بانك بين المللي . سعودي، سنگاپور، آفريقاي جنوبي، اسپانيا، سوئد، سوييس، تركيه، انگلستان و آمريكا مي باشد

  . تشكيل مي شود -مقر دائمي دبيرخانه آن-در شهر بال واقع در كشور سوييس) BIS- Bank for International settlements(تسويه
منتشر شد  2006و فوريه  1999كه درسپتامبر بهبود حاكميت شركتي براي واحدهاي بانكي، كميته نظارت بانكي بال،به رهنمود مراجعه شود 2

ا به .ا.ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي ج. موجود است www.bis.org/publ/bcbs122.htmو در نشاني
مطالعه  "ساير اصول"بخش نظارت بانكي ، قسمت گزيده اصول كميته بال براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه  WWW.CBI.IRنشاني 
  .نمائيد

3)OECD - Organization for Economic Co-operation and Development( اصول حاكميت شركتي سازمان همكاري به مراجعه شود
: استو در اين نشاني موجود  مورد بازنگري قرار گرفته 2004سال و سپس در آوريل  منتشر 1999كه ابتدا در سال  و توسعه اقتصادي
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آن را بهبـود  حاكميت شـركتي خـود،   ضمن ارزيابي چارچوب به دولت ها كمك كند  كهآن بود  ،اند يافته

 . 4يدازارهاي مالي ارائه نماب **و فعالان *قانون گذارانرهنمودي را براي  همچنين و يدهبخش

 :استنموده  تعريف به شرح زيررا  حاكميت شركتي ؛سازمان همكاري و توسعه اقتصادي -4

 باشـد كـه   مي يك شركت، سهامداران و ديگر ذينفعان ميان مديريت، هيات مديره مجموعه روابط" 

دست يابي به اين اهداف و نظارت بر  ابزارآن اهداف شركت و كه توسط است ساختاري تعيين كننده 

انگيزه هاي مناسبي را براي هيات مديره  بايدحاكميت شركتي خوب . دگرد مشخص مي آنهاعملكرد 

 ـ ي راستادر  و اهداف سازمانبه منظور دنبال نمودن  هيات عاملو  ركت و سـهامداران آن  منـافع ش

وجود يك سيستم حاكميت شركتي موثر در يك شركت . را تسهيل نمايدو نظارت موثر  فراهم نموده

 صـحيح به ايجاد اطمينان لازم براي عملكرد  ،اقتصاد عرصهر د به طور كلي يايا گروهي از شركت ها 

  ".نمايدكمك مي بازار  ني برتمباقتصاد 

 : توان به موارد زير اشاره نمود  موضوع حاكميت شركتي ميبا  در رابطهاز جمله نكات اصلي  -5

  ؛نمايدبانك مشاركت  استراتژيهيات مديره در زمينه تصويب لازم است 

  سازمان اجرا شود؛در كل به وضوح تعيين و  بايدآنها وظايف 

  با اهداف بلند مدت بانك باشد؛  مطابق بايستي خدماتسياست هاي مربوط به جبران 

 بطور مناسب مديريت  بايد ،عملياتي كه فاقد شفافيت هستند ناشي ازبوجود آمده  ايريسك ه

 . شوند

                                                                                                                                                                                                
www.oecd.org/dataoecd/32/18/31557724.pdf .استاندارد مهمي هستند كه از سوي مجمع ثبات  اين اصول يكي از دوازده

  . اند گرديدهتدوين  ،براي نظام هاي مالي استوار) Financial Stability Forum(مالي
*-regulators 
** -participants 

تجارب حاصل از ميزگردهاي " را براي اصطلاحات مربوط به حاكميت شركتي در سندسازمان همكاري و توسعه اقتصادي ، واژه نامه اي 4
 : گردآوري نموده كه در اين نشاني قابل دسترسي است "2003در سال  منطقه اي حاكميت شركتي،

www.oecd.org/dataoecd/19/26/23742340.pdf .بكارگيري دقيق اين اصطلاحات در كشورهاي  بايستي توجه داشت كه
  . متفاوت باشدممكن است ختلف، م
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ها  ، ناكاميآغاز شد 2007طي بحران مالي كه از اواسط سال  و 2006انتشار رهنمود كميته در سال  متعاقب -6

عدم نظـارت   ؛جملهاز .آشكار گشتند  5،ه بودپديد آمددر زمينه حاكميت شركتي كه بسياري  مشكلاتو 

وجود ساختارهاي بانكي كه بـي جهـت   و  ريسك ها ناكارآمد، مديريت بر هيات عامل كافي هيات مديره

. دهـد خود را مورد بازنگري قرار  2006رهنمود سال تصميم گرفت كميته از اينرو  .مبهم بودند ياپيچيده 

گيريشان توسط بانك ها و ناظران و اهميت بكارپذيرش  تداومبنابراين با بازنگري و اصلاح اصول مربوطه، 

كه به اعتقاد كميته بايـد مـورد    كليدي موارد. 6نمود تثبيتاز اجراي موثر اين اصول  به منظور اطمينانرا 

 : مشخص شده اندبه شرح ذيل  ،قرار گيرند بيشترين توجه

 شيوه هاي كاري هيات مديره) الف (

  راهبـرد تجـاري   تدوين كه شامل ار خود در قبال بانك مسئوليتهيات مديره لازم است، 

تمام  ،سازمان مي باشد اداره مطلوب سلامت مالي و اطمينان از ،كساستراتژي مقابله با ري

بـر  امكـان نظـارت مـوثر     يهيات مديره همچنين بايسـت . و كمال و بطور موثر انجام دهد

 . نمايدرا فراهم  هيات عاملعملكرد 

 بايد ، هيأت مديرهبراي انجام اين مسئوليت : 

 يفردي و جمعي مناسب هاي شايستگيقضاوتي بي طرفانه را اعمال و از صلاحيت ها و  -

 و آنها را حفظ نمايد؛ بودهبرخوردار 

 ؛نمايدخود بعنوان هيات مديره دنبال  عملكردرا براي مناسب حاكميتي شيوه هاي  -

                                                            
ــزرگ جهــاني  يبســياري از ناكــامي هــا5 ــه كننــده خــدمات مــاليســازمان هــاي ب ــاظران ارشــددر گــزارش  ارائ ــه گــروه ن    راجــع ب

و در نشــاني  گرديــدهبيــان  ،منتشــر شــد 2008كــه در مــارس  آشــفتگي اخيــر بــازارطــي  شــيوه هــاي مــديريت ريســكبررســي 
www.newyorkfed.org/newsevents/news/banking/2008/rp080306.htm  آن گزارش بعدي . باشد ميموجود

در نشـاني   ،منتشـر شـد   2009كـه در اكتبـر    )2008سـال   بحـران بـانكي جهـاني   حاصـل از  ( مـديريت ريسـك   آموزه هايدرباره  گروه
www.newyorkfed.org/newsevents/news/banking/2009/ma091021.htm  باشد ميدر دسترس .  

حاكميت شركتي و رجوع شود به  .اخير تكميل نموده است تجربه حاصل از بحران مالي بااصول خود را  ،ن همكاري و توسعه اقتصاديسازما 6
كـه در نشـاني   ، 2010سـال   بـه منظـور بهبـود اجـراي اصـول حاكميـت شـركتي       نتـايج و شـيوه هـاي مـوثر و نوظهـور      : بحران مـالي 

www.oecd.org/dataoecd/53/62/44679170.pdf موجود است .  
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ل آن برخوردار و كنتر ريسكمقابله با  به منظور ياز پشتيباني شايسته، قدرتمند و مستقل -

 .و نظارتي موثر بر آن داشته باشدبوده 

 هيات عامل) ب (

  تجـاري راهبـرد   بـا  فعاليـت هـاي بانـك    از تطابق )مديريت ارشد(هيات عامللازم است، 

اطمينـان حاصـل    ،هيات مـديره  مصوبو سياست هاي  7به ريسك تمايل/استراتژي تحمل

 . نمايد

 داخلي كنترلهايمديريت ريسك و ) ج (

  ارشد يا فردي معادل كارمند شامل يك ( "مديريت ريسك" واحد داراي يبانك بايستيك

 و "عملكرد تطبيق"واحد ، )يوي در بانك هاي بزرگ و بانك هاي فعال در عرصه بين الملل

نيروي ، جايگاه، استقلال و اختيارات ازباشد كه هر يك از آنها  "حسابرسي داخلي" واحد

 ؛را داشته باشند دسترسي به هيات مديرهقابليت نيز و  برخوردار بوده كافي انساني

  شوند؛ نظارتو  گيري اندازهبطور مداوم شناسايي،  بايستيريسك ها 

 داخلي كه از طراحي و عملكرد موثري برخوردار است در بانك  هايكنترل نظام لازم است

 ؛ اجرا گردد

 با تغييرات  بايستينك داخلي يك باكنترل و  تطبيقمديريت ريسك،  واحد زيرساخت هاي

آن همگـام   بيرونـي  دورنمـاي نيز و ) رشد ميزان شامل( آن ريسك وضعيتايجاد شده در 

 باشد؛ 

                                                            
ها بانك. پذيرفتنش است بكار مي برندريسكي كه بانك مايل به  ميزانرا براي بيان  "تحمل ريسك"برخي از بانك ها و ناظران بانكي اصطلاح 7

، )يسكتمايل به ر(ريسك هاي مطلقي كه بانك پذيراي آن استايجاد تمايز بين براي  "تمايل به ريسك"و ناظران بانكي ديگر از اصطلاح 
تمايل ). تحمل ريسك(استفاده مي كنند ،كه بانك آنها را دنبال مي كند "تمايل به ريسك"شيوههاي واقعي موجود در  در مقابل محدوديت
در حالي كه تحمل ريسك، ريسك هاي خاصي را مشخص مي  نمايد قبول را ارائه ميريسك هاي قابل  از يتر گسترده به ريسك، ديدگاه
در اين سند از عبارت  ،از آنجاييكه بانك ها و ناظران بانكي در اين خصوص به توافق نرسيده اند. را خواهند پذيرفت كند كه بانك آنها

  . استفاده شده است "تمايل به ريسك/تحمل"
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 داخل بانك  در به موقعنيازمند ايجاد ارتباطات داخلي نيرومند و  ،مديريت موثر ريسك

 . دپذير ميانجام  هيات عاملگزارش دهي به هيات مديره و  باسازمان  كلباشد كه در  مي

 خدماتجبران  ) د(

  هيات ثبات مالي خدماتموثر جبران  هاي بانك اصول شيوهلازم است* )FSB -  كه در گذشته

يا ) FSB Standards(٨مربوط به آن و استانداردهاي اجرايي ) مجمع ثبات مالي نام داشت

بطور كامل  ،باشند ميبا اصول و استانداردهاي هيات مذكور مطابق كه  را قوانين ملي حاكم

 . دناجرا نماي

 پيچيده  يامختلط ساختارهاي شركتي ) ه (

  آن  نحـوه ارزيـابي  و ساختار كلـي شـركت    نسبت به هيات عاملهيات مديره و لازم است

   و نهادهـاي ( ايـن سـاختار  اطمينـان از اينكـه    پـس از حصـول  شناخت و آگاهي داشته و 

 هسـتند، و بـي مـورد   و فاقد پيچيدگي غير ضـروري   دهبومورد تاييد ) تشكيل دهنده آن

 ؛ هدايت كنند

 مورد شناسايي  ،دنشو كه مانع از شفافيت مي را ساختارهايي بايدهيات مديره  و هيات عامل

ايجاد نمايند ممكن است ريسك هاي خاصي كه اينگونه ساختارها قرار داده و نسبت به 

 . ندرآيها ب آنكاهش  درصددو  دهگرديمطلع 

 و شفافيت ءافشا ) و(

 و اجراي اصـول اساسـي حاكميـت شـركتي      تحكيمبراي كمك به  كليدي شفافيت ابزاري

 . گردد محسوب مي مطلوب

                                                            
*FSB Principles 

، كه در نشاني 2009سال منتشر شده در آوريل در زمينه شيوه هاي مناسب جبران خدمات، ) FSF(اصول مجمع ثبات ماليرجوع شود به 8
www.financialstabilityboard.org/publications/r_0904b.pdf  كه در نشاني 2009سپتامبر استانداردهاي اجرايي و ،

www.financialstabilityboard.org/publications/r_090925c.pdf  هستندموجود .  
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يـاري  و  شانحاكميت شركتي  به منظور بهبود ساختارهاي *واحدهاي بانكيكمك به  ،هدف اين رهنمود -7

 ـ ايـن   در عين حـال  .باشد ساختارها ميارزيابي كيفيت اين  بانكي برايبه ناظران  رساندن د رهنمـود قص

طبيعتـاً انتظـار   . 9بوجـود آورد ات ملي موجود مقررقوانين و  صدررا در ندارد چارچوب مقرراتي جديدي 

، مقـررات و  كتي در هر كشور مطـابق بـا قـوانين    رود بكارگيري و اجراي استانداردهاي حاكميت شر مي

ها و ارسـاخت  ،بـر آن هسـتند تـا در فواصـلي معـين      بـانكي  نـاظران . باشـد الزامات قانوني آن كشـور  

  .مطابقت هر چه بيشتر با رهنمود كميته بررسي نمايند برايخود را  كشور استانداردهاي

 و جايگـاه  اهميـت  متناسب با انـدازه، پيچيـدگي، سـاختار،    يبايست اصول بيان شده در اين سند  اجراي -8

در عـين  . باشـد  )در صورت وجـود ( كه بانك به آن تعلق دارد اقتصادي و وضعيت ريسك بانك يا گروهي

بطـور مثـال   ( قـانوني  يها چارچوببه فوايد برخي كشورها  باشد كه موضوع واقف مي اين بهكميته حال 

 .اند برده پي ي حسابداري و حسابرسيو نيز استانداردها) پذيرفته شده در بورستجاري شركت هاي براي 

 ايـن  .باشـند  مـي ر ايـن سـند   از اصول بيان شده د و الزام آورتر تر جامعچارچوبها و استانداردهايي كه 

يا پذيرفته شده در بورس تجاري بانك هاي بزرگ تر يا بانك هاي  برايبه ويژه چارچوب ها و استانداردها 

 . مي باشندمناسب موسسات مالي 

، طي بحران بيمهو بانكداري  هاي در بخشميت شركتي حاك مربوط بههاي  و نارسايي بسياري از كاستي ها -9

خود را با انجمـن بـين    اصول بازنگرياز اين رو كميته، . ندآشكار گرديد، شدآغاز  2007مالي كه در سال 

 را اساسـي بيمـه  مجموعه كاملي از اصول اين انجمن در حال حاضر  .نمودهماهنگ  **المللي ناظران بيمه

رت صـو توسعه هاي اخير  كه بتواند نمايد بازنگري مي ، به نحويباشد شركتي مي كه شامل اصول حاكميت

نظـارت   به منظوركميته و انجمن مذكور در پي همكاري با يكديگر . نمايد لحاظرا در بخش مالي پذيرفته 

 . باشند مي حاكميت شركتيبر اجراي صحيح اصول 

                                                            
*banking organisations 

كه ناظران  گردد ي اطلاق ميشركت هايديگر  يا  يبانك هاي بطور كلي به بانك ها، هلدينگر اين نوشتار د "واحد بانكي"و  "بانك"واژه هاي 9
دانند، درست همانگونه كه ناظران  ميمادر براي يك گروه بانكي اصلي و موسسه  ها را يك الاجراي كشورشان، آن براساس قوانين لازمبانكي 

وجود  "واحد بانكي"و  "بانك"واژه هاي در اين متن، هيچ تمايزي در بكارگيري . سه دارندكشور مبدا چنين فرضي را در مورد آن موس
  . خلاف آن را نشان دهد ،مگر آنكه بطور آشكار به آن اشاره شده يا متن ندارد

**IAIS: International Association of Insurance Supervisors 
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 سازمان همكاري و توسعه اقتصاديكه توسط اصول حاكميت شركتي  بر تحكيم عوامل كليدي اين سند  -10

در  يناظران بانكو  هيات عاملهدايت اقدامات هيات مديره، را آن  هدفتاكيد مي ورزد و  ،منتشر شده

عضو اعم از اينكه  .داند ميكه داراي نظام هاي قانوني و مقرراتي متفاوت هستند،  يكشورهاي مختلف

حاكميت شركتي در يكي از موضوعات اساسي حقوق واقعي سهامداران آنكه  با .خيركميته بال باشند يا 

 اين ي اين رهنمود برتمركز اصل ليكنذيرفته شده در بورس محسوب مي شود شركت هاي پ مورد

 مورد بحث سازمان همكاري و توسعه اقتصاديتوسط  همنتشردر اصول حقوق مذكور نبوده بلكه  موضوع

 . اند گرفته قرار و بررسي

 ده در ايناصول تدوين ش ؛باشد يا خير پذيرفتهرا  2بال كميته صرف نظر از آنكه كشوري چارچوب   -11

 ،2با اين حال، كميته بال هنگام انتشار چارچوب بال  10.دشو به مرحله اجرا گذاشتهتواند  نوشتار، مي

هر موسسه اي  هيات عاملره و هيات مدي ،رواز اين . داشته استنظر مداهميت حاكميت شركتي را 

 . نماينداعمال نيز ا رموثر شركتي حاكميت  ،علاوه بر شناخت وضعيت ريسك موسسه تا  متعهد هستند

. ، اشـاره دارد است هيات عاملكه متشكل از هيات مديره و شركتي اين رهنمود به ساختاري از حاكميت   -12

زمينـه  قانوني و مقرراتـي كشـورهاي مختلـف در     ت هاي اساسي موجود در چارچوب هايتفاوبه كميته 

كـه در   گيرنـد  اي بهره مي دو لايهتار از ساخ برخي كشورها. اذعان دارد هيات عاملمديره و  وظايف هيات

اين واحد فاقـد  . دردآن وظيفه نظارتي هيات مديره توسط واحدي جداگانه بنام هيات نظارتي انجام مي گ

، برخي ديگر از كشورها ساختار يك لايه كشورهاي گروه نخستخلاف بر . اجرايي است عملكردهر گونه 

با ايـن وجـود كشـورهاي     .برخوردار استگسترده تري نقش از هيات مديره  در آن كه بكار مي گيرندرا 

را از فعاليـت در هيـات مـديره بـاز      موظف اعضايديگري هم هستند كه رويكردي را اتخاذ كرده اند كه 

 رياسـت  ؛نمايـد  ميهيات مديره را ملزم كه است رويكردي اين . دننماي مييا تعدادشان را محدود داشته 
                                                            

اساسي موجود در زمينه حاكميت شركتي و شيوه هاي مديريت ريسك،  هاي ضعفي به رسيدگ به منظور 2009كميته بال در جولاي سال 10
 سند بهبودرجوع شود به . باشد مي "براي فرآيند بررسي نظارتي 2استانداردهاي تقويت شده ركن "را توسعه داد كه شامل  2چارچوب بال 

موجود  www.bis.org/publ/bcbs157.htmنشاني  ، كه در،توسط كميته نظارت بانكي بال2009در جولاي منتشر شده ، 2بال 
  . است
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تفاوت با عنايت به . نمايدمحول هيات مديره غير موظف  را به اعضاي ...)و حسابرسي (هاي نظارتي  كميته

واژه هـاي  بطور كلـي  . ، اين سند از يك ساختار خاص براي هيات مديره جانبداري نمي كندذكرشدههاي 

 حاضر براي اشاره به وظايف نظارتي و مديريتي بكار رفته اند و در نوشتار صرفاً هيات عاملهيات مديره و 

رويكردهاي  ضمن توجه به تفاوت موجود ميان اين سند. هر كشور تفسير گردندقوانين مطابق با  بايد، يزن

 ـكـه  پـردازد   مـي شيوه هـايي  به ترويج ، كشورهاي مختلف در زمينه حاكميت شركتي ساختاري  دبتوان

 . نمايدرا در ساختارهاي مختلف تقويت مطلوب و حاكميت شركتي  تطبيق ،نظارت

 الي بر موضوع حاكميت شركتي مروري اجم .2

به نظـام بـانكي ضـروري    نسبت اعتماد عمومي  و حفظ جلب به منظورشيوه هاي موثر حاكميت شركتي  -13

حاكميـت  . باشـد  مـي اقتصاد بسيار مهم  نيز كلاين مسئله براي عملكرد مناسب بخش بانكي و . هستند

داد به دليل اثـرات احتمـالي آن بـر    اين روي. شركتي ناكارآمد مي تواند منجر به ورشكستگي بانك شود

مانند ريسك سـرايت يـا متـاثر سـاختن      ،ها و يا تبعات گسترده تر آن در اقتصاد كلان بيمه سپرده نظام

چنـين  . در پـي داشـته باشـد    آحاد جامعهرا براي  مهميهزينه ها و عواقب د نمي تواهاي پرداخت،  نظام

عـلاوه بـر آن،   . نمودمشاهده  ،به وجود آمد 2007سال  كه در اواسط رخدادي را مي توان طي بحران مالي

به توانايي يك بانك براي  نسبت منجر به از دست رفتن اعتماد بازار ضعيف ممكن استحاكميت شركتي 

هجـوم مـردم   موجـب  تواند  مياين امر . گردد ي آنمديريت دارايي ها و بدهي هايش از جمله سپرده ها

ت بانك ها عـلاوه  در حقيق. مواجه شدن بانك با بحران نقدينگي شودو برداشت گسترده سپرده ها براي 

مسئوليت خطيري را نيز در برابر سـپرده گـذاران و ديگـر     ،كه در قبال سهامداران خود دارند بر وظايفي

نظام قانوني يك كشور تعيين كننده وظـايف رسـمي يـك بانـك در قبـال       .باشند دار مي ذينفعان عهده

تائيـد  ضـمن  هاي مذكور را  واژه حاضر سند از اينرو .باشد ذاران و ديگر ذينفعان ميسهامداران، سپرده گ

متفـاوت  در هر كشـوري   آنكه وظايف بانك ها در زمينه امور سهامداران، سپرده گذاران و ديگر ذينفعان

 . 11گرفت، بكار خواهد  است

                                                            
به دليل نقش منحصر به فرد بانك ها در  ها، سپرده تضمين كنندگان ضمني و علنيناظران بانكي، دولت ها، سهامداران، سپرده گذاران و 11

  . جزء افراد ذينفع محسوب مي شوند ،زمينه اقتصاد ملي، محلي و سيستم هاي مالي
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و شيوه  هيات عاملمديره و هيات اختيارات و وظايف  توزيع از منظر صنعت بانكداري، حاكميت شركتي -14

 :باشد زير مي امورانجام  شامل چگونگياست كه  هاامور يك بانك توسط آن اداره

 تعيين راهبرد و اهداف بانك؛ 

  بانك؛ ريسكتمايل به /تحمل استراتژيتعيين 

 ؛نكبا روزانهفعاليت هاي  انجام 

 ان و در نظر گرفتن منافع تعهدات بانك در قبال سهامدار ايفاياز منافع سپرده گذاران،  حمايت

 كه به رسميت شناخته شده اند؛ ديگر گروههاي ذينفعي 

  مطابق با  به منظور اطمينان از انطباق عملكرد بانك، شيوه هاي كاريهم سو ساختن فعاليت ها و

 .لازم الاجراررات قوانين و مق

، رود به شمار مي و صحيح بانك مطمئنعاملي ضروري براي عملكرد  از آنجايي كه حاكميت شركتي -15

در صورتيكه بطور موثر بكارگرفته  داشته فلذا ناظران بانكي علاقه زيادي به مقوله حاكميت شركتي

شركتي ضعيف ، حاكميت بعلاوه. گذاردبر جاي بر وضعيت ريسك بانك  را يمنف اتمي تواند اثر ،نشود

د مانند سيستم هاي تسويه حساب مي كنن ايفاءكه نقش مهمي را در نظام مالي  واحدهاييدر  )نامطلوب(

 برخورداري .بانكداري گردد هاي بخش ديگر مي تواند منجر به انتقال مشكلات به ،بانكي تو نقل و انتقالا

. گردد  مي نظارتي مقرون به صرفه و كارآمد سيستمه حفظ يك بمنجر  موثرحاكميت شركتي يك بانك از 

را امكان اين و به ناظران نموده ه گذاران كمك سپردحفظ منافع به خوب حاكميت شركتي همچنين 

نظارتي در اين خصوص، بر  تجارب. داخلي بانك اعتماد بيشتري داشته باشند فرآيندهايدهد تا به  مي

 .تاكيد مي ورزند صحيح تطبيقنظارت و پاسخگويي و اعمال  سطوح مناسباز بانك اهميت برخورداري 

واقع  ، حاكميت شركتي موثر مي تواند مفيدگردد مواجه مي يكلاتكه يك بانك با مش هنگامير آن علاوه ب

هيات مديره بيشتر هر چه بيش از هر چيز نيازمند مشاركت  بانكي ناظراناحتمالاً  چنين مواقعيدر . شود

و  حادث شدهه حل هاي مناسب جهت برون رفت از مشكلات را ي به منظور جستجوينظارت يا مسئولان

  .باشند مي اصلاحيمات اقدا انجامنظارت بر 
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مناسـب باشـد،    تطبيـق نظـارت و   عـدم شـفافيت،   و پيچيـدگي  دارايزماني كه ساختار مالكيت بانك  -16

اشخاصي كه داراي اطلاعات داخلي بانك  همچنين اعمال نفوذ نامناسب. دهاي خاصي بوجود مي آي چالش

كميته بال ايـن   از نظر. گردد مي نكهاي با در فعاليتسبب بروز چالش هايي  ،ييا سهامداران كنترل * بوده

وجود آنها در بسياري در واقع  ،مطلوب استفي نفسه نا ،يكه وجود سهامداران كنترل باشد بدان معنا نمي

كه حساسـيت نـاظران بـانكي را بـر      شناخته شدهرايجي  يالگوي مالكيت ،از بازارها و بانك هاي كوچك

با اين وجود، بسيار مهم است كه . براي يك بانك به شمار آورد موثريمنابع  آنها را مي توان و انگيزد نمي

چنين ساختارهاي مالكيتي باعـث عـدم اجـراي حاكميـت شـركتي مـوثر        يابندناظران بانكي اطمينان 

قادر به ارزيابي صلاحيت و شايستگي مالكان و نيز اعضاي هيات  بايستي بانكي ناظران به ويژه ،گردد نمي

  .12باشند ها كبان هيأت عاملمديره و 

قانوني، مقرراتي و سازماني  موثرمناسب و  بسترهايمستلزم برخورداري از  مطلوبحاكميت شركتي  -17

بورس و استانداردهاي حسابداري مي توانند بر تجاري، قوانين  مقرراتمانند ه متعدديعوامل . است

نظارت بانكي قرار  يطهحعوامل اغلب خارج از هرچند اين  ،گذار باشندانسجام بازار و ثبات آن اثر

 ، پيش رواز موانع قانوني و سازماني  با آگاهي ناظران بانكي ترغيب مي شوند تابا اين حال  .13دارند

اختيارات قانوني خود  با مطابق اقدامات لازم را به منظور تقويت مباني موثر بر اجراي حاكميت شركتي،

 با بكارگيري توانند ، مينباشد آنهاارات قانوني در صورتي كه اين اقدامات در حيطه اختي. انجام دهند

بر عهده  مطلوبنقش مستقيم تري را در پيشبرد يا اجراي حاكميت شركتي  قانوني پشتيبان اقدامات

 .داشته باشند

                                                            
* Insiders 

  "متـدلوژي  ونظـارت بـانكي مـوثر     بـراي  اصول اساسـي  "سند  به  "صلاحيت و شايستگي"راي كسب اطلاعات بيشتر در مورد آزمون ب12
ــوط ــول   مرب ــن اص ــه اي ــال     ب ــر س ــال در اكتب ــانكي ب ــارت ب ــه نظ ــط كميت ــه توس ــد ك ــه نمايي ــاني  2006مراجع ــر و در نش منتش

www.bis.org/publ/bcbs129.htm  وwww.bis.org.publ/bcbs130.htm موجود است .  
 نظارت بانكي موثر براي اصول اساسيكه در سند  ،لازم براي نظارت بانكي موثرشرطهاي  توان با پيش اثربخش را ميحاكميت شركتي  مباني13

ولي اغلب  موثر از اهميت بسيار زيادي برخوردار بوده حاكميت شركتي مبانيمانند همذكور نيز شرطهاي  پيش. مقايسه نمود درج گرديده،
  . بانكي هستند انخارج از حوزه اختيارات قانوني ناظر
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  .استتفاوت منظام هاي قانوني و مقرراتي كشورهاي مختلف با يكديگر  نيز حاكميت شركتي و نظام - 18

روش مي توان صرف نظر از آيد  به اجرا در ميدر يك واحد بانكي چند وظيفه مهم كه مادامي با اين وجود،  

از انجام  به منظور حصول اطمينان .، به حاكميت شركتي مطلوب دست يافتمورد استفاده توسط آن واحد

 :هاي نظارتي ذيل باشد شامل شيوه بايدساختار سازماني هر بانكي  مناسب،  بازبيني و تطبيق

 ؛و هيأت عامل از سوي هيات مديره عاليه تاعمال نظار  
  ومختلف؛ واحدهاي كاري نظارت مستقيم توسط اعمال 

  و حسابرسي تطبيقريسك،  واحدهاي مستقلمديريت .  
 حمايـت دولتي و بانك هايي كه توسط دولت بانك هاي  توسط ياصول كلي حاكميت شركتي موثر بايست -19

بطور مثال طي بحران مـالي كـه از   (. نيز اجرا شود )باشد دولت از آنها موقتي حمايتحتي اگر ( مي شوند

در زمينه تامين سرمايه  بانك هابه مركزي در برخي موارد  هاي يا بانك دولتها ،آغاز شد 2007اواسط سال 

اسـت  ممكـن  ) حتي بطور موقت(آن ندر چنين مواردي، سرمايه گذاري دولت يا مالكي). 14 ياري رساندند

در يـك   اگر چه سرمايه گـذاري دولـت  . يدي در زمينه حاكميت شركتي گردددسبب بروز چالش هاي ج

چنـين   لـيكن يا مالكيت يك بانك توسط آن ممكن است راهبردها و اهداف بانك را تغييـر دهـد،    بانك

 ريسـك هـاي بانـك هـاي    با ريسك هـايي مشـابه    ضعيف ممكن استحاكميت شركتي  بواسطه بانكي

مي توانند  ،دولت حمايتاز مالكيت يا  خروجسياست هاي مربوط به ر از سوي ديگ. مواجه شود دولتيغير

 زمينـه در اين  مطلوباطمينان از اجراي حاكميت شركتي  نيازمندچالش هاي ديگري را بوجود آورند كه 

  متفـاوت،  يسـاختارهاي مـالكيت   بـا براي بانـك هـايي    توان را مي به همين ترتيب، اين اصول. باشند مي

 يا بخشي از يك گروه غير مالي بزرگ تراست خانوادگي  ساختار حاكميتي آنها هايي كهبطور مثال بانك  

 .به كار گرفت) طور مثال واحدهاي بانكي تعاونيب( *بانك هايي كه غير بورسي مي باشند ياهستند و 

 

                                                            
صـادي دربـاره حاكميـت شـركتي     رهنمودهاي سازمان همكاري و توسـعه اقت  "براي مطالعه بيشتر در زمينه اعمال وظايف مالكيتي از سوي دولت، به سند14

موجـود اسـت،    www.oecd.org/dataoecd/46/51/34803211.pdfمنتشر شده و در نشـاني   2005كه در اكتبر سال  "دولتي موسسات
  .رجوع گردد

 * Non-listed 
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  موثر اصول حاكميت شركتي .3

دارند كـه بانـك هـا     موضوعين اطمينان از احصول زيادي به  تمايلهمانطور كه گفته شد ناظران بانكي   -20

نـي بـر تجربـه نـاظران     تمب ،رهنمود پيش رو. اجرا نمايند وپذيرفته  شيوه هاي حاكميت شركتي موثر را

 ،بنـابراين  ،رو به رو هسـتند  با مشكلاتدر زمينه حاكميت شركتي كه است بانكي در رابطه با بانك هايي 

شناسـايي   بـه منظـور  ندن اين مشـكلات و هـم   به حداقل رسا به منظوراصول پايه تقويت  به جهتهم 

 بطـور كلـي   مذكور، اصول .اند ، طراحي شدههايي كه مي توان آنها را براي اجراي اين اصول بكار برد شيوه

  . فرآيند حاكميت شركتي موثر را تشكيل مي دهنديك مهم  عناصر

  
  طرز كار هيات مديره) الف

  كلي هيات مديره مسئوليتهاي

استراتژيك نظارت بر اجراي اهداف  شامل تصويب و ؛از مسئوليتي جامع در قبال بانكره هيات مدي : 1اصل 

همچنين هيات مديره . باشد مي برخوردار اكميت شركتي و ارزش هاي شركتيريسك، ح استراتژيبانك، 

  . است هيات عامل عملكردنظارت بر  مسئول

  هيات مديره مسئوليتهاي

و نيـز چگـونگي سـازماندهي و اداره     بانـك سلامت مـالي   ريسك، عمليات، استراتژيمسئوليت نهايي   -21

 .بر عهده هيات مديره استسازمان 

  : بايداز اين رو هيات مديره  -22

  وضعيت دراز مدتدر نظر گرفتن منافع مالي  بادر زمينه امور تجاري بانك را كلي راهبرد ،

 و؛  ريسك تصويب و نظارت نمايد موثرمديريت  و توانايي ريسك

  و بكارگيري موارد زير در بانك را تصويب و نظارت نمايداجرا: 

  ؛ريسكتمايل به /تحمل استراتژيراهبرد كلي مقابله با ريسك شامل 

 ؛مديريت آن ك وشخيص ريسمربوط به ت هاي كلي خط مشي 
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  داخلي؛ هاي كنترلنظام 

 رفتاري منشور چارچوب حاكميت شركتي، اصول و ارزش هاي شركتي كه دربرگيرنده يك  

  ؛ و15باشد يا سند قابل قياس با آن

  خدماتسيستم جبران. 

 منافع قانوني سهامداران، سپرده گذاران و ديگـر ذينفعـان را   بايدهيات مديره ضمن انجام اين وظايف  -23

 .اطمينان حاصل نمايدنسبت به رابطه موثر بانك با ناظران لازم است همچنين . در نظر بگيرد نيز

 طبـق  را خود در قبـال بانـك  " ***وظيفه وفاداري"و  " **وظايف صيانت " ياعضاي هيات مديره بايست -24

 .16ايفاء نمايندنظارتي و استانداردهاي  داخليقوانين 

بـه منظـور ارزيـابي    ) ها گروه ميانشامل معاملات (اشخاص مرتبط  معاملات از بررسي بايدهيات مديره  -25

انجام چنين معاملاتي به با الزام بطور مثال ( آنها در موردمحدوديت هاي لازم هاي موجود و اعمال  ريسك

منـابع شـركتي و تجـاري بانـك بـه       از اينكههمچنين  .اطمينان يابد )و غير شخصي شكل معاملات آزاد

  .حاصل نمايدده، اطمينان درستي تخصيص يافته و بكارگرفته ش

  رفتاري منشورو ارزش هاي شركتي 

 و حمايـت از  بكـارگيري  بـه منظـور  هاي مناسبي را يك فرهنگ شركتي مشخص كه هنجارها و انگيزه  -26

بـه شـمار    شـركتي مـوثر  مبنايي ضروري براي يك حاكميـت   نمايد، ارائه مي رفتار حرفه اي و مسئولانه

                                                            
code of conduct 

 .تجاري و فناوري را در نظر مي گيرد محيط، فعاليتهافرآيندي مستمر و پويا است كه تغييرات موجود در بازار،  استراتژيكبرنامه ريزي  ١٥
**care 
*** loyalty 
 

وظيفه هر يك از اعضاي هيات مديره براي تصميم گيري آگاهانه و "را بعنوان  "وظيفه صيانت"ادي سازمان همكاري و توسعه اقتص ١٦
اين وظيفه اغلب اعضاي هيات مديره را ملزم مي دارد طوري براي . تعريف مي كند "محتاطانه در زمينه اقدامات مرتبط با شركت مورد نظر

تعهد نسبت به انجام وظيفه . براي رسيدن به اهداف خود تلاش مي كند "فرد محتاط"ك دست يابي به امور و اهداف شركت اقدام نمايند كه ي
را اينگونه تعريف  "فه وفاداريوظي"سازمان مذكور . گردندتعديل مي  ،معمولاً بواسطه مقررات قضايي در زمينه تجارت صيانت

انجام اين وظيفه مي بايست تك تك اعضاي . ت و سهامداران آنفعاليت هم سو با منافع شركانجام وظيفه اعضاي هيات مديره براي "نمايد مي
 4 شماره به پي نوشت ".نمايدمنع  ،هيات مديره را از فعاليت هم سو با منافع خود يا فرد و گروه ديگر، به هزينه شركت و سهامداران آن

  .مراجعه شود
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را بـه   هاي شركتي استانداردها و ارزش ،"مقررات اخلاقي"تنظيم مسئوليت  بايدهيات مديره  آيد لذا مي

 .دار شود ، عهدهو ديگر كارمندان عاملهيات خود،  درستكاريافزايش  منظور

و  مناسـب رفتارهـاي  بطور مفصـل بـه    يبايست قابل قياس با آنخط مشي يا يك  بانك منشور رفتاري -27

صراحت از اعمال رويه اي كه منجر به مشاركت خط مشي به بسيار مهم است كه چنين . بپردازد نامناسب

اين اقدامات غيرقانوني مي تواند شامل . نمايد لوگيريج ،بانك در اقدامي نامناسب يا غيرقانوني مي گردد

خـط مشـي   همچنـين  . فساد باشـد هرگونه ، رشوه خواري يا تقلب عدم گزارش دهي صحيح، پولشويي،

 .پذيري گردد مانع افزايش ريسك بايدمذكور 

مان با سطوح بالاي سـاز به موقع صريح و مذاكرات بالاي بسيار اهميت  يارزش هاي شركتي بانك بايست -28

بـه دور از   شـوند تـا  كارمندان بايد تشويق . مدنظر قرار دهد جدياهميت و  مشكلات بارا به هنگام بروز 

غير اخلاقي، سوال برانگيـز و   رفتارهايپيرامون  يموضوعاتگفتگو درباره قادر به  ،اقدامات تلافي جويانه

 داشته باشند،ار يك بانك اري بر اعتباز آنجاييكه چنين شيوه هايي مي توانند اثر زيانب .باشند غيرقانوني

چنـين سياسـتي بـه    . براي بانك ها بسيار مفيد خواهد بـود  ،مطابق با قانون ملي خطي مشي اعمال يك

 در خصـوص كارمندان امكان مي دهد تا بتوانند بطور محرمانه و با حسن نيـت دربـاره مشـاهدات خـود     

صورت  "سلسله مراتب اداري"بدون نياز به طي  بايد هااين گفتگو. هاي صورت گرفته گفتگو كنند تخلف

 بطـور مثـال از طريـق حسـابرس    (انتقال به هيات مـديره  بطور مستقيم يا غيرمستقيم قابل  پذيرفته و

لازم است درخصوص اينكـه  هيات مديره  همچنين .باشد) بوسيله يك بازرسفرآيند تطبيق يا مستقل يا 

از بطـور مثـال    گيري نمايـد؛  تصميم د،ني و رسيدگي شوي بررسانو توسط چه كس چگونه مسائل قانوني

 . و يا خود هيات مديره هيات عامل ؛بي طرفشخص يك  ؛داخلي هاي كنترل واحد طريق

هاي شركتي و  به منظور ترويج ارزش رفتاري منشوراي يا  استانداردهاي حرفه از وجود بايدهيات مديره  -29

 هايواحدهاي صورت گرفته به  ه درباره مسائل و تخلفگزارش دهي محرمانو روش هاي ها  مشي خطي نيز

 . اطمينان حاصل نمايد، مربوطه

  



22 

  هيات عاملنظارت بر ) الف

مناسـبي  شـيوه  و از  وي را عزل نمـوده را انتخاب و در صورت لزوم  عاملمدير  ؛هيات مديرهلازم است  -30

 .رخوردار باشدب اوبراي تعيين جانشين 

نظـارت داشـته    هيـات عامـل  بر  ،بانك تطبيقاز عملكرد نظارت و  بعنوان بخشي يهيات مديره بايست -31

  : بايدبدين منظور هيات مديره . باشد

  نظارت نمايدهيات مديره  مصوببا سياست هاي راهبردي  هيات عاملاقدامات  تطابقبر.  

 تشكيل دهد؛  هيات عاملرا با  يمنظم جلسات 

  ؛ نمايدبازبيني  بررسي و ه شيوه اي منتقدانهرا ب هيات عاملتوضيحات و اطلاعات ارائه شده توسط 

 و سلامت مالي بانك  راهبرد شركتيبا اهداف بلند مدت،  مطابقرسمي را  استانداردهاي عملكرد

 و نظارت نمايد؛ هابر عملكرد آن ،و با در نظر گرفتن اين استانداردها نمودهتعيين  هيات عاملبراي 

  با ماهيت فعاليت و وضعيت ريسك بانك  عامل هياتاعضاء دانش و تخصص از متناسب بودن، 

 نمايداطمينان حاصل 

تصميم گيري موثر و در ساختار سازماني بانك موجب تسهيل  از اينكه بايدهيات مديره همچنين  -32

 اين موضوع بايد دربرگيرنده حصول اطمينان از تعيين .، اطمينان يابدگردد مطلوب ميشركتي حاكميت 

هيات  و مسئوليتهاي كليديوظايف  در كل سازمان به نحوي كهو پاسخگويي  مسئوليت پذيري يهامجرا

  .، باشدنمايد مشخص هاي داخلي را به صراحت مسئول كنترل و افراد هيات عاملمديره، 

 واحدهاي كنترلو عملكرد هيات عامل همراه با را كنترلي  هاي نظامها و  خط مشيبايستي هيات مديره  -33

 به منظور شناساييرا به طور منظم و  )تطبيقاخلي، مديريت ريسك و شامل حسابرسي د( داخلي

نظارت و را بانك و مسائل حائز اهميت ها  نيز انواع ريسكمشخص و  ،هاي نيازمند بهسازي حوزه

و منابع  كاركناناز جايگاه،  واحدهاي عوامل كنترلي از اينكههيات مديره  لازم است .نمايدرسيدگي 

حاصل بطور مستقل و موثر انجام مي دهند، اطمينان مسئوليت هاي خود را  نيز مناسبي برخوردارند و

   .نمايد
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  صلاحيت هاي هيات مديره

خود،  سمتو از طريق آموزش مرتبط با  بودهاز صلاحيت لازم برخوردار  بايستياعضاي هيات مديره   :2اصل 

و همچنين  داشته نه حاكميت شركتيدرك روشني از نقش خود در زمي بايد آنها. واجد شرايط باقي بمانند

  . باشند داراتوانايي انجام قضاوت صحيح و بي طرفانه درباره امور بانك را 
مديره و يـا عضـو    خواه به عنوان عضو هيات هر يك از اعضاي هيات مديرهصلاحيت اين اصل در مورد  -34

  . نمايد ميصدق  مديره هاي هيات هريك از كميته

  صلاحيت ها
از تجربـه، قابليـت هـا و     بايـد بـه صـورت جمعـي     هـم  به صـورت فـردي و  ره هم اعضاي هيات مدي -35

 . ١٧فردي برخوردار باشند درستكاريحرفه اي و  توانمندي از جمله ،هاي فردي مناسب شايستگي

، بـه منظـور   از دانش و تجربه كافي و مرتبط با فعاليت هاي مالي بانـك  ستيكل اعضاي هيات مديره باي -36
بـراي  حوزه هايي كه لازم است اعضاي هيات مديره . ، برخوردار باشندنظارت موثر يابي به حاكميت ودست

، حسـابداري، اعطـاي   امـور مـالي   عبارتند از؛ ي برخوردار باشندكاف تجارباز دانش و  آنها بهوارد شدن 
، شـركتي  ، حاكميتروابط عمومي، استراتژيكنظام هاي پرداخت، برنامه ريزي  انكي،، عمليات بتسهيلات

 بايستيكل اعضاي هيات مديره . تطبيقاي داخلي، مقررات بانكي، حسابرسي و ه كنترلديريت ريسك، م
محلي، منطقه اي و در صورت لزوم جهاني و نيـز فضـاي قـانوني و    بازار و اقتصاد از عوامل  معقوليدرك 

 .مقرراتي مربوطه داشته باشند

  آموزش
ارت هاي لازم براي انجام دانش و مه و ارتقاي به منظور كمك به اعضاي خود جهت كسب هيات مديره -37

و ) هاي مقدماتي براي مثال برنامه(مناسب اوليهبه برنامه هاي  آنهابايستي از اينكه  ،شان هاي مسئوليت
، اطمينـان حاصـل   دارنـد دسترسي  ،آموزش هاي مستمر در ارتباط با موضوعات مقتضيبه پس از آن 

براي دست يـابي بـه ايـن هـدف      رازمان، بودجه و منابع كافي  يبايست همچنين هيات مديره  .نمايند
 . دناختصاص ده

                                                            
هنگامي كه يك بانك از اختيارات و مجوز قانوني . 2006، اكتبر ، منتشر شده توسط كميته نظارت بانكي بالاصول اساسي سندرجوع شود به 17

بررسي  عامل را به منظور هياتاعضاي پيشنهادي هيات مديره و  بايدبرخوردار است، مرجعي كه اين مجوز را به آن اعطا كرده است 
  . صلاحيت و شايستگي شان ارزيابي نمايد
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 هيات مديره تركيب

مـديره   هيـات  لازم اسـت  .برخـوردار باشـد   مناسب تركيباز اعضاي كافي و  بايدبانك مديره  هيات  -38

آنهـا  براي تعيين جانشـين   لازمو از انجام برنامه ريزي  نموده را شناسايي و معرفي مربوطهنامزدهاي 

توانايي هيات مديره در انجـام  . )مگر آنكه در قانون طور ديگري ذكر شده باشد( نمايداطمينان حاصل 

را  تمـايلات سياسـي و شخصـي نامناسـب     از عقايد مديران اجرايـي،  ١٨قضاوتي بي طرفانه و مستقل

با توجـه  د امكان تا ح يكه بايست(نامزدها  تعداد كثيربا استخدام اعضاي هيات مديره از ميان  توان مي

تعداد زيادي از  قرار گرفتن .تقويت نمود )انتخاب شوندبه اندازه، پيچيدگي و وسعت جغرافيايي بانك 

هيات نظـارتي يـا هيـات     و يا برخورداري بانك ازهيات مديره  تركيبغيرموظف شايسته در  اعضاي

طرفـه و   نجـام قضـاوتي بـي   و قادر بـه ا  نمايند ميي كه مستقل از مديريت اجرايي فعاليت حسابرسان

  ١٩.نگري در بانك گردد منجر به افزايش استقلال و واقع دتوان عادلانه هستند، مي

واجد شرايط خـدمتگزاري   ،نامزدها از اينكه خودشناسايي اعضاي احتمالي با هيات مديره لازم است  -39

 ـهسـتند تخصيص زمان و تلاش لازم براي انجام وظايف خود بوده و قادر به  اعضـاي  . ان يابـد ، اطمين

مـي   هسـتند، ند يا در حال تجارت بـا آن  نشركتي كه با بانك رقابت مي ك عامل هياتيا هيات مديره 

 . نمايندتضاد منافع برخاسته از قضاوت ها و تصميم گيري هاي مستقل هيات مديره را برطرف توانند 

  ساختار هيات مديره

 دارايو  نموده تعيين خودمناسبي را براي فعاليت  يشركت شيوه هاي حاكميت يبايست هيات مديره : 3صل ا

 .استمرار پيشرفت خود باشد به منظوراز رعايت و بازنگري منظم اين شيوه ها  جهت اطمينانابزاري مناسب 

                                                            
و اغلب در فهرست الزامات و  ، متفاوت استمديره در نظام هاي قانوني مختلف اعضاي هيات "استقلال"تشكيل دهنده  عواملتعريف 18

 تمامي قضاوت مستقل و بي طرفانه پس از لحاظ نمودنانجام توانايي  به ويژگي اساسي استقلال،. استانداردهاي نظارتي بيان مي شوند
  . اشخاص خارج از سازمان، بستگي دارد منافع نامناسب ريتمدي بدون تاثيرپذيري بي مورد از ،ديدگاه ها نيز اعمال اطلاعات مرتبط و

 ،كند، هيات مديره بايد تضاد منافع احتمالي را به دقت بررسي نمايدفعاليت يكي از مديران سابق در هيات مديره است در صورتي كه قرار 19
مديره دريابد استفاده از در صورتي كه هيات . دآن را بر عهده گيرهاي  ا كميتهنقش رياست هيات مديره ياين فرد است مقرر بخصوص اگر 
كاهش تضاد منافع را كه شامل در نظر گرفتن مدت زمان انتظار يا شرح به منظور لازم مقدمات  يبايست ،استسازمان ، به نفع اين شخص

   .نمايد، اعمال انجام آنها خودداري نمايدوي براي جلوگيري از تضاد منافع از  لازم است موضوعاتي مي شود كه
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ها موثر توسط آنشركتي نشانگر بكارگيري اصول حاكميت  بايدهيات مديره  شركتي شيوه هاي حاكميت -40

دهنده  نشانو  دادهوظايف خود را بطور موثرتري انجام تا نمايد  ره كمك مياين اصول به هيات مدي. دباش

 . باشد ميبه آن تبديل شدن صدد كه بانك در استسازماني 

 تشكيلات و كاركرد هيات مديره

، وظايف ساختار كننده ي را كه وضعاسناد ديگر مقررات سازماني، آيين نامه ها يا ؛هيات مديرهلازم است  -41

 . نمايدرساني روز  و بطور منظم به مدونهستند،  سازمانلي و اقدامات اص

 به منظور بهبود اثربخشي و بررسي مناسب موضوعات، چالش ها و مشكلات بزرگ و بحراني،هيات مديره  -42

كميته هاي مربوطه  وظايفتشكيلات خود را برحسب اندازه، تعداد دفعات برگزاري جلسات و  يبايست

  .سازماندهي نمايد

شيوه  ،به صورت جداگانهو نيز تك تك اعضاي آن  يكلبه صورت  هيات مديرهعملكرد منظم  ارزيابي -43

در صورتي كه هيات مديره در مورد عملكرد يا . به شمار مي رود هااز عملكرد آن جهت حمايت مناسبي

 .اتخاذ نمايد لازم را اقدامات بايستي ،رو به رو شودبا ترديدهايي درستكاري يكي از اعضاي خود 

ها  آنهاي  چه بعنوان بخشي از ارزيابيحاكميتي خود را هاي  رويهها و  لازم است اثربخشي شيوه همچنين

مشخص و سپس هستند،  بازنگريكه مستلزم را مواردي و  بررسي بطور منظم جداگانه،بصورت و چه 

 . تغييرات لازم را اعمال نمايد

 نقش رئيس هيات مديره

راهبري هيات . نمايدمي  ايفاءمديره  هياتمهمي را در عملكرد صحيح رئيس هيات مديره نقش بسيار   -44

حفظ رابطه توام با شامل كه  مديره هياتعملكرد كلي اثربخشي و مسئول  مديره را بر عهده داشته

داراي تجربه، توانمندي و شايستگي هاي فردي مورد نياز  بايد وي. مي باشددار  را عهده است،اعتماد 

 . ف خود باشدبراي انجام وظاي
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تصميمات هيات مديره بر اساس آگاهي هاي لازم اتخاذ  نمايدرئيس هيات مديره بايد اطمينان حاصل  -45

 خود مخالف هاي ديدگاهافراد مي توانند  از اينكهو  نمودهمذاكرات انتقادي را تشويق و ترويج  گردد و مي

  .نان حاصل نمايد، اطميرا ابراز و طي فرآيند تصميم گيري درباره آنها بحث كنند

، لازم مي دانند رئيس هيات مطلوب نظارت و تطبيقاز بانك ها براي دست يابي به  فزاينده ايتعداد  -46

در صورتي كه بانك . )مگر آنكه در قانون طور ديگري ذكر شده باشد(غير موظف باشد مديره، مديري 

 هيات مديره و هم مدير عاملو بخصوص هنگامي كه فرد مورد نظر هم رئيس  نشودقائل ي تمايزچنين 

نظارت و  فرايند بر امراين  اثراتبه حداقل رساندن  اقداماتي را به منظور، بسيار مهم است كه بانك باشد

مستقل يا  هيات مديره، يك عضو راهبر هيات مديره بطور مثال برخورداري از عضو(. اعمال نمايدتطبيق 

 ). مشابه سمتي

 كميته هاي هيات مديره

هاي  ي خاص، كميتهحوزه هابرخي از بر  و موثربه منظور تمركز دقيق هيات مديره اري از كشورها، در بسي -47

، تعداد اندازه بانك ي از جملهتعداد و ماهيت اين كميته ها به عوامل .نمايند اي را ايجاد مي ويژهتخصصي 

 . دبستگي دارو وضعيت ريسك آن  فعاليت بانك، ماهيت حوزه هاي اعضاي هيات مديره

 باشد، ميو رويه هاي كاري آن  تعهدات اختيارات،دامنه  شامل كه را دستور كاريك  لازم است هر كميته -48

دات و نيز تعه ،اختيارات ؛هيات مديره بايدبه منظور شفافيت و پاسخگويي هر چه بيشتر  .نمايد تدوين

 گردد ميتوصيه . نمايد تعريف و افشاء ،كه تشكيل داده را كميته هايي) مستقل شامل اعضاي( تركيب

 ،شوند جابه جااجتناب از تمركز زدايي قدرت، به صورت چرخشي به منظور  اين كميته ها روساياعضا و 

 يمشروط بر آنكه انجام چنين كاري به مهارت ها، تجربيات و اثربخشي جمعي اين كميته ها آسيب

 . نرساند

صه موضوعات ثال صورت جلسات يا خلابطور م( مقتضي را گزارش هاي يبايستكميته هاي مذكور  -49

تحقق وظايف كميته را اين گزارش ها بايستي . نمايندخود ارائه  اتتصميم در رابطه با) بررسي شده

، باشند مياين كميته ها  موثر نظارت بر عملكردكنترلي يا  هاي حوزهو به افرادي كه مسئول  مستند نموده

 .دننماي كمك )ها ارزيابي عملكرد كميتهبه منظور (
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 كميته حسابرسي

يك كميته حسابرسي يا كميته اي معادل  دارايفعال در عرصه بين المللي بانك هاي بزرگ و لازم است  -50

نظارت بر  ،فرآيند گزارش دهي مالي بطور معمول داراي وظايفي مانند؛ كميته حسابرسي. باشندآن 

هيات مديره يا  آنها بهيا معرفي  20مستقل  انتاييد صلاحيت حسابرسبانك؛  مستقلداخلي و  حسابرسان

بازنگري و  ،آنها جبران خدماتحسابرسان مستقل،  بركناريانتصاب، يا  به منظور تائيد سهامداران

 هيات عامل اين كهو اطمينان يافتن از 21حسابرسي مهم دريافت گزارش هاي ،گستره حسابرسيتصويب 

قوانين و مقررات  ها، عدم رعايت خط مشي ،ط ضعفو به منظور رفع نقارا به موقع لازم اقدامات اصلاحي 

علاوه بر آن كميته  .باشد ، ميدننماي اعمال مي مشكلات شناسايي شده توسط حسابرسان،و ديگر 

 . نمايدنظارت  را سياست ها و شيوه هاي حسابداري بانكتدوين برسي بايستي حسا

عضويت داشته  حسابرسي ر كميتهد بايدهيات مديره مستقل و غير موظف  كافي از اعضاي تعدادي -51

 ،شوند مي به وسيله كميته حسابرسي انتخاب ان مستقلدر كشورهايي كه حسابرس اصلح آن است .باشند

 .پذيردانجام حسابرسي موظف كميته  غيربراساس تصميم اعضاي مستقل و فقط  آنانبركناري  ياانتصاب 

و بطور كلي از  بوده و به روز ات مرتبطداراي تجربي در كليت خودحداقل  ستيبايكميته حسابرسي 

 ،در زمينه موضوعاتي همچون گزارشگري مالي، حسابداري و حسابرسيمهارت ها و دانش تخصصي 

 .برخوردار باشد ها بانكي و وظايف آن واحدهاي  متناسب با پيچيدگي

 ريسك مديريت كميته 

يك كميته ريسك در  داراين المللي بزرگ و بانك هاي فعال در عرصه بي به ويژهبانك ها  بهتر است  -52

 درباره وضعيت كنوني و آتيرا لازم  هاي و توصيه اطلاعاتبتوانند تا  بودهسطح هيات مديره يا معادل آن 

 هيات عاملتوسط را ارائه و بر اجراي اين راهبرد،  بانك و راهبرد مقابله با آنريسك پذيري  استراتژي
                                                            

در برخي كشورها حسابرسان مستقل بطور مستقيم توسط سهامداران انتخاب مي شوند و هيات مديره فقط توصيه هاي لازم را در اين  20
  . خصوص ارائه مي كند

اين  برايرا  اي جداگانهكميته هاي هيات مديره  تطبيق نيز مي شوند مگر آنكه بانك مديريت ريسك و هاي مربوط به گزارشاين موارد شامل 21
  . داشته باشدحوزه ها 
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اعتباري، ريسك نقدينگي، مديريت  هاي استراتژيبرگيرنده دربايد راهبرد مذكور . نمايندنظارت 

اثربخشي  به منظور تقويتكميته ريسك . باشدتطبيق، شهرت و ديگر ريسك هاي بانكي بازار، عملياتي، 

 6به اصل ( و مدير ارشد ريسك هيات عامل مربوط به عملكردرسمي و غير رسمي  اطلاعات يخود بايست

در رابطه با اقدامات راهبردي  به ويژهكارشناسان  نظراتصورت لزوم به  دريافت و دررا ) مراجعه شود

 .نظير ادغام ها و مالكيت ها دسترسي داشته باشدپيشنهادي 

 كميته هاديگر 

  عموميت يافتهبانك ها  اي در بين بطور فزايندهها  استفاده از آنكميته هاي تخصصي ديگري كه از جمله  -53

 :شاره نمودتوان به موارد زير ا ، مياست

 را فراهم نموده و از  سيستم جبران خدمات امكان نظارت بر عمليات -كميته جبران خدمات كاركنان

مقابله با  ، استراتژيبلند مدت اهداف، سازماني با فرهنگ كاركنان جبران خدماتتناسب و همخواني 

و مقرراتي  م قانونيهر گونه الزاو نيز ) مراجعه شود 11و  10به اصول (بانك محيط كنترلي ،ريسك

 .دهد اطمينان مي

 لازم را در خصـوص اعضـاي جديـد    توصيه هـاي   -حاكميت شركتي/ منابع انساني/ كميته انتصابات

 ميـزان كارآمـدي  مي تواند در ارزيابي  ضمناً ؛نمايدبه هيات مديره ارائه مي  هيات عاملمديره و  هيات

ي هاي مربوط به كاركنان و منابع انساني بانـك  نظارت بر سياست گذار و نيز عامل هيات هيات مديره،

 . مشاركت نمايد

  تمركز آن اطمينان يافتن از اين موضوع است كه بانك داراي ابزار مناسب  - *اخلاقيات/ تطبيقكميته

 كاركردبر و باشد؛  ترويج تصميم گيري صحيح و مطابق با قوانين، مقررات و قواعد داخلي  به منظور

 . نمايدمي نظارت  تطبيق واحد

                                                            
* compliance/ethics 
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ها  از مهارت اي بهينهمجموعه  دستيابي بهاعضاي كميته هاي تخصصي را با هدف  ،هيات مديرهلازم است   -54

 رابطـه بـا  در هـاي نـو    ايجـاد ايـده  به درك كامل، ارزيابي بي طرفانه و ها  كميته ، به نحوي كهو تجربيات

هـا   كميتـه اعضاي  ،ي طرفي مورد نيازبه ب دستيابيبراي . ، منصوب نمايددنموضوعات مورد نظر دست ياب

دست يـافتن بـه ميـزان    در صورتي كه . دنمستقل باش حد ممكنمتشكل از اعضايي غير موظف و تا  بايد

تلاش كند تا با تركيب مهارت ها و تجربيات اعضاي  يممكن نباشد، كميته بايست ،اكثريت اعضاي مستقل

كميته هاي تخصصـي، بهتـر اسـت اعضـاي      تركيبز صرف نظر ا. خود به بالاترين ميزان بي طرفي برسد

 ي رامنظم هاي نشست خود نظارت تحتبطور جداگانه با يكديگر و نيز با كاركنان حوزه هاي  ،مستقل آنها

 هيات مديره ملاحظات علاوه بر آن. برگزار نمايندبه موقع برقراري مذاكرات صريح و به منظور اطمينان از 

بـه  (اعضايي كه در بيش از يك كميته فعاليت مي كننـد  بوسيله ،به ريسكموضوعات مربوط  در رابطه با

عضوي كه هم در كميتـه جبـران خـدمات    بطور مثال، . بهبود يابدتواند  مي) دليل محدوديت زماني اعضا

توانـد از   بهتـري را مـي   ارزيابي و شناخت، نمايد كميته ريسك يا حسابرسي فعاليت ميكاركنان و هم در 

  .داشته باشداين موضوعات 

  تضاد منافع

بطور مثال هنگامي (كه بانك بر عهده دارد  هاي مختلفي يها منافع ممكن است در نتيجه فعاليت تضاد -55

آن را نيز برمبناي  اوراق بهادار صادر شده  به طور همزمان و نمايد اقدام به اعطاي تسهيلات ميكه بانك 

اعضاي منافع  آن با منافع بانك يا مشتريان ستممكن اهمچنين . بوجود آيد )نمايد ميخريد و فروش 

رابطه  برقراريبطور مثال هنگامي كه بانك اقدام به (. در تضاد باشد هيات عاملهيات مديره بانك يا 

علاوه بر  ).مالي دارد ضاي هيات مديره بانك در آن منافعكه يكي از اعنمايد  مي اي موسسهتجاري با 

 ممكن است تضاد منافعاست، بزرگ تر  يگروهساختار بخشي از يك ود خبانك موارد فوق در مواقعي كه 

مجراهاي متعلق به يك گروه باشد اين احتمال وجود دارد كه بانك  كه بطور مثال وقتي. ايجاد شود

موسسه  هگزارش دهي و جريان هاي اطلاعاتي بين بانك و موسسه مادر و يا بانك و ديگر موسسات تابع

 بينبطور مثال تبادل اطلاعات اختصاصي، محرمانه يا مهم (. گرددمشابهي منافع تضاد منجر به  ،مادر
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هاي مربوط  سياست هيات عامل ديابه بايد اطمينان هيات مديردر اين راستا ). آن گروه مختلف موسسات

ين تواند از بروز چن را اتخاذ و به اجرا گذاشته و در صورتي كه نميبه شناسايي تضادهاي احتمالي منافع 

بر اين اساس برقراري روابط يا (باشد  ميها  موثر آن مديريتقادر به  نمايد حداقلتضادهايي جلوگيري 

ملي و استانداردهاي  قوانينبا  منطبقو هاي صحيح شركتي  مشي خطني بر تمب بايستي انجام معاملات

  ). باشدنظارتي 

و از  بـوده منـافع  تضـاد   مشي خط درخصوص هيات مديره داراي يك سياست مكتوب رسميلازم است   -56

  :  برخوردار باشداست، شامل موارد زير كه  مشي خطاجراي اين  به منظور طرفانه اي فرآيند تطبيق بي

 تضاد منافع اقداماتي كه سبب ايجاد  مبني بر خودداري از انجام اعضاي هيات مديره تعهد

 ؛گردد مي

 هاي فعاليتپيش از مشاركت در ، ويبتص اعضاي هيات مديره از يك فرآيند بازنگري يا تبعيت 

 ؛ مانند فعاليت در يك هيات مديره ديگر( خاص

 يا در حال  هدتعهد اعضاي مديره به افشاي هر موضوعي كه ممكن است منجر به تضاد منافع ش

 ؛ استحاضر باعث بروز آن شده 

  منافع ايشان  موضوعي با در جايي كه دهياز راي  اجتنابتعهد هر يك از اعضاي هيات مديره به

با ممكن است  ،انوظايفشصحيح براي انجام  آنهاكه بي طرفي يا توانايي  مواقعيدر تضاد است يا 

 منافعشان در تعارض باشد؛

  وني بر روابط غير شخصي؛ تمب ،مرتبطاشخاص مناسب انجام معاملات با  نامهشيوه 

 مشي خطاين  رعايتعدم در موارد هيات مديره  نحوه برخورد. 

عضو هيـات  ، مواردي است كه يك مذكور مشي خطضاد منافع در هايي از ت مثالين شيوه گنجاندن بهتر  -57

  . گردد روبرو ميانجام وظيفه با آنها  به هنگاممديره 

و بالفعل  بالقوهتضاد  زمينهسياست هاي بانك در  درخصوصاطلاعات كافي  از اينكه يهيات مديره بايست  -58

اسـت، اطمينـان    قـرار گرفتـه   بانكي ناظران در اختياروم افشاء شده و منافع، به شيوه مناسبي براي عم



31 

  رابطـه  ايجـاد  از  ناشي بوده و تعارضات منافع در برگيرنده موارد مهم تضاد ستيباي امراين  .حاصل نمايد

 . نمايد مديريت است را  گروهي درون موسسات يا انجام معاملات بانك با ديگر

 وقـوع  احتمـال  ،شـود  مـي توسط آن نظارت به طور همزمان و  بودهدولت  مالكيت دركه بانك  در مواقعي -59

 ،بانـك  يو نظارت يمالكيت لازم است بين وظايف، اتيدر صورت بروز چنين تعارض. داردتضاد منافع وجود 

 ،مداخلات سياسي را به حداقل رسـاند  به هنگام نظارت بر بانك، بتوان بنحوي كهكامل را  اداري تفكيك

  .قائل شود

  )سهامداران كنترلي( بانفوذ سهامداران  
هيات مـديره   د،باشن مي انتصاب اعضاي هيات مديره برخورداراز قدرت  بانفوذ،سهامداران كه  مواقعيدر   -60

 ،اعضاي هيات مـديره  بايستي توجه داشت در چنين مواردي. اعمال نمايندي لازم را اقدامات احتياط بايد

هـايي در قبـال خـود بانـك      وب نموده اسـت، داراي مسـئوليت  ها را منص اينكه چه كسي آنصرف نظر 

 ،گردنـد  مـي  منصـوب يره توسط يكي از سـهامداران كنترلـي   اعضاي هيات مد در مواقعي كه .باشند مي

اطمينان يـافتن   اي را به منظور دوره هاي بازنگريو نموده  مدونرا خاصي ي مديره مي تواند رويه ها هيات

  . نمايداعمال ضاي خود اع كل صحيح وظايف از انجام

  ساختارهاي گروهي

بر عهده هيات مديره موسسه مادر  موثرحاكميت شركتي  اجرايوظيفه نهايي  ،در يك ساختار گروهي: 4اصل 

 هاي فعاليت ،ساختار كانيزم هاي مناسب در زمينهسياست ها و م لازم است هيات مديره از وجود. است

  . حاصل نمايد اطمينانسات مربوطه تجاري و ريسك هاي پيش روي گروه و موس

  هيات مديره موسسه مادر
و  هـا  از ريسـك  ،حاكميت شـركتي  قبالهيات مديره موسسه مادر براي انجام وظايف خود در لازم است   -61

 ـ) موسسات بانكي تابعه(آن  همسائلي كه ممكن است بر كل بانك و نيز موسسات تابع د، مطلـع  نموثر باش

بـه منظـور اطمينـان از رعايـت      موسسـات تابعـه  هـاي   فعاليت بر تمامياست لازم  در اين راستا .باشد

 .نمايداعمال  را نظارت كافي، هيات مديره در زمينه حاكميت شركتيسياستهاي 
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براي انجام وظايف خود در خصوص حاكميت شركتي موارد زير را رعايت  بايدموسسه مادر مديره هيات  -62

  : نمايد

 با آنها  هو پيچيدگي ريسك هاي مختلفي كه گروه و موسسات تابع نميزا ،با در نظر گرفتن ماهيت

 .نمايده ايجاد بر موسسات تابع ترموثرنظارت ساختار حاكميتي را به منظور  ،رو به رو هستند

  افـزايش   ،در مسـير رشـد   به منظور اطمينان از اينكه ساختار حاكميت شـركتي ارزيابي منظمي را

 . داشته باشد ،خواهد ماندكارآمد باقي يره پيچيدگي و گسترش جغرافيايي و غ

  شامل تعهد به رعايت تمامي الزامات حاكم بر حاكميت كه حاكميت شركتي را خطي مشي يك

 .نمايدخود تصويب  هبراي موسسات تابع در سطح گروه ،شركتي باشد

 نيز و  رعايت استانداردهاي گروه را به منظورمنابع كافي  ،ههر يك از موسسات تابع از اينكه

  .دارند، اطمينان حاصل نمايددر اختيار  شركتياستانداردهاي حاكميت 

  داشته باشدبا يكديگر و با موسسه مادر  هنقش و روابط موسسات تابعدرك روشني از . 

 الاجراي  با قواعد لازم موسسات تابعه خود عملكرد به منظور اطمينان از نظارتي مناسب هاياز ابزار

 . وردار باشدبرخ ،حاكميت شركتي

   هتابع بانكي هيات مديره موسسه
 ـ     بايد *)فرعي(موسسه بانكي تابعه  هيات مديره ،بطور كلي  -63 كميتي ابـه ارزش هـاي شـركتي و اصـول ح

 ،اهداف تعيـين شـده   براي دست يابي بهمذكور بايستي هيات مديره موسسه . موسسه مادر وفادار بماند

  .نوني را در نظر بگيردقا الزامات نيز ماهيت فعاليت تجاري آن و

به گونه اي مسئوليت هاي خود در زمينه حاكميـت شـركتي را    ههيات مديره يك موسسه تابعلازم است  -64

 كـه ي ارزيـابي كنـد   بنحـو گروه  را در سطح تصميم گيري ها و شيوه هاي كاري همچنينو  نموده مدون

مقررات احتياطي، توسـط موسسـه    ياو  لازم الاجرا قوانين و مقررات قضگردد اين موارد سبب نمطمئن 

هاي مذكور آسـيبي   ايد اطمينان يابد تصميمات و شيوهي با هيات مديره چنين موسسه.  22گردد تابعه نمي

  :به موارد زير نمي رسانند

                                                            
* Subsidiary bank 
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 ؛همديريت دقيق و صحيح موسسه تابع 

 ؛ هسلامت مالي موسسه تابع 

 همنافع قانوني سهامداران موسسه تابع . 

  

  )يريت ارشدمد(هيات عامل ) ب

هاي كلي  رويه ،با راهبرد تجاري فعاليت هاي بانك انطباقاز  هيات مديره هدايتبا لازم است هيات عامل  :5اصل 

  .، اطمينان حاصل نمايدهيات مديره مصوبو سياست هاي  ريسك

امور نظارت بر مديريت  مسئوليتافرادي است كه  اصلي ازمتشكل از يك گروه مركزي هيات عامل   -65

لازم براي مديريت  درستكارياز تجربه، توانمندي و  بايستياين افراد . را بر عهده دارندبانك  رهروزم

كنترل  ،كه در اين حوزه ها فعاليت دارند كاركنانيو بر بوده تحت نظارت خود برخوردار  هاي حوزه

  . مناسبي را اعمال نمايند

و با ) "مقررات اخلاقي"تنظيم  مديره در هيات بطور مثال كمك به( شخصي از طريق راهبري هيات عامل -66

در  كسب اطمينان از آنكه فعاليت هاي بانك نيزنظارت مناسب بر افراد تحت مديريت خود و  اعمال

باشد، كمك شاياني را به  ميمديره  ياته سياستهاي و ريسك هاي كلي رويه ،با راهبرد تجاري انطباق

  . نمايد مي اعمال حاكميت شركتي موثر

بـه  سـاختار مـديريتي را    بايستي يـك و  است كاركنان و اختيارات وظايف تفويض مسئول عاملهيات   -67

نسـبت بـه تعهـدات خـود در      هيات عامل لازم است .در بانك ايجاد نمايدپاسخگويي و شفافيت  منظور

مسئوليت نهايي خود در قبـال هيـات مـديره در زمينـه     نيز  وظايف محول شده و اعمالنظارت بر  زمينه

 . آگاه باشد ،كرد بانكعمل

  

  

                                                                                                                                                                                                
 دباي كتي را بطور مستقل انجام دهد، براي آنكه مسئوليت هاي خود در زمينه حاكميت شر هدر برخي كشورها، هيات مديره موسسه تابع 22

كافي  زمانبتوانند اين اعضا  به نحوي كه نيز انجام به كار نمايند فغيرموظ هاي موردنياز، بصورت باشد كه علاوه بر شايستگياعضايي  داراي
  . ندهاختصاص دبرطرف كردن مشكلات موسسه  برايرا 
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هاي  يسكر مديريت به منظورسيستم هاي موثري را  ،دستورات هيات مديره مطابق بايد هيات عامل -68

 نظامريسك و و مستقل مديريت جامع  امر شاملاين . يش روي بانك بكار گيردپمالي و غير مالي 

 .)پرداخته شده است اين مفهومبه  بيشتربا ذكر جزئيات  7و  6كه در اصول  (گردد مي  كنترلهاي داخلي

  داخلي كنترلهايمديريت ريسك و ) ج

شامل يك مدير ارشد ( موثر مديريت ريسك واحد داخلي كارآمد و  كنترل نظاميك  بانك داراي لازم است : 6اصل 

ه هيات و امكان دسترسي مناسب ببوده منابع  و استقلال ،جايگاه ،كه داراي اختيارات بوده) ريسك يا معادل آن

  . باشدبانك را دارا مديره 
  

  23داخلي كنترلهاي مديريت ريسك با واحدمقايسه 
  :مديريت ريسك بطور كلي در برگيرنده فرآيندهاي زير است -69

  يش روي بانك؛پشناسايي ريسك هاي مهم 

 ارزيابي اين ريسك ها و سنجش چگونگي مواجهه با آنها؛ 

  برنامه ريزي ( سرمايه اي مربوط به آنها زاماتالو مشخص كردن  هاي پيش روي بانك ريسكبررسي

 ؛24مستمربطور ) بانك سرمايهبراي 

  اقدامات انجام شده در  ،ريسك هايي خاص پذيرش متخذه درخصوصتصميمات ارزيابي بررسي و

 رابطه بابا سياست هاي مصوب هيات مديره در  اينكه آيا اين تصميماتكاهش ريسك و  رابطه با

  د يا خير؛باش سو مي هم ريسك پذيري

  و در صورت لزوم به هيات مديرهالذكر  موارد فوقدرباره تمامي به هيات عامل گزارش دهي. 

                                                            
ممكن است برخي ناظران بانكي از عبارت  ؛صحبت شده به طور جداگانه با آنكه در اين سند از مديريت ريسك و كنترلهاي داخلي23

در واقع  هر دو عبارت بسيار . اي مديريت ريسك، حسابرسي داخلي، تطبيق و غيره استفاده نمايندبعنوان معادلي بر "كنترلهاي داخلي"
آنچه در عمل مهم است دست يابي به اهداف آن دو  ،بهم نزديك هستند و مرز ميان مديريت ريسك و كنترلهاي داخلي اهميت زيادي ندارد

  . است
خزانه داري يا  واحدهايبانك در وهله نخست وظيفه مدير ارشد مالي است ولي  اي سرمايه ريزي كه طراحي و اجراي فرآيند برنامه در حالي24

  . سرمايه و نقدينگي بانك باشند استراتژي وضعيتو مستمر  شفاف بررسيمديريت ريسك بايد قادر به  واحدبخش هاي ديگر بانك مانند 
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داراي كليدي  هاي ريسك خصوصبانك در آيا از اينكه  اطمينانحصول منظور داخلي به  هاي كنترل نظام  -70

همچنـين  . اسـت  طراحـي شـده   يا خير؟ استيك نظام كنترلي نيز يند مشخص و آفرو  يك خط مشي 

طـرح ريـزي شـده     ،موارد مذكور اثربخشي  جامعيت وكسب اطمينان از  ي به منظوربعنوان ابزاري نظارت

و اثربخشـي آن   فرآيند مديريت ريسكانجام به اطمينان از صحت  كنترلهاي داخلينظام  ،از اينرو . است

مالي و مـديريتي ارائـه شـده    اطلاعات  گردد كه از اين موضوع مي اطميناننموده و موجب حصول كمك 

لازم قـوانين و مقـررات    خود مبني بـر رعايـت  و بانك مطابق با تعهدات  به موقع و كامل بوده ،اتكاءقابل 

د و افـر ارات اختياحدود ممانعت از انجام اقداماتي فراتر از  موجبنظارت مذكور . 25نمايدمي  عمل الاجرا

و كارمنـدان ارائـه مـي     انمـدير  ءدر مورد نظرات و آرابررسي هاي مستدلي را  شده وحتي كلاه برداري 

بطور مثال تصميمات مهم مديريتي حتي در بانك هاي بسيار كوچك هم بايد توسط بـيش از يـك   . نمايد

بايسـتي   ،داخلي كنترلهاي بازنگري نظام. )*يا نظارت دقيق "چهار چشمينظارت اصل "( نفر اتخاذ گردد

هاي قانوني  مشي خط و نيز يسازمان هاي رويه ،ها خط مشيموسسه  با د انطباق عملكركننده ميزان  تعيين

  . دو مقرراتي باش

  ريسكمدير ارشد 
بسـته بـه وضـعيت ريسـك و      ،بانك هاي فعال در عرصه بين المللي و ديگر بانك هـا  ،بانك هاي بزرگ  -71

 بـه منظـور   زاييمدير ارشد مستقل باشند كه از مسئوليت مجداراي يك  ستيشان باي يحاكميت الزامات

 ،اين مدير بطـور معمـول  . باشد واحد بانكي برخوردار كلدر  آنو چارچوب جامع  ريسكنمودن مديريت 

از آنجاييكه ممكن است در برخي از بانك ها فردي با عنوان ديگـري  . مي شود ناميده مدير ارشد ريسك

هاي آن  رشد ريسك شامل معادلز مدير ادر اين رهنمود منظور ا ،وظايف مدير ارشد ريسك را انجام دهد

ديگـر وظـايف اجرايـي و مسـئوليتهاي     نقش مدير ارشد ريسك بايد از  ،صرفنظر از عنوان. نيز مي شود

                                                            
منتشر  1998كه توسط كميته نظارت بانكي بال در سپتامبر  "ي بانكيكنترلهاي داخلي در سازمان ها  نظامچارچوب "رجوع شود به سند 25

ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك . . موجود است www.bis.org/publ/bcbs40.htmشده است و در نشاني 
ساير "گزيده اصول كميته بال براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه بخش نظارت بانكي ، قسمت  WWW.CBI.IRا به نشاني .ا.مركزي ج

  .مطالعه نمائيد "اصول
* -four-eyes supervision 
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وي خـودداري   بـه از محول ساختن بيش از يك وظيفـه كـاري    يو بطور كلي بايست بودهمتمايز اي  حرفه

مدير ارشد نبايـد بعنـوان مـدير ارشـد      حسابرس ارشد يا ،مدير مالي ارشد ،مدير عملياتي ارشد( گردد

  26.)داشته باشندريسك نيز فعاليت 

صرف نظـر از ايـن    ليكن دنباشتفاوت م ،مجراهاي رسمي گزارش دهي ممكن است در بانك هاي مختلف  -72

مدير ارشد ريسك بايـد در  . مستقل بودن مدير ارشد ريسك مهم ترين موضوع به شمار مي رود ،مجراها

 نيـز  كميته ريسـك  ره وبه هيات مدي، ير عامل يا ديگر مديران ارشد گزارش مي دهدهمان حال كه به مد

 در رابطه با خط مشـي  دريسك نباي همچنين مدير ارشد. به آنها گزارش دهد و دسترسي مستقيم داشته

بين مـدير   لازم است. مسئوليت مديريتي يا مالي داشته باشد ،عملياتي تجاري يا وظايف شغلي درآمد زا

اعضـاي  . گردد مدونو اين تعاملات بطور مناسب  د ريسك و هيات مديره تعاملي منظم وجود داشتهارش

بـا مـدير ارشـد ريسـك      مـنظم در غياب مديريت ارشد از حق ملاقات بايستي غير موظف هيات مديره 

  . دنبرخوردار باش

وي به  اين قابليت. شداختيارات لازم در واحد بانكي برخوردار با و جايگاهاز  دمدير ارشد ريسك باي -73

مدير ارشد ريسك علاوه بر . شود مواجهه بانك با ريسك نمايان مي در مواقع موثر تصميمات هنگام اتخاذ

ريسك و مسائل مهم در زمينه  هيات عاملبا هيات مديره و  تعاملگزارش دهي منظم بايد از توانايي 

چنين بوده و رخوردار مهم هستند بدسترسي به اطلاعاتي كه به اعتقاد وي براي اعمال قضاوتش 

  . استقلال وي را به خطر اندازندتعاملاتي نبايد 

با بايستي اين اقدام  ،خود بركنار شود پست سازماني در صورتي كه مدير ارشد ريسك بنا به هر دليلي از -74

ن در مورد دلايل اي بايدهمچنين بانك . تصويب قبلي هيات مديره انجام و براي همگان افشاء شود

  . بركناري با ناظر خود مذاكره نمايد

  

                                                            
بطور مثال در موسسات كوچك تر كه محدوديت منابع ممكن است با ( فردي محول مي گردد ههنگامي كه بيش از يك وظيفه كاري ب26

بطور مثال محول ساختن وظيفه راهبري در زمينه يك ، با يكديگر سازگار باشند بايستيوظايف اين ) مسئوليت ها هم پوشاني داشته باشد
  .   و تطبيق شود بررسينبايد سبب تضعيف عملكرد وي در زمينه  ،مدير ارشد ريسك هريسك خاص ب
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  مديريت ريسك واحدجايگاه و استقلال  ،دامنه مسئوليت ها

ارائه گـزارش   نيز و كنترل يا كاهش ريسك گيري، پايش، اندازه ،شناسايي ، مسئولمديريت ريسك واحد -75

تمـامي ريسـك     دربرگيرنـده  دباي وظيفهاين . باشدريسك هايي است كه بانك با آنها مواجه مي درباره 

 ترازنامه و در سطح گروهي كه بانك به آن تعلق دارداقلام زيرخط و روي خط اعم از  يش روي بانكپهاي 

وشاني اين ريسك ها را نيز در نظـر  پميزان هم  بوده و بايدبانك و خط تجاري آن  و نيز در سطح پرتفوي

يـا مرزهـاي بـين ريسـك اعتبـاري و      بطور مثال مرزهاي ميان ريسك بازار و ريسك اعتباري و ( بگيرد

كه بانك با آن مواجه است را  سطح ريسكي بايستي واحداين ). ريسك عملياتي بسيار نامشخص هستند

 . تطبيق دهد ،كه توسط هيات مديره مشخص شده است ريسكتمايل به /تحملاستراتژي  با

از جايگاه مناسبي  ،آن هموسسات تابع بين درهم هم در واحد بانكي و  بايستي مديريت ريسك واحد -76

مال توجه كافي از سوي هيات مسائل و مشكلات مديران ريسك با اع اي كه به گونهبرخوردار باشد 

سب به يك بانك بوسيله اعطاي جايگاه منا. رو به رو شوندبانك  تجاري خطوطو  هيات عامل مديره،

آن، به واحد مذكور  و حمايت از) سازماندهي درست مديريت ريسك( مديريت ريسك خود واحد

محسوب  هاي بانك دغدغه بخش مهمي از ملاحظات و ،ديدگاه هاي مديران ريسككه دهد  اطمينان مي

  . گرددمي 

در برخـي  ولـي   امري متداول به شـمار مـي رود   ،مديران ريسك با واحدهاي تجاري همكاريكه يدر حال -77

مسـتقل   ، بايستيبرخوردار شود ياعفگزارش دهي مض تواناييمديريت ريسك از  واحدبراي آنكه موارد 

، فعاليت با ريسك استدر مواجهه  آنهاعملكرد  چگونگي نحوه بررسي از واحدهاي تجاري اي كه در حال

دوري مـديران   ؛شـود  محسوب مـي موثر ديريت ريسك مء لاينفك چنين استقلالي جز ضمن آنكه. نمايد

اي ديگر نيز بسيار مهم است چرا كه اين فاصـله   لحاظ جغرافيايي يا به گونه به تجاري واحدهايريسك از 

يا نتوانند به اطلاعات  بودهمورد نظر  فعاليتفاقد شناخت كافي از مديران مذكور ممكن است موجب شود 

 ممكـن اسـت   كـه خطوط تجاري مديريت ريسك بايد به تمامي  واحد علاوه بر آن،. لازم دسترسي يابند
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مـذكور  واحـد  مسـئوليت   مهمتـرين . دسترسي داشته باشد نمايند، ايجاد براي بانك اي را بالقوه ريسك

  . باشد در قبال هيات مديره بايد ،عامل هيأتو  تجاري خطوطقبال  صرف نظر از تمامي مسئوليت هايش در

  منابع

يسك از مديريت ر واحد از اينكهاز طريق فرآيندهاي برنامه ريزي و تخصيص بودجه  ديك بانك باي  -78

 كاركنان، ؛شامل كه سكبراي ارزيابي ري) كيفي و هم از نظركمي هم از لحاظ (زم و لا منابع كافي

و دسترسي به اطلاعات  انساني منابع هاي توسعه سيستم ،لاعاتدسترسي به سيستم هاي فناوري اط

 فرآيندهاي مذكور بايد بطور مشخص منابع كافي. است اطمينان حاصل نمايد، برخوردار داخلي مي شود

براي مثال ( مشوقهاديگر جبران خدمات كاركنان و . فراهم كنند احد حسابرسي داخلي و تطبيقو براي را

 بوده ومكفي  بايستيكه به مدير ارشد ريسك و كاركنان اين حوزه تعلق مي گيرند  )فرصتهاي ارتقاء

   .شود رضايت و حفظ كاركنان شايسته موجب

  
  شايستگي و صلاحيت 

 ،دانش كـافي دربـاره بـازار    ازجملهايد از تجربه و شايستگي هاي كافي مديريت ريسك ب واحدكاركنان   -79

توانـايي و  داراي  يبايسـت  آنها  ٢٧.، برخوردار باشندريسك هايساز و كارمحصولات و نيز تسلط كافي بر 

از  ناشـي هـاي   مقابله با تمامي جنبه هاي ريسك در جهت خط تجاريچالش كشيدن به  براي لازم تمايل

  . اشندفعاليت بانك ب

پيچيدگي مديريت ريسك و . آنها نظارت شود بر شناسائي شده و به طور مستمر بايستي ي سازمانريسك ها :7اصل 

و دورنماي ) آنشامل افزايش (بايد منطبق بر سرعت تغييرات پرتفوي ريسك بانك  زيرساختهاي كنترلهاي داخلي

  .ها باشد بيروني ريسك
  

  

                                                            
تجاري و مديريت ريسك بطور  وطخطبعضي از سازمان ها دريافته اند كه تشويق و ملزم ساختن كاركنان براي انجام وظيفه در حيطه 27

چنين رويكردي ممكن است مزاياي بسياري داشته باشد كه شامل . ، به عنوان يك الزام براي بهبود شغلي، شيوه موثري استگردشي
 ، ترويج گفتگوهاي گسترده در رابطه با ريسك و حصولواحدهاتجاري و ديگر  خطوطاهميت مديريت ريسك در مناسبات بانك با  افزايش

  .  دشناخت چگونگي عملكرد خطوط تجاري توسط مديران ريسك مي گردبه مديريت ريسك و نيز  راجعتجاري  خطوطاطمينان از شناخت 
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  با ريسكروش و اقدامات لازم براي مقابله 
با آنكه سنجش ريسك عامل . كيفي صورت پذيردو از طريق ابزارهاي كمي  دسك بايتجزيه و تحليل ري  -80

 ريسك، سازي مدلش از حد بر سنجش و مهمي براي مديريت ريسك محسوب مي شود ولي تمركز بي

تواند باعث  يم اين مسئله. مديريت آن گرددلازم به منظور اقدامات ديگر سبب ناديده گرفتن  تواند مي

نيستند و  با ريسكهاي سازمان كه نشانگر مواجهه واقعي و دقيق به اقداماتي شود بيش از حد اعتماد

مديريت ريسك بايد  واحد. دنمي شواعمال آنها و كاهش  به منظور بررسي بنابراين اقدامات كافي

براساس فرضيات اً پرداخته و صرف به طيف وسيعي از مسائلداخلي بانك اقدامات اطمينان يابد 

كل واحد بانكي درباره كيفي در برگيرنده ديدگاه هاي  اقدامات بايستياين . دگرد انجام نميبينانه  خوش

، مديره هياتتا حد امكان و  هيات عامل .گردد مي آنمحيط بيروني عملكرد بانك و شامل كه بوده ريسك 

و از  نمودهبانك را بازنگري و تصويب براي تجزيه و تحليل ريسك مورد استفاده سناريوهاي بايد 

 . فرضيات و نيز كاستي هاي احتمالي موجود در الگوهاي ريسك بانك مطلع باشند

از آنجاييكه بانك ها از برخي داده هاي داخلي و خارجي مشخص براي شناسايي و ارزيابي ريسك،  -81

هيات مديره لذا ، نمايند مي تعيين كفايت سرمايه استفادهنيز و عملياتي  و تصميم گيري هاي راهبردي

تصميم گيري هاي مربوط به به منظور و دقت داده هايي كه بانك جامعيت توجه ويژه اي به كيفيت،  بايد

  . داشته باشد نمايد، آنها تكيه مي هريسك ب

تحليل تجزيه و و  *خود، از آزمون بحران كمي و كيفي بانك بعنوان بخشي از تجزيه و تحليللازم است  -82

اين . 28بهتر ريسك هاي احتمالي در شرايط نامساعد گوناگون استفاده نمايددرك  به منظوروها سناري

به  بايداجزاي اصلي فرآيند مديريت ريسك بانك باشند و نتايج حاصل از آنها نيز  موارد بايستي شامل

يكرد يك روهمچنين . و مورد ملاحظه ايشان قرار گيردبانك اعلام  كاركنانخط تجاري مربوطه و 

                                                            
* Stress-test 

 همنتشر شد 2009كه توسط كميته نظارت بانكي بال در مي  " موثر آزمون مديريت بحران ها و نظارت اصولي براي رويه "سند  رجوع شود به28
ا .ا.ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي ج. موجود است www.bis.org/publ/bcbs155.htmنشاني و در 

مطالعه  "ساير اصول"بخش نظارت بانكي ، قسمت گزيده اصول كميته بال براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه  WWW.CBI.IRبه نشاني 
  .نمائيد
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شامل بررسي مستمر ريسك هاي موجود و نيز شناسايي ريسك  ستيبه مديريت ريسك باي نگر آينده

  . باشدپيش رو هاي جديد و 

ارزيابي دقت و اثربخشي فرآيند  ي به منظور، بانك بايستنگر آيندهعلاوه بر استفاده از اين ابزارهاي   -83

يعني تست ( پس از برآورد ريسك ود راواقعي خعملكرد  ؛مديريت ريسك و انجام تعديلات لازم

  . ندقرار دهبازبيني  مورد بطور منظم ،)پشتيبان

اهميت نقش  بايستي به ارزيابي ريسكهاي بيروني بر به جاي تكيه بيش از حد مديريت ريسكبخش   -84

 با آنكه .ها بيشتر توجه نمايدارزيابي ريسك شناسايي و رابطه با تجاري در وطهيات عامل و مديران خط

د وسيله مي توان ،ريسك شدهارزيابي بيروني يا الگوهاي اعتباري  مثل رتبه بنديعوامل بيروني   ارزيابي

عهده بانك  صرفاً براما مسئوليت نهايي ارزيابي ريسك  باشداي مفيد براي ارزيابي جامع ريسك 

هاي  خريداري شده، بانك موظف است گام بازار اعتباري يا بطور مثال، در خصوص الگوي ريسك. باشد مي

مطمئن  اي كه به گونه با شرايط خود هاسنجش و تنظيم آن نيز و هاتاييد اعتبار اين الگو به منظور لازم را

در هر صورت بانك بايد از . ، برداردشود ريسك به صورت جامع و كامل مورد ارزيابي قرار گرفته است

  . ريسك اجتناب نمايد خاص ك روش يا الگويتكيه و اعتماد بيش از حد بر روي ي

تابعه  موسسه هيأت عاملهيات مديره و . 29مورد نياز است همان رويكرد تابعه موسسات بانكي در مورد  -85

مديريت ريسك راهبردي را در  دبايموسسات مادر  در حاليكه باشند مسئول مديريت ريسك موثر مي

 و هيات مديرهان مدير ؛ريسك را تجويز نمايند مناسب هاي هدايت و خط مشي سطح گروه مربوطه

اجراي آنها در سطح محلي يا منطقه اي و نيز ارزيابي ريسك  به منظوربايد از توانايي لازم  موسسه تابعه

در صورتي كه سيستم ها و فرآيندهاي مديريت گروهي ريسك تجويز شده . هاي محلي برخوردار باشند

مسئول ارزيابي و كسب اطمينان از مناسب بودن  )ارت هيات مديرهنظتحت ( تابعهان موسسه باشد، مدير

بحران آزمون بعلاوه لازم است . باشند مي با ماهيت عمليات موسسه تابعهها  مشيخط  اين سيستم ها و

                                                            
  برخي  به يك گروه و رعايت هموسسات تابع در صورت پيوستن وجود داشته باشند كهداخلي در عين حال، ممكن است قوانين 29

ملاحظاتي كه در اين بند ذكر شده اند در صورتي قابل اجرا هستند . شوندمستثني  انفرادي،لازم، از برخي الزامات نظارتي  هاي شرط   پيش
  . هايي وجود نداشته باشندكه چنين استثناء
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هاي  از بحران متاثراقتصادي و عملياتي بلكه  هايني بر بسترتكه نه تنها مب موسسهمناسبي از وضعيت 

در برخي . انجام گردد )بطور مثال ريسك نقدينگي، اعتبار، شهرت و غيره( استدر موسسه ما بالقوه

محلي  مديران. تابعه صورت پذيردموارد چنين ارزيابي هايي ممكن است از طريق دفتر اصلي و تيم هاي 

در پاسخگوي مديريت ريسك احتياطي  بايد كنترلي را بر عهده دارند، هاي حوزه يتو افرادي كه مسئول

نيز و  تابعهموسسات مادر بايد از فراهم شدن ابزار و اختيارات كافي براي موسسات . باشند  ح محليسط

  .اطمينان حاصل نمايند ،ه دفتر اصليگزارش دهي ب ه از الزاماتبرداشت صحيح موسسه تابع

مديريت  براي طرق ممكنبايستي  ريسك مديريتبخش علاوه بر شناسايي و سنجش مواجهه با ريسك،   -86

ممكن است امر به كاهش ريسك يا بخش در برخي موارد، اين . ي را ارزيابي كندشرايطچنين نمودن 

داده و  به سادگي فقط وضعيت ريسك را گزارشممكن است ، ديگر در موارد. نمايد محدود كردن آن

كدام هر  .دنتعيين شده براي ريسك بانك بررسي كن حدود اطمينان از رعايتحصول شرايط را به منظور 

  . توانند مناسب باشند ، ميمديريت ريسك بانكحفظ استقلال به شرط از اين رويكردها 

 اطلاعاتداخلي كه به ويژه شامل زيرساخت فناوري   كنترلزيرساخت هاي پيچيدگي مديريت ريسك و   -87

افزايش  بهبود صورت پذيرفته در ترازنامه و نيز رشد درآمدها، بايستي متناسب با، گردد جامع و كارا مي

، گسترش جغرافيايي، ادغام ها و مالكيت ها يا معرفي محصولات يا ساختار تجاري يا عملياتي پيچيدگي

هاي پيشرفتميزان آن، بايستي  تجاري و بازبيني منظمبرنامه ريزي راهبرد . وط تجاري جديد باشدخط

  . آنها را در نظر بگيرند رشدميزان احتمال روند رو به  نيز صورت گرفته و

اين فرآيندها بايد در . بانك ها از فرآيندهايي براي تصويب محصولات جديد برخوردار باشندلازم است   -88

، معرفي برگيرنده ارزيابي ريسك هاي مربوط به محصولات جديد، تغييرات عمده محصولات كنوني

مربوط به داده هاي  ستيمديريت ريسك بايبخش . تجاري جديد و ورود به بازارهاي جديد باشند خطوط

د شامل ارزيابي كامل و صريح اين روند باي. نمايد ريسك را بعنوان بخشي از اين فرآيندها ارائه

هاي موجود در وضعيت هاي گوناگون و نيز ارزيابي كاستي هاي احتمالي موجود در مديريت  ريسك

رآيند تصويب ف. باشد ريسكهاي مربوطه مديريت موثر بانك به منظور كنترلهاي داخلي حوزه ريسك و
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 ، انطباقهاي لازم كافي و مهارت هايارميزان برخورداري مديريت ريسك از ابز بايدمحصول جديد بانك 

به منظور مديريت نمودن را  داخليكنترلهاي ، فناوري اطلاعات، خط تجاري و با قوانين و مقررات

 ،وجود نداشته باشندري موثدر صورتي كه فرآيندهاي مديريت ريسك . در نظر گيرد ي مربوطهها ريسك

 محصول جديد بايد تا زماني كه اين سيستم ها و مديريت ريسك قادر به راه اندازي فعاليت مربوطهارائه 

 طرحاجراي آن براي  ارزيابي ريسك وبايستي فرآيند  ضمن تكامل محصول، .به تاخير افتد ،باشند

برطرف  به منظور رايت ريسك مناسب رويكرد مدير بر همان اساس بتوان كه بطوريهاي اوليه  ريزي

  .، وجود داشته باشدبردآن بكار  نواقص كردن

به ويژه  .د چالش هاي خاصي را براي مديريت ريسك بانك بوجود آورندنتوان مي *ها  كتملو  ها ادغام  -89

 هاي بعد از ادغام كه با اهداف راهبردي تلاش ناكافي براي شناسايي ريسك اين ريسكها، از كه هنگامي

مديريت  بخشاز اين رو  .در تعارض هستند، نشأت گرفته باشندآن پذيري  بانك يا وضعيت ريسك

، هستند ها كتملريسك بايد بطور موثر در ارزيابي ريسك هايي كه احتمالاً برخاسته از ادغام ها و 

 ،ي مربوطهتخصص هاي و يافته هاي خود را بطور مستقيم به هيات مديره و يا كميته مشاركت فعال داشته

  . گزارش دهد

و گزارش  گيري، پايش اندازه مديريت ريسك نقش بسيار مهمي را در شناسايي، بخشدر حالي كه كه   -90

، ديگر واحدهاي موجود در بانك نيز نقش مهمي را در مديريت ريسك بر نمايد دهي ريسك ايفاء مي

 ،باشند مي از فعاليت خود مديريت ريسك هاي ناشيمسئول تجاري كه  وطعلاوه بر خط. عهده دارند

ريسك را نه تنها از طريق حمايت از كنترل هاي  موثر نيز بايد مديريت داري و مالي بانك هاي خزانه بخش

هاي بزرگ و فعال بين المللي  نكقيمت گذاري داخلي دقيق ريسك به ويژه در با بكارگيريبا مالي بلكه 

يد نمايانگر ريسك هاي اساسي ناشي از فعاليت هاي ارزش سرمايه هاي داخلي يك واحد با. ترويج دهند

در  بيش از اندازه عدم موفقيت در انجام اقدامات مذكور ممكن است منجر به سرمايه گذاري. بانك باشد

                                                            
* merge and acquisition  
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ها  اين سرمايه گذاري ،داخلي ريسك انجام شودگذاري  قيمتفعاليت هايي پر خطر شود، در حالي كه اگر 

  . ي يابندبا ريسك هاي مربوطه تطبيق م

 را بر عهده دارد، ليكن نقش مهم راهبري و هماهنگي ريسك ها ،مديريت ريسك بخش اگر چه  -91

بر عهده مديريت بانك و در  مسئوليت عملي اجراي تصميمات مربوط به ريسك و نيز مديريت نمودن آنها

وظايف  در خصوص شرح ستيچارچوب مديريت ريسك بانك باي. آن مي باشد كاركناننهايت بر عهده 

  . سازماني و مسئوليت هاي كاركنان واضح و شفاف باشد

هم از طريق تعامل در كل سازمان و  در درون بانك، جامعتعاملات داخلي  مستلزم ،موثر ريسك مديريت:  8اصل 

  . باشد مي هم از طريق گزارش دهي به هيات مديره و هيات عامل

و كاركنان ترغيب شوند به جاي هيأت عامل د كه فرهنگي حكمفرما باش آن چنان زماني كه در سازمان -92

، را شناسايي كنند مسائل مربوط به ريسك حسابرسي داخلي يا مديريت ريسك، خودشانكردن به  تكيه

بانك بلكه  هاي خط مشي اين انتظار نه تنها از طريق سياست ها و. گردد حاكميت شركتي موثر نمايان مي

  . گرددوسط هيات مديره و هيات عامل برآورده مي تعيين شده ت "سلسله مراتب"از طريق 

تعامل موثر . بانك ابلاغ شود كل مواجهه بانك با ريسك و راهبردهاي مقابله با آن بايد به مقدار كافي در  -93

، بپـذيرد يريتي انجـام  در اين زمينه كه هم بطور افقي در سطح سازمان و هم بطور عمودي در زنجيره مد

هايي كه  گيري تصميم مانع اتخاذ وبانكداري ايمن و صحيح را ترويج  ،را تسهيلها  گيري اثربخشي تصميم

  . گردد مي، منجر به تشديد مواجهه با ريسك شوند

به هيات مديره و  اتخاذ تصميمات آگاهانه به منظور ،، كامل، قابل درك و دقيقبه موقعاطلاعات بايد   -94

ممكن  انك با مشكلات مالي و ديگر مشكلاتي كهباين موضوع بخصوص زماني كه . ابلاغ شود هيات عامل

چنانچه هيات مديره و هيات عامل . است حائز اهميت ،است نيازمند تصميم گيري هاي سريع و مهم باشد

 ،ريسك هاكاهش اطلاعات كامل يا دقيقي در دست نداشته باشند، ممكن است تصميمات آنها به جاي 

بازبيني هاي منظم و دقيقي را از ميزان و كيفيت مديره  لازم است هيات .تشديد آنها شود منجر به

  .ت مي كند يا لازم است دريافت كند داشته باشنداطلاعاتي كه درياف
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برخورداري هيات مديره و  اطمينان ازكنترلي بايستي به منظور  هاي حوزهافراد مسئول  مديريت و  -95

يعني لزوماً (تعادل ايجاد نمايند "شدهفيلتر ن"و  اطلاعات دقيق بين، عامل از اطلاعات كافي هيات

و در انتقال اطلاعات فرعي آنقدر زياده روي نكنند كه اطلاعات ) خبرهاي بد را از ايشان پنهان نكنند

  . اصلي ناديده گرفته شود

كلي و مستلزم طراحي دقيق به منظور حصول اطمينان از پوشش  ،ريسك به هيات مديره دهي گزارش  -96

و نتايج  هامواجهه با ريسك ،گزارش دهي بايد بطور دقيق. ديگر ريسك ها مي باشد و پرتفوي بانك جزئي

مواردي از  دربارهجامع و موجب تصميم گيري  نمودهرا بيان  سناريوها يا تحليلبحران حاصل از آزمون 

بروز خطر ، )پرتنش سناريوهاي بخصوص در(بانك هاي موجود و پيش روي ريسك قبيل نحوه مواجهه با

داخلي و ارزيابي  اقداماتهمچنين علاوه بر . و غيره گردد پذيري ميزان ريسك و بازگشت آن، ريسك

كه مي توانند بر جريانات بازار  شناسايي شرايط و بايستي به منظور دهي ريسك هاي بانك، گزارش

 بانك محيط بيروني پيراموندر برگيرنده اطلاعاتي  و هدوگذار بو آتي ريسك بانك تاثير وضعيت كنوني

  .، انجام پذيردباشد

از فرضيات بر اساس طيف وسيعي بوده و سيستم هاي گزارش دهي ريسك بايد پويا، جامع و دقيق   -97

هاي  ل ريسكشام(در سطح جزئي دهي ريسك نه تنها بررسي و گزارش. شوندانجام  اتكاءاساسي و قابل 

و كلي تصويري  به نحوي كه نيز تر بلكه بايد در سطوح كلي) موسسات تابعهسطح موجود در مهم 

 دهي سيستم هاي گزارشهمچنين . ، صورت پذيرددنده يكپارچه از امكان مواجهه با ريسك بدست

ريسك و نيز فرضيات مهم مربوط به  محاسبهيا محدوديت هاي موجود در ص نواقريسك بايد در مورد 

اين سيستم ها نه تنها بايد . شندواضح با )ها ارتباطات بين ريسك وابستگي ها و درباره بطور مثال(آن 

فراهم ) جغرافيايي و نوع ريسك از نظر(و دورنماي كاملي از ريسك  آوري جمع اطلاعات را براي سازمان

و يا در تحليل ها مفيد واقع بروز را كه ممكن است خطرساز شده  ريسك هاي در حال دباي بلكه ، نمايند

  . نمايند تر برجسته ،شوند
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كه اين  30مي توانند مانع از تسهيم موثر اطلاعات در يك بانك شوند *سيلوهاي سازمانيدر اين رابطه،   -98

لازم است . 31گردداز ساير بخش هاي بانك  يمجزا و جدااتخاذ تصميم گيري هاي منجر به  تواند امر مي

م هيات مديره و هيات عامل براي فائق آمدن بر موانع حاصل از ساختار اين سيلوها بر سر راه تسهي

. نمايندتجديدنظر بازنگري يا ، ترغيب اين بخش ها به تعامل بهترهاي موجود را به منظور  رويه اطلاعات،

برخي از سازمان ها تشكيل كميته مديريت ريسك را جدا از كميته ريسك هيات مديره در اين زمينه 

 سازمان كل واع ريسكها ازبه منظور بحث و گفتگو درباره تمامي انرا  ها كميتهموثر يافته اند و اعضاي 

  .نمايند ميانتخاب  ،)تجاري يا بخش مديريت ريسك بطور مثال از ميان افراد فعال در زمينه خطوط(

نيز مستقل و  انداخلي، حسابرس حسابرسان از اقدامات انجام شده توسط يبايست هيات مديره و هيات عامل  : 9اصل 
  . نمايندده اي موثر استفا كنترلهاي داخلي به شيوهحوزه 

با  توانمند، )مستقلداخلي و (حسابرسان  كه توان تشخيص و تاييد اين موضوع را يهيات مديره بايست  -99

از اهميت حياتي براي فرايند حاكميت ) شامل تطبيق(هاي داخلي كنترل حوزهصلاحيت و مستقل  و نيز 

توان به  وضوعي است كه ميو تنها از رهگذر تشخيص چنين م داشته باشند ،شركتي برخوردار مي باشد

حسابرسي اثربخشي عامل نيز بايد از اهميت و  هيات. برخي از اهداف مهم در اين زمينه دست يافت

  . ، مطلع باشندبلند مدت بانكدر حفظ سلامت  يهاي كنترل حوزه نيز مستقل و ، حسابرسيداخلي

را در شناسايي مشكلات مربوط  32توانند توانايي واحد حسابرسي داخلي هيات مديره و هيات عامل مي  -100

  :هاي ذيل ارتقاء دهند هاي داخلي به شيوه هاي كنترل نظامبانك، مديريت ريسك و  نحوه ادارهبه 

                                                            
 

* organizational silos 
تجاري، نهادهاي قانوني و يا واحدهاي جغرافيايي وجود دارند كه جدا از يكديگر داير و  وطسيلوهاي سازماني به اشكال مختلفي مانند خط30

  . آنها رقابت وجود دارد بينموارد نيز اطلاعات محدودي را با يكديگر به اشتراك مي گذارند و در برخي 
منتشر  2008كه در مارس  آشفتگي اخير بازاردر شيوه هاي مديريت ريسك درباره گروه ناظران بانكي ارشد اين مشاهدات در گزارش 31

  . مراجعه شود 5به پي نوشت شماره . است گرديده، بيان شده
 2001 سال درآگوست بال بانكي نظارت كميته توسط كه حسابرسان و بانكي ناظران روابط بين و بانكها داخلي حسابرسي سند به شود رجوع32

ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي  .است موجود www.bis.org/publ/bcbs84.htm نشاني در و منتشر
 "ساير اصول"بخش نظارت بانكي ، قسمت گزيده اصول كميته بال براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه  WWW.CBI.IRا به نشاني .ا.ج

  .مطالعه نمائيد
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  جملهو بين المللي از  داخليترغيب حسابرسان داخلي به پيروي از استانداردهاي حرفه اي 

 . استانداردهاي تعيين شده توسط انجمن حسابرسان داخلي

 به برخورداري از مهارت هايي كه متناسب با فعاليت هاي  داخلي تن كاركنان حسابرسيملزم ساخ

 . تجاري و ريسك هاي سازمان باشد

 اطمينان از ارائه گزارش هاي حسابرسي  حصول داخلي بطور مثال با انافزايش استقلال حسابرس

حسابرسي هيات مذكور داخلي به هيات مديره يا كميته  انداخلي به هيات مديره و اينكه حسابرس

 .دندسترسي مستقيم دار

 هاي داخلي و ابلاغ اين مهم به كل بانك تشخيص اهميت فرايندهاي حسابرسي و كنترل . 

 ملزم ساختن هيات عامل به اصلاح بهو  داخلي هاي حسابرسي موثر از يافته استفاده به موقع و 

 ؛ و هنگام مشكلات شناسايي شده توسط آنها

  اثربخشي واحد مديريت ريسك و بررسي حسابرسان داخلي در نظرات اده از و استفبكارگيري

ديگر  هاي گزارش تطبيق كه شامل ارزيابي كيفيت گزارش دهي ريسك و نيز اثر بخش بودن

 . گردد واحدهاي كنترلي به هيات مديره و هيات عامل مي

ري واقعي و منصفانه از وضعيت هاي مالي بانك، تصوي صورت از اينكههيات مديره و هيات عامل بايستي   -101

 ،كنند ارائه ميها و عملكرد آن را مطابق با استانداردهاي لازم الاجراي حسابداري كشور  مالي بانك

همچنين هيات مديره و مديرعامل . مگر آنكه در قانون طور ديگري ذكر شده باشد اطمينان يابند،

الاجراي داخلي و  ان مستقل با قوانين لازمحسابرس تطابق عملكرد بايستي از طريق حصول اطمينان از

  33.ندنمايكمك آنها ، به اثر بخشي اقدامات وابط حرفه اياستانداردها و ضنيز بين المللي و 

                                                            
، كه در 2008منتشر شده توسط كميته نظارت بانكي بال در دسامبر  "كيفيت حسابرسي مستقل و نظارت بانكي " رجوع شود به سند33

ناظران بانكي و  حسابرسي داخلي در بانكها و رابطه بين " موجود است و نيز سند www.bis.org/publ/bcbs146.htmاني نش
: منتشر شد و در اين نشاني موجود مي باشد 2002كه توسط همين كميته در ژانويه  "حسابرسان مستقل

/publ/bcbs87.htmwww.bis.org ا به نشاني .ا.ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي جWWW.CBI.IR 
  .مطالعه نمائيد "ساير اصول"بخش نظارت بانكي ، قسمت گزيده اصول كميته بال براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه 
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در غياب هيات عامل از حق برگزاري جلسات منظم با حسابرس  ياعضاي غير موظف هيات مديره بايست  -102

اين موضوع مي تواند توانايي . برخوردار باشندهاي حسابرسي داخلي و تطبيق  مستقل و روساي حوزه

براي نظارت بر بكارگيري سياست هاي هيات مديره توسط هيات عامل افزايش داده و از را هيات مديره 

راهبردهاي تجاري و ريسك هاي بانك با پارامترهاي تعيين شده توسط خود، اطمينان  انطباقسازگاري و 

  . دنحاصل نماي

باشد كه علاوه بر انجام وظايف ديگر،  از جمله واحد تطبيق موثري  يكنترلهاي  زهحو داراي دايببانك  -103

ها و آيين نامه ها و قواعد حاكميت شركتي را به طور  مشي ميزان انطباق بانك با قوانين، مقررات، خط

مربوطه و در صورت ضرورت به  از اينكه موارد انحراف به سطوح مديريتينظارت نموده و  مستمر

  ٣٤ .يابند اطمينان، شوند  مديره گزارش داده مي هيأت

را گسترش و از اقدامات و روش هايي كه اثربخشي آنها را  جامعكنترلهاي داخلي  دهيات عامل باي  -104
عدم : از جمله اقدامات و شيوه هاي مشكل ساز در اين خصوص عبارتند از. كاهش مي دهد، اجتناب نمايد

در حيطه هايي كه مي تواند تعارض ايجاد نمايد؛ عدم اجراي نظارت اطمينان از وجود وظايف كاري مجزا 
 "ممتاز"حتي كارمنداني كه آشكارا (موثر بر كارمنداني كه در جايگاه هاي شغلي مهم فعاليت مي كنند

   .نمايند ؛ و عدم بازخواست كارمنداني كه درآمدزا هستند يا انتظارات معقولي را برآورده مي)هستند
را انجام  بطور مثال فعاليت هاي تجاري(. رآمد حاصله يا اين كارمندان را از دست بدهنداز بيم آنكه د

  ) دهند كه با وجود در برداشتن مخاطرات كم، بازده زياد و غير منتظره اي را توليد مي كنند مي

  جبران خدمات) د
 ستيباي از اين رو نموده و نظام هاي جبران خدمات به عملكرد بانك و قابليت ريسك پذيري آن كمك   -105

، ليكن در عمل، در شيوه هاي جبران خدمات. جزء عوامل كليدي مديريت ريسك بانك به شمار روند
هاي  از ريسك هاي بلند مدت مانند شيوهبرخي  لذا ممكن است در نظر گرفته نمي شوند ها انواع ريسك

                                                            
منتشر و در  2005 كه توسط كميته نظارت بانكي بال درآوريل سال "تطبيق در بانكها ركرد بخشكا"رجوع شود به سند 34

براي توصيف كاركناني استفاده ميشود كه  "تطبيق " اين سند بيان ميكند كه عبارت. موجود است www.bis.org/publ/bcbs113.htmنشاني
در برخي موارد، وظيفه تطبيق بانك فقط براي رسيدگي . ساختار سازماني خاص نيستمسئوليت تطبيق را بر عهده دارند و مراد از آن تجويز يك 

از دامنه وسيعتري برخودار بوده و  يبايست اين وظيفه . به مسائل مربوط به مبارزه با پولشويي طراحي شده كه مطابق با رهنمود كميته بال نميباشد
ا به نشاني .ا.ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي ج .بال بپردازد به حوزه هاي مشخص شده در اين بند و رهنمودهاي كميته

WWW.CBI.IR  مطالعه نمائيد "ساير اصول"بخش نظارت بانكي ، قسمت گزيده اصول كميته بال براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه.  
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ت ثبات مالي با تشخيص اين هيا .تشديد شوند ،گردند كه سبب افزايش سودهاي كوتاه مدت مي تشويقي
يعني استانداردهاي هيات ثبات ( و استانداردهاي مربوط به آن 2009در آوريل سال  ي رامسئله، اصول

علاوه بر آن، كميته بال نيز در . منتشر كرد 2009ها در سپتامبر سال  به منظور كمك به اجراي آن را )مالي
ي اصول و استانداردهاي جبران خدمات كاركنان، منتشر سندي را با عنوان روش هاي ارزياب 2010ژانويه 
  . 35ساخت

را  داخليالاجراي  لازم مقرراتاصول و استانداردهاي هيات ثبات مالي را بطور كامل اجرا يا  دبانك ها باي  -106

عناصـر  نشانگر برخي از  11و  10با آنكه اصول . گيرندكه با اين اصول و استانداردها مطابقت دارند، به كار 

 ازرود  ثبات مالي هستند ولي از بانك هـا انتظـار مـي    هيات اصولذكر شده در حاكميت شركتي  ليديك

اصول و استانداردهاي مـذكور در  كه  هدف آن است .نمايند تبعيتتماميت اصول و استانداردهاي مذكور 

در مورد موسسات به شيوه اي مناسب را توانند آنها  ولي كشورها مي مورد موسسات مالي هم به كار روند،

  . اجرا نمايندنيز  ،كه پيچيدگي كمتري دارند يكوچكتر

بطور موثر  اهداف مورد نظر به منظور اطمينان از فعاليت سيستم جبران خدمات، مطابق بايدهيات مديره :  10اصل 

  . نظارت نمايدسيستم  اين كاركردبر طراحي و 

از ايـن  . ٣٦كل بانك مي باشد سطح خدمات در سيستم جبران كاركردطراحي و  كلي هيات مديره مسئول -107
بطـور مثـال   (سيستم مذكور مشاركت موثرتري دارنـد  كاركرداي كه در طراحي و  رو اعضاي هيات مديره

و از دانش كـافي در مـورد    بوده غير موظف و مستقل يبايست) اعضاي كميته جبران خدمات هيات مديره
از آنجاييكـه  . باشـند  برخـوردار  ترتيبـات  شي از اينمشوق ها و ريسك هاي نا ،جبران خدماتترتيبات 

 شناسـايي و  ؛)ذكـر شـده اسـت    11همانطور كـه در اصـل   ( با ريسك باشد متناسب بايدجبران خدمات 

                                                            
منتشر و  2010 كه توسط كميته نظارت بانكي بال در ژانويه "اي ارزيابي اصول و استانداردهاي جبران خدمات كاركنانروش ه " رجوع شود به سند35

بران خدمات سازمانها هاي ج هدف اين سند هدايت ناظران بانكي در بررسي شيوه. موجود است www.bis.org/publ/bcbs166.htmدر نشاني 
هاي نظارتي را كه دراشاعه و ترويج شيوه هاي  بطور انفرادي و ارزيابي انطباق آنها با اصول و استانداردهاي هيات ثبات مالي است و قصد دارد رويه

  .موثر جبران خدمات بانكها، تاثيرگذار هستند را گسترش دهد
 جبران كميته يا مديره هيات كه نيست معنا بدان اين ولي دارد عهده بر رابانك  ماتخد جبران سيستمكلي  مسئوليت مديره هيات آنكه با36

 در را مناسبي سياست بايد مديره هيات. است كارمندان تك تك از وسيعي شمار به خدمات اين ارائه چگونگي تعيين مسئول،  خدمات
 بانك غيرموظف اعضايپاداش هيأت عامل و نيز  و تعيين را جوايز منبعمدون نموده،  و طراحي بانك كل براي كاركنان خدمات جبران زمينه

  .نمايد تصويب و بررسيباشند،  برخوردار مي دريافتيها بالاترين از كهرا 
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 هـا  بر وضعيت ريسك خدمات مديريت ريسك سازمان و چگونگي تاثيرگذاري شيوه هاي مختلف جبران
مطـابق بـا معيارهـاي    بايسـتي  خدمات هيات مديره كميته هاي جبران همچنين . نيز مهم تلقي مي شود

فعاليت  اين امر شامل استانداردهاي هيات ثبات مالي اقدام نمايند كه "حاكميت"مشخص شده در بخش 
كميته ريسك هيات مديره به منظور ارزيابي مشوق هاي ناشي از جبران خـدمات و حصـول اطمينـان از    

  . باشد بررسي ساليانه اين خدمات مي
پيشبرد به منظور اطمينان از نتايج حاصله را  يدمات بايستمديره علاوه بر ايجاد سيستم جبران خهيات  -108

بـه  ازاينكه دريك خـط تجـاري    ديبابطور مثال هيات مديره . بررسي و بازبيني نمايد ،اهداف تعيين شده
  .دنمايگيرد، اطمينان حاصل ن ميتعلق  پاداش، ميزان كمتري از  ي دارددرآمدي كه ريسك كمتر

بايد بطـور  ) بطور مثال مدير ارشد ريسك و كاركنان مديريت ريسك(كنترلي  هاي حوزهجبران خدمات   -109
بطور (. و استقلال آنها را به خطر نيندازد شدهدست يابي به اهداف اين بخش ساختاربندي بر مبناي كلي 

  )به درآمد خط تجاري داشته باشد مثال جبران خدمات نبايد وابستگي زيادي

ميزان : با ميزان ريسك پذيري عملكرد وي باشد طور موثري متناسب به بايد يك كارمند جبران خدمات : 11اصل 
، بايستي طوري در نظر گرفته شود كه نتايج آن با نتايج ريسك براي تمامي انواع ريسك جبران خدمات

ريسك ها را محدوده زماني بايد به منظور جبران خدمات ريزي هاي انجام شده  مربوطه متناسب بوده و برنامه
انواع مختلف جبران خدمات  ).برنامه زماني پرداخت آن به دوره زماني ريسك وابسته باشد(گيرند در نظر 
  . باشند متناسب با ريسك مربوطه يبايست نيز  اوراق قرضه، سهام يا ديگر انواعوجوه نقد،  اعم از

ميـزان متفـاوتي از ريسـك را متحمـل     مـدت  در دراز با آنكهكاركنان سازمان از آنجاييكه ممكن است  -110
اطمينان يابـد كـه    يبانك بايست ، از اينروشوندشوند، در كوتاه مدت از درآمدهاي يكساني برخوردار  مي

 لذا بايـد  .كه يك كارمند متحمل مي شود متناسب با ميزان ريسكي است )پاداش(ميزان جبران خدمات 
 در نظـر از آنها  حاصلهآشكار شدن نتايج به منظور  مناسب،زماني در يك چارچوب  هاتمامي انواع ريسك

ت ريسـك  تعـديلا قضاوت انساني براي تعيـين   نيزكمي و  معيارهايدر اين خصوص بايد از . گرفته شود
هـاي   تمامي ريسـك  لازم استرا بكار مي برند،  تعديلاتيدر صورتي كه سازمان ها چنين . استفاده نمود

نتايج احتمالي  نيز و) بطور مثال ريسك شهرت( ي كه سنجش آنها دشوار استاساسي شامل ريسك هاي
   .بگيرد در نظر را هاي شديد ريسك
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 بـه منظـور  بايد گام هـاي ديگـري را    بانكها ،براي جبران خدمات تعديلات در نظر گرفته شده علاوه بر  -111

اين است كـه   جبران خدمات دستاورهاي موثر يكي از. اين مقوله با ريسك پذيري بردارند تناسب بيشتر

ين صـورت كـه ميـزان    بد ،دمتناسب باشبايد خط تجاري آن  در سطح بانك يا به ويژهپيامدهاي ريسك 

قابـل   هـاي  زيانهنگامي كه يك بانك با  لذا متفاوت باشدخدمات بسته به عملكرد مثبت و منفي  جبران

  . شوندف يا حذ يافتهكاهش  دايبتوجهي رو به رو مي شود، جبران خدمات 

ايـن مسـئله از   . افق چند ساله حساس باشـد يك نسبت به پيامدهاي ريسك در  يجبران خدمات بايست -112

، دخاص به تعويق مي اندازريسك نتايج حاصله از كه جبران خدمات را تا زمان تشخيص  ترتيباتيطريق 

هـاي   نك در سالان سبب ايجاد مخاطراتي كه باعث تضعيف عملكرد باكنهنگامي كه كار .شود حاصل مي

عمـل   هاي داخلـي يـا الزامـات قـانوني     رويهمطابق با يكي از كاركنان يا در صورتي كه  ، شوندگرددآتي 

 "بـازپس گـرفتن  "يـا   "يمـه جر"يا معكوس مي گردند كه به اصطلاح يافته اين خدمات كاهش  ننمايد،

بالغ هنگفتي را صرف نظـر از  بق آن مديران يا كارمندان ماطمكه  "مزاياي طلايي" طرح .شود ناميده مي

  . با شيوه موثر جبران خدمات نيست بطور كلي متناسب ،عملكرد خود دريافت مي كنند

متناسـب بـا سـطح    اشكال مختلف جبران خدمات شامل وجه نقد، سهام و نيز ديگر انواع آن، بايسـتي   -113

  .متفاوت باشد ،نكدر با آنهابسته به جايگاه و نقش  و در رابطه با كاركنان مختلف، بودهريسك 

  ساختارهاي شركتي مختلط و پيچيده ) ه

مربوط به آن ي ختار عملياتي بانك و نيز ريسك هااز سادرك روشني  يبايست هيات مديره و هيات عامل:  12اصل 

  ). "ساختار خود را بشناس"به عبارت ديگر ( و آنها را بشناسندداشته 

 عرضـه  بـه منظـور   ه اهداف قـانوني، مقرراتـي، مـالي يـا    ب جهت نيلساختارهايي را  ،از بانك ها برخي  -114

ايـن  . نماينـد  ، ايجاد ميعه يا ديگر انواع نهادهاي قانوني، موسسه تاببه شكل واحد، شعبه محصولات خود

منجـر بـه بـروز    تواننـد   بين آنها، ميگروهي  درون درون سازماني وارتباطات نهادهاي قانوني و به ويژه 

 يخـود خطـر  ايـن امـر   د كه شوو مديريت ريسك كل سازمان  بررسيسايي، چالش هايي در زمينه شنا

  . گرددبراي سازمان محسوب مي  بزرگ
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ايـن   وي گروهي داشته باشـند  هاز ساختار و سازماند درك روشنيهيات مديره و هيات عامل لازم است   -115

رسـمي و روابـط    ارتباطات رسمي و غيـر  نيز موسسات مختلف وو  به معني آگاهي از اهداف واحدها امر

موانـع قـانوني و    ،ريسـك هـا   انـواع  شناختشامل اين روند . موسسه مادر است و تابعه ميان موسسات

 ،آنهـا بـر بودجـه   چگـونگي تـاثير   همچنين ميان آنها و  تعاملاتانواع مختلف گروه ها و و نيز عملياتي 

ريسك هاي  يريت نمودن كلبه منظور مد. در شرايط عادي و بحراني استهاي كل گروه  سرمايه و ريسك

 ،تسهيل تبادل اطلاعات در ميان موسسات مختلـف  به منظور و بر گروهموثر نظارت اعمال گروه بانكي و 

هيات مديره  ؛هيات عاملاز اينرو لازم است . در نظر گرفته شودهاي موثري  لازم است اقدامات و سيستم

  . هاي گروه مطلع نمايند ريسكدرآمدها و  موثر بر اصليعوامل را از ساختار سازماني و عملياتي گروه و 

ساختاري را به منظور اداره يـك   هنگامي بوجود مي آيد كه بانك شركتي چالش ديگر در زمينه حاكميت -116

شـيوه اي  امر، با آنكه اين . كه با ساختار قانوني بانك سازگار نيستنمايد  خط تجاري يا توليدي ايجاد مي

عـلاوه بـر    هيات مديره و هيـات عامـل  . گردد ب ايجاد پيچيدگي بيشتر مياست ليكن سب بسيار متداول

بايسـتي از اينكـه تمـامي محصـولات و      ،حصول اطمينان از متناسب بودن اين سـاختارهاي ماتريسـي  

ارزيـابي   ،گروهي كه بانك به آن تعلق دارد كلهاي مربوط به آنها در هر يك از موسسات و نيز در  ريسك

  . يابند حاصل ، اطمينانشوند مي

تصويب نموده و  هيات مديره سياست ها و راهبردهاي روشني را براي ايجاد ساختارهاي جديدلازم است  -117

بررسـي  تكامل تدريجي و محدوديت هاي آن را بطور مناسـب هـدايت و    و نيز ساختار بانكدر كنار آن؛ 

  : را رعايت نمايد يات مديره موارد زيرتحت نظارت ه دباي ، هيات عاملعلاوه بر آن. نمايد

 ي كه بي جهت پيچيده هستند جلوگيري كند؛از ايجاد ساختارها 

  از يك فرآيند متمركز براي تصويب و نظارت بر ايجاد موسسات قانوني جديد كه مبني بر معيارهايي

هر الزامات  مستمر اين معيارها شامل توانايي بررسي و اجراي. هستند، برخوردار باشدمشخص 

 .باشند مي )حاكميت شركتيدهي مالي و  ، گزارشالزامات مقرراتي، مالياتيمثال بطور (موسسه 

  نوع و فعاليت هاي تجاري  اساسنامه،، يساختار مالكيت كه شاملاطلاعات مربوط به ساختار بانك را

 .را ايجاد نمايدآن و ساختار قرار داده بررسي  مورد ،بانك مي شود تابعه هر يك از موسسات
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 اين ريسك . دنآورد، تشخيص ده ممكن است بوجود تابعه ا كه خود ساختار موسسهريسك هايي ر

، ريسك هاي عملياتي حاصل از ساختارهاي مرتبط و پيچيده شفافيت عدمتوانند در برگيرنده  ها مي

 گروهي و ريسك هاي مربوط به شركاي آنها باشند؛ و درونسرمايه گذاري، مخاطرات 

  در رابطه باتوانايي گروه بانكي آن و نيز و الزامات موسسه ساختار  بر ريسك هاي مذكورميزان تاثير 

 .نمايند ارزيابي راتحت شرايط عادي و بحراني  ،و توسعه سرمايه گذاري ها مديريت ريسك

گروه بانكي، مي توان حسابرسي داخلـي انجـام شـده در هـر يـك از       كبراي بهبود حاكميت موثر در ي  -118

مربـوط بـه    گزارش هاي دوره اي. نمودسك هاي حاصل از ساختار گروه تكميل موسسات را با ارزيابي ري

مصـوب   تطـابق آنهـا بـا راهبـرد     ، بايستيي هر يك از موسساتساختار كلي بانك و فعاليت ها ارزيابي

بـراي كميتـه ريسـك و    توانـد   مـي و هر گونه اختلاف احتمالي در اين زمينه را كـه  مديره را تاييد  هيات

  . نمايندافشاء  ،و هيات مديره موسسه مادر مفيد باشند ت عاملحسابرسي، هيا

در مورد سياست ها و روش هاي ايجاد ساختارهاي جديد  دباي در صورت لزوم هيات مديره و هيات عامل  -119

يا دربـاره آنهـا گـزارش     نمودهپيچيدگي بيشتر گروه مي شوند، با ناظران خود مذاكره  افزايشكه سبب 

  . دهند

ه از ك دارند  فعاليت يا در كشورهايي ساختارهاي خاص فعاليت نموده وصورتي كه بانك از طريق  در:  13اصل 

هيات ، هيات مديره و نمايند دهاي بانكي بين المللي تبعيت نميشفافيت ممانعت بعمل مي آورند يا از استاندار

كاهش  جهتدر  شناخته و ا رااينگونه فعاليت ه فرد هدف، ساختار و ريسك هاي منحصر به عامل بانك بايستي

  ). "ساختار خود را بشناس"به عبارت ديگر ( اقدام نمايند ،ريسك هاي شناسايي شده

با موسسات يا شركاي فعال خود در ( را براي فعاليت در كشورهايي خاص مشروعيبانك مي تواند اهداف  -120

با اين وجود، فعاليت در . بال كنددن) بطور مثال تراست ها(معين يا براي ايجاد ساختارهايي ) اين كشورها

يا با استانداردهاي بانكي  دار نيستاز شفافيت كاملي برخو ها گونه اقدامات در آن در اين كشورهايي كه

مبارزه با پولشويي و ، مقررات مالياتي ،هاي نظارت احتياطي زمينهبطور مثال در ( ندارند تطابقبين المللي 
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 ،دهند رهاي پيچيده يا غيرشفاف انجام ميهاي خود را از طريق ساختا يا فعاليت 37)تروريسمتامين مالي 

توانايي هيات  بانك شده وممكن است موجب ريسك مالي، قانوني، شهرت يا ديگر انواع ريسك براي 

نظارت  مانع از انجامو  دادهكاهش را براي اعمال نظارت مناسب بر حوزه فعاليتشان  مديره و هيات عامل

ه گرديدذكر قبلاً آنطور كه  اقدامات پيشنهادي رافعاليت ها و از اينرو لازم است بانك  .ددگر موثر بانكي

را به  نظارت موثر هيات مديره و هيات عامل اعمالو قبل از تصويب آنها، چگونگي  نمودهارزيابي  ،است

 .بررسي نمايددقت 

صي را انجام يا ساختارهايي را هنگامي كه خدمات خا ممكن است يك بانك علاوه بر ريسك هاي مذكور،  -121

بطـور مثـال   . 38دگرد براي مشتريان خود بنا مي نهد، بطور غيرمستقيم با ريسك هاي ديگري نيز مواجه 

و تـراكنش   دادهي از خدمات امـانتي را ارائـه   وسيع كه طيف شركتيفعاليت بانك بعنوان يك موسسه يا 

و  سودآور بـوده با آنكه چنين فعاليت هايي اغلب ( ،دهد انجام ميرا براي مشتريانش  اي هاي مالي پيچيده

از محصولات  مشتريان  در برخي موارد ممكن است ليكن )محسوب مي شوند مشروع اهداف تجاري جزء

 يا غيرقانوني اسـتفاده نماينـد  نامناسب يي ها انجام فعاليتبراي  ،و فعاليت هاي ارائه شده توسط بانك ها

سـبب انحـراف    يا و شهرت قابل توجهي را براي بانك، ايجاد اي قانونياين مسئله مي تواند ريسك ه كه

 ،اينگونـه مشـتريان   از كنترل مناسب ريسك هاي ايجاد شده توسط گرديده واصلي اش  فعاليتاز  بانك

  . براي كل گروه بانكي ممانعت بعمل آورد

را به  يو اقدامات مناسب نمودههيات عامل و هيات مديره در صورت لزوم بايد به اين چالش ها توجه   -122

  : باشنداين اقدامات شامل موارد زير مي . انجام دهند ها آنيا كاهش  وجلوگيري  منظور

 حفظ اين گونه و  بر تصويب مناسب حاكمراهبردهاي ها و  ، رويهحفظ و بازبيني مستمر سياست ها

 ؛ساختارها و فعاليت ها

                                                            
ضعف  و شفافيت فقدان آنها در كه باشد اي مرزي درونصلاحيتي  هاي حوزهنيز  و مرزي برون مالي مراكز برگيرنده در ميتواند مسئله اين37

  .گردد مي موثر مديريت و نظارت از ممانعت و ابهام افزايش سبب، قوانينجراي ضمانت ا
 نشاني در و است شده منتشر 2001 سال اكتبر در بال بانكي نظارت كميته توسط كه "بانكهاان مشتريدقيق  شناسايي سند" به شود رجوع38

l/bcbs85.htmwww.bis.org/pub ا به نشاني .ا.ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي ج .باشد مي موجود
WWW.CBI.IR  مطالعه نمائيد "ساير اصول"بخش نظارت بانكي ، قسمت گزيده اصول كميته بال براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه.  
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  ها با اهداف مورد نظر؛ و تطابق آناطمينان از حصول  به منظوربررسي منظم ساختارها و فعاليت ها  

  هاي  ريسك هاي مهم ناشي از فعاليت نمودنشناسايي و مديريت تدوين دستورالعمل هاي موثر

مالي، قانوني  مهم فقط در صورتي اين عمليات را تصويب نمايد كه ريسك هاي يبانك بايست. مذكور

 . باشند يابي و مديريتو شهرت در خصوص آنها بخوبي قابل شناسايي، ارز

سياست ها اينكه بانك داراي از  ستيهيات مديره باي هايرهنمود در چارچوب علاوه بر آن، هيات عامل  -123

 :اطمينان يابد ،و دستورالعمل هاي لازم براي انجام اقدامات زير است

  و انجام  ي اجراييبطور مثال وضع محدوديت ها( تصويب اين فعاليت ها به منظورايجاد فرآيندهايي

و در نظر گرفتن شرايط لازم براي ايجاد ساختارهاي ) هاي قانوني يا شهرت اقداماتي براي كاهش ريسك

 عملياتي در سازمان؛

  هاي مذكور  مورد نظر اين قبيل فعاليت ها و حصول اطمينان از اينكه فعاليت اهدافتعيين و شناخت

 ؛باشند تعيين شده مي در عمل منطبق با اهداف

  مجوز و مديريت ريسك در جهت شفاف سازي اين فرآيند صدور ، رسيدگيفرآيند  سازيمستند

 ؛ بانكي براي حسابرسان و ناظران

 از طريق ساختارهاي پيچيده لزوم فعاليت لزوم فعاليت در كشورهاي خاص يا  و مستمر ارزيابي منظم

 ؛شوند مياي كه سبب كاهش شفافيت 

  اطلاعات مربوط به فعاليت هاي مذكور و به مركزي بانك دفتر  يسهولت دسترساز  اطمينانحصول

 ؛ بانكيبه شيوه مناسب به هيات مديره و ناظران ها  دهي آن گزارشآنها و  مرتبط باريسك هاي 

  هاي منظم حسابرسان داخلي و مستقل  بررسيمشمول  ،ها نكه اين فعاليتاياطمينان از كسب

 . باشند مي

اثربخشي ها،  فعاليت اين ساختارها ورسمي  به منظور بررسيند توا هيات مديره موسسه مادر مي  -124
بهبود ) مانند حسابرسي داخلي، مديريت ريسك يا تطبيق(با ايجاد يك واحد كنترلي  اقدامات مذكور را 
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و  بررسيمصوب هيات مديره  هايبا راهبردهاي صورت پذيرفته در رابطه با آنها را  بخشيده و نظارت
  .ه هيات مديره و هيات عامل گزارش دهديافته هاي خود را ب

ايجاد و  در رابطه با آمادگي داشته باشد تا در مورد سياست ها و راهبردهاي اتخاذ شده دهيات مديره باي -125
 . مذاكره و در صورت لزوم به وي گزارش دهد يبا ناظر بانك ها حفظ اين ساختارها و فعاليت

  و شفافيت افشاء) و
بازار از  فعالان نيز براي سهامداران، سپرده گذاران ديگر ذينفعان مربوطه و يك بايستبان اداره امور:  14اصل 

  . شفافيت كافي برخوردار باشد
همانطور كه در رهنمود . شفافيت عاملي ضروري براي حاكميت شركتي صحيح و موثر محسوب مي شود -126

فيت، نظارت موثر بر در صورت عدم وجود شفا، 39شفافيت نيز تاكيد شده است درخصوصكميته بال 
فعالان بازار  نيز سهامداران، سپرده گذاران ديگر ذينفعان وعملكرد هيات مديره و هيات عامل از سوي 

از اين رو، هدف از شفافيت در . اي مناسب كه پاسخگوي اعمال خود باشند؛ امري دشوار است به گونه
به نحوي كه بتوانند كارآيي است حوزه حاكميت شركتي، ارائه اطلاعات مهم و لازم براي طرفين 

 ايه در چارچوب روشو داخلي قوانين با مطابق  ،اداره امور بانكرا در زمينه  مديره و هيات عامل هيات
  . دنارزيابي نماي ،ينظارت

بانك هاي غير بورسي سازي، كاربرد اندكي براي  مباحث مربوط به فرآيند شفافاگر چه ممكن است   -127
) انحصاري برخي اشخاص خاص (ها تماماً به تملك  هايي كه سهام آن ه از بانكدر مورد آن گروبخصوص 

هاي  هاي غيربورسي نيز در معرض ريسك بانك اما اين امكان وجود دارد كه در آمده است داشته باشد،
خرد، هاي  پرداخت و پذيرش سپرده هاي  نظام مسائل مربوط به بورسي، از جملهمشابه بانك هاي  ،مالي
   .گيرندقرار 

افشاء  باشد، ميحوزه هاي مهم حاكميت شركتي  اطلاعات مقتضي و مفيد را كه مربوط بهبانك لازم است   -128

متناسب با اندازه،  شده و بايد شناسايي) رجوع شود 6به بند ( اين اطلاعات بوسيله كميته. نمايد

  . دافشاء شون ، جايگاه اقتصادي و وضعيت ريسك بانكمالكيتي پيچيدگي، ساختار
                                                            

 www.bis.org/publ/bcbs41.htmمنتشر شد و در نشاني  1998 كه توسط كميته نظارت بانكي بال در سپتامبر " بهبود شفافيت در بانكسند  "به  رجوع شود39
بخش نظارت بانكي ، قسمت گزيده اصول كميته بال  WWW.CBI.IRني ا به نشا.ا.ترجمه فارسي اين سند را مي توانيد در سايت بانك مركزي ج .موجود ميباشد

  .مطالعه نمائيد "ساير اصول"براي نظارت بانكي موثر ، زير مجموعه 
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 2004و شفافيت اصول سازمان همكاري و توسعه اقتصادي در سال  بخش افشاء يور كلي بانك بايستبط  -129

شامل و نه محدود به اطلاعات اساسي درباره اهداف بانك،  بايستي ءاز اين رو افشا. 40را رعايت كند

هاي  مشي ت و خطدر برگيرنده قوانين، مقررابخصوص ( سياست هاي سازماني و حاكميتي آن ،ساختارها 

اشخاص معاملات نيز و  راي  سهامداران عمده، حق، )حاكميت شركتي و فرآيند اجراي آن مربوط به

ل و استانداردهاي سياست جبران خدمات و مشوق هاي مربوطه را طبق اصو دبانك باي. باشد مرتبط

  . به درستي افشاء نمايد ،هيات ثبات مالي

 محرمانه بودنا رعايت ب( خود را پذيري ريسك استراتژيربوط به منكات مهم لازم است بانك همچنين  -130

هنگامي كه بانك . و نيز اطلاعات مربوط به مشاركت هيات مديره در اين فرآيند را شرح دهد ءافشا )آنها

اطلاعات كافي راجع به هدف، راهبردها،  يدر ساختارهاي پيچيده يا غيرشفاف وارد مي شود بايست

  . سك را افشاء نمايدري انواع ساختارها،

بازار  فعالانبطوري كه سهامداران، سپرده گذاران، ذينفعان و  ،باشد دركبايد دقيق، واضح و قابل  ءافشا  -131

، در وب سايت بموقع به شكل افشاء ء عموميافشا. كنند بحث و تبادل نظربتوانند درباره آن به راحتي 

 ،يا به اشكال مناسب ديگر ارائه شده به ناظران بانكيهاي  ادواري و نيز گزارش ،گزارش هاي مالي ساليانه

جامع مختص موضوع حاكميت شركتي در بخش مشخصي از  درج يك اعلاميه. تواند باشد مي مطلوبي امر

آن بستگي به چارچوب گزارش دهي  گزارش ساليانه، شيوه اي مناسب محسوب مي شود كه البته انجام

بايد بدون تاخير ، بوجود آمده در خصوص گزارش هاي منظمساسي هاي ا پيشرفتتمامي  .مالي بانك دارد

 . افشاء شودغير ضرور 

  نقش ناظران بانكي. 4

آنها را در اين خصوص  دباي عملكرد بانك هستند و سهامداران  مسئول اصليهيات مديره و هيات عامل  -132

نظام حاكميت شركتي  اطمينان از اجراي بانكي؛ حصول يكي از وظايف كليدي ناظران. پاسخگو بدانند

                                                            
بايست اطمينان يابد افشا به حاكميت شركتي مي  "بيان مي كند كه  2004اصول منتشر شده توسط سازمان همكاري و توسعه اقتصادي در سال  5بخش 40

 موسسه مي شود/ نحوه اداره شركت ،موسسه مورد نظر كه شامل وضعيت مالي، ، مالكيت /موقع و دقيقي درباره تمامي موضوعات مهم مربوط به شركت
  . مراجعه شود 3به پي نوشت شماره . "پذيرد انجام مي
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 اين بخش بيانگر اصولي است. باشد اين رهنمود مي 3موثر، به شيوه اي مطابق با اصول مذكور در بخش 

  .دنك كمك نمايدر ارزيابي حاكميت شركتي بابانكي د به ناظران كه مي توان

  . شركتي موثر ارائه نمايند دست يابي بانك ها به حاكميت به منظوررهنمودهاي لازم را بانكي  لازم است ناظران. 1

مطابق با اصول ذكر شده در اين  را حاكميت شركتي هاي دستورالعملبايد تلاش كنند تا بانكي ناظران   -133

جامع هاي  ، سياست ها و دستورالعملها نوشتار تدوين و بانك ها را ملزم به برخورداري از استراتژي

ها يا الزامات  نامه آيين ،زماني كه قوانين، مقررات يژهبه واين موضوع . نمايندحاكميت شركتي موثر اجراي 

حاكميت  اجرايپاسخگوي نيازهاي بانك براي بتوانند  كهباشند  جامع نميحاكميت شركتي به قدر كافي 

و  اي حرفهبهترين شيوه هاي  دبايبانكي در صورت لزوم، ناظران . يابد ، اهميت ميباشند مطلوبشركتي 

 .آنها را با بانك به اشتراك گذارند اي هر يك ازاجر ريسك هاي مربوط به

 را بطور بانك سياست ها و شيوه هاي حاكميت شركتي و اجراي اصول مربوطه توسط بانكي لازم است ناظران. 2

  .ارزيابي نمايند ،جامع و منظم

ه هاي حاكميت به منظور ارزيابي سياست ها و شيو را لازمابزارها و فرآيندهاي نظارتي  دايبانكي ب ناظران  -134

را با  يمنظم تتعاملا در اختيار داشته و هاي حضوري و غيرحضوري از طريق بازرسي ،شركتي بانك

  .داشته باشندداخلي و حسابرسان مستقل  هاي كنترل هاي حوزهعامل، هيات مديره و مسئولان  هيات

استفاده از  به ملزم، ورت انفراديصارزيابي بانكها به  در بايد اين نكته را در نظر بگيرند كهبانكي ناظران   -135

متناسب با اندازه، پيچيدگي،  ،بانك حاكميت شركتي به منظور بررسي اجراي نظام يرويكردهاي مختلف

هاي كلي  ناظران بانكي ويژگي همچنين لازم است. هستند آنساختار، جايگاه اقتصادي و وضعيت ريسك 

  . گيرند همانند الزامات قانوني آن كشور را در نظر موثر داخليبانك و ريسك هاي آن و نيز ساير عوامل 

از جمله  آنحاكميت شركتي بانك بر وضعيت ريسك تاثير نحوه بررسي سلامت عملكرد و نيز  ،امنيت  -136

به به طراحي و استقرار ساختارهاي سازماني  ملزمرا  يناظران بانكد كه نباش عوامل مهم نظارتي مي

بر  بايدرهنمودهاي نظارتي  ،جداي از موارد ذكر شده. نمايد ميي مناسب ها انجام بازبيني و تطبيقمنظور 

  . تاكيد نمايندنيز اهميت پاسخگويي و شفافيت 
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ارزيابي ميزان تخصص و  پيرامون صلاح ذي به منظور اظهارنظر مراجع را لازم اطلاعات دباي بانكي ناظران  -137

معيارهاي صلاحيت و شايستگي شامل . ندتعهد اعضاي پيشنهادي هيات مديره و هيات عامل كسب نماي

 :موارد ذيل مي شوند

 و سلامت عمليات يك بانك امنيتمهارت ها و تجربيات فردي مي توانند در ايجاد ي كه ميزان تاثير) 1 

  .شوندبنيز مديريتي كلي مهارت هاي  برگيرنده در داشته باشند به طوري كه

شود ناظر بانكي حكم به عدم  باعثخلاف مقررات كه هر گونه سابقه اي از اقدامات مجرمانه يا ) 2

  .صلاحيت يك فرد در كسب پستهاي مهم بانك دهد

هاي كنترلي در اجراي  به منظور بازبيني ميزان موفقيت حوزه دباي بانكي علاوه بر اين موارد، ناظران

داري از وربه برخها  الزام بانك هيات عاملهيات مديره و  از سوي وظايف و مسئوليتهاي محوله

بين  منظم برگزاري جلسات. نمايند بررسي ن بخشي از فرآيند مستمر نظارتيبعنوا راي لازم فرآيندها

را تواند ناظران بانكي  كنترلي، مي هاي بخشو مسئولان هيأت عامل مديره،  اعضاي هيات و ناظران بانكي

  . در اين زمينه ياري رساند

مسئوليتهاي  ها را به منظور ايفاي موثر بانك مديره و هيات عامل ساز و كارهاي هيات دبايبانكي ناظران   -138
بررسي  نظارتي شامل هاي رويهچنين ساز و كارهايي علاوه بر سياست ها و  .ارزيابي نمايندنظارتي خود 

جايگاه و  داراي بايستي كه مديريت ريسك و تطبيق و مانند حسابرسي داخلينظارتي  هاي حوزه
مديره  هيأتاثربخشي نظارت ناظران بانكي لازم است در اين خصوص . شود نيز مي دباشن كاركنان مناسب 

تواند در برگيرنده ارزيابي ميزان تعامل هيات مديره با  اين امر مي. دنارزيابي نماي را ها بر اين حوزه
حوزه  از اينكه يبايستبانكي ناظران . كنترلي و تبعيت از رهنمودهاي آنها باشد هاي حوزهنمايندگان 

هاي مستقل، جامع و موثري در زمينه مديريت ريسك و  حسابرسي داخلي اقدام به انجام بررسي
هاي  حوزهاين فرآيند شامل انجام بازبيني هاي منظم از . ، اطمينان يابدنمايد هاي داخلي بانك مي كنترل

به ارزيابي بانكي ران لازم است ناظهمچنين . گردد مي بانكهاي داخلي  كنترل نظام كنترلي و بطور كلي
  . ، بپردازنددنشو آن ميشدن ي يسبب گسترش حاكميت شركتي موثر و اجرا كه كارآيي كنترلهاي داخلي
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مسئوليت هاي  بايدناظران  متعلق به آن است، بانك كه حاكميت شركتي گروهي به منظور بررسي نظام  -139
به ايجاد مشكلات نظارتي در كشور  موسسه مادر و موسسات تابعه را به اين دليل كه ممكن است منجر

   .مورد ملاحظه قرار دهند ،مبدا و ميزبان شوند

هاي داخلي  ارزيابي منظم خود از سياست ها و شيوه هاي حاكميتي بانك را با بررسي گزارش دايب بانكي ناظران. 3
 باشد، مي نيز ثكه شامل گزارش هاي مربوط به اشخاص ثال )همانند گزارشات حسابرسان مستقل( و محرمانه

  .تكميل نمايند
اطلاعات بانك ها در مورد سياست ها و شيوه هاي مربوط به حاكميت  بانكي ناظران لازم است  -140

. نمايند به روز رسانيعمده و در صورت بروز تغييرات  آوري جمع را در فواصل زماني مشخص شان شركتي
طلاعات مورد نياز، وضعيت ريسك و اهميت به دفعاتي كه متناسب با ماهيت ابايستي اطلاعات بانك ها 

  . گردد بانك است، گردآوري و تحليل
گزارش هاي داخلي مهم بانك را بطور منظم  ،بانك به منظور انجام بررسي و ارزيابيبايد بانكي ناظران  -141

يك فرآيند استاندارد  داده و به منظور مقايسه صحيح عملكرد بانكها با يكديگر قراربازبيني مورد 
  . ، در اختيار داشته باشندرا پوشش دهد كه داده هاي مورد نيازشانرش دهي گزا

 مربوط به نواقص به منظور رفع بانك را ملزم به انجام اقدامات موثر و به موقع بانكي ناظرانلازم است . 4
و از ابزارهاي مناسبي براي انجام اين اقدامات  نموده هاي حاكميت شركتي سياست ها و شيوه

  . ار باشندبرخورد
طيـف   ي، بايسـت موجود در زمينـه حاكميـت شـركتي    عمده نواقص رسيدگي به بانكي به منظورناظران   -142

باشد، در اختيـار   كه شامل اختيارات لازم براي انجام اقدامات اصلاحي مناسب ميرا اي از ابزارها  گسترده
مذكور بايستي با سطح ريسكي كه  انتخاب ابزار و چارچوب زماني لازم براي انجام اقدامات. داشته باشند

  . تناسب باشدممالي مربوطه ايجاد مي كنند،  هاي نظام و سلامت بانك يا قص در رابطه با امنيتوان اين
كنند، لازم است يك جدول زماني را  را ملزم به انجام اقدامات اصلاحي ميخود بانكي  انهنگامي كه ناظر  -143

انجام اقدامات جبراني شديدتر يا هاي تعديلي  يهرو بايدناظران . ندتكميل اين اقدامات ارائه نماي به منظور
شناسايي شده  قصوان وب بهتا در مواقعي كه بانك به طور مطل ،در دست داشته باشندرا تر  سريع

  . ها بهره گيرند يا زماني كه ناظران اقدامات بيشتري را لازم مي دانند از اين روشكند  رسيدگي نمي
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ساير در  بانكيبا ديگر ناظران  سياست ها و شيوه هاي حاكميت شركتي، بينيدر زمينه باز بايدي بانك ناظران. 5
ابزارهاي مورد نياز براي انجام اين همكاري شامل تفاهم نامه، هيات هاي نظارتي و . كشورهاي همكاري نمايند

  . 41باشد برگزاري جلسات منظم بين ناظران بانكي مي
صلاح شامل ناظران بانكي، بانك هاي مركزي،  مناسب بين عموم مقامات ذي ياطلاعات همكاري و تسهيم  -144

شان نه تنها  هاي در ايفاي مسئوليت آنهاو ديگر مقامات مي تواند به  ي بانكيها شركت هاي بيمه سپرده

همكاري مذكور مي تواند به . ، كمك چشمگيري نمايدامور كليهدر در زمينه حاكميت شركتي بلكه 

در رابطه با موضوعات هيات هاي نظارتي و برگزاري جلسات دوره اي بين ناظران بانكي  صورت تشكيل

حاكميت شركتي بانك و ناظران از چنين تعاملاتي مي تواند به بهبود ارزيابي كلي . حاكميت شركتي باشد

را مالي  نظامتوانند ريسك هاي پيش روي  هاي پيش روي آن كمك نموده و ديگر مقامات نيز مي ريسك

وده تسهيم اطلاعات بايستي مرتبط با اهداف نظارتي بوده و در محد. بطور گسترده تري ارزيابي نمايند

د مديريت تسهيم اطلاعات توان نامه مي مانند تنظيم تفاهم اقدامات خاصي. دقوانين لازم الاجرا ارائه شو

  . يا بين ناظران و ديگر مقامات را تضمين نمايد بانكي ميان ناظران

  ايجاد و توسعه محيطي براي پشتيباني ازحاكميت شركتي موثر .5

هاي  كه به وسيله حوزه( از نظر كميته بال مسئوليت اصلي حاكميت شركتي موثر بر عهده هيات مديره  -145

علاوه بر آن، ناظران بانكي نقش مهمي در توسعه . باشد ميو هيات عامل بانك ) شود كنترلي پشتيباني مي

توانند حاكميت  ميبه شرح ذيل افراد ديگري هم . ي حاكميت شركتي بانك دارندو ارزيابي شيوه ها

  ؛ )برخي از آنها در اين نوشتار توضيح داده شده اند( شركتي مطلوب را بهبود بخشند

 از طريق اعمال حق رأي خود به طور موثر و آگاهانه؛ سهامداران 

 د به انجام معاملات با بانكهايي كه به شيوه از طريق عدم ورو ها ن بانكاديگر مشتري سپرده گذاران و

 كنند؛  اي نادرست عمل مي

                                                            
شناخته نيز  )Basel concordat(نامه بال  كه تحت عنوان توافق "زي بانكهاواحدهاي برون مرنظارت  اصولي براي  " رجوع شود به سند41

موجود  www.bis.org/publ/bcbsc312.htm توسط كميته نظارت بانكي بال منتشر شده و در نشاني 1983و در ماه مي  شود مي
 نظارت«و  »ينظارتهاي  همكاري« در زمينه درباره همكاري  كه كميته مزبور اسناد متعاقب آن ديگر همچنين مراجعه شود به. باشد مي

  .منتشر نموده است» مراجع نظارت بانكي كشورهاي مبدأ و مقصد
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 اي و نيز تعامل  از طريق اجرا و بكارگيري استانداردهاي حسابرسي و ضوابط حرفه حسابرسان مستقل

 با هيات مديره، هيات عامل و ناظران بانكي؛ 

 اي كه در رابطه با بكارگيري  رانهاقدامات مبتك انجام از طريق - هاي فعال در صنعت بانكداري  انجمن

هاي  روش توافق بر بكارگيري و انتشار نيز دهند و مربوط به حرفه بانكداري انجام مي *وطلبانه اصولاد

 موثر صنعت بانكداري؛

 و بكارگيري  ءاجرا رابطه بابه بانك ها در  كمك ريسك از طريق اي موسسات و دفاتر مشاوره

 ؛موثر حاكميت شركتيهاي  شيوه

  قضايي كارآمد؛نظام يك ايجاد اجراي آنها و  ،از طريق وضع قوانين و مقرراتدولت ها 

 هاي حاكميت شركتي بر وضعيت  اثرات شيوهاز طريق بررسي و ارزيابي ي بندي اعتبار موسسات رتبه

 ؛ ها ريسك بانك

  و بيان  ءيق افشااز طر **)خود كنترل( خودانتظامنيز موسسات ناظران بازار سرمايه و اوراق بهادار و

 الزامات؛ و

  كاركنان از طريق بازتاب مباحث مربوط به شيوه هاي غيرقانوني و غيراخلاقي يا سوال برانگيز يا

 . ديگر كاستي هاي موجود در زمينه حاكميت شركتي

   ؛بخشيدء همانطور كه قبلاً اشاره شد مي توان حاكميت شركتي را با طرح برخي مباحث قانوني ارتقا  -146

 و ارتقاي حقوق سهامداران، سپرده گذاران و ديگر ذينفعان؛ صيانت 

 ؛در حاكميت شركتي تبيين نقش واحدهاي بانكي 

  صورت مي گيرد؛  ها در محيطي عاري از فساد و ارتشاء بانكحصول اطمينان از آنكه عملكرد 

  ارگيري قوانيناز طريق بكافزايش همبستگي ميان منافع مديران، كاركنان، سپرده گذاران و سهامداران 

 .مقررات و

                                                            
* Voluntary industry principles 
** Self-regulatory organization  
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بسترهاي سالم تجاري و قانوني كه حاكميت شركتي موثر و  ايجاد تمامي اين موارد مي توانند به پيشبرد

  .دنماي كمك ،كنند مياقدامات نظارتي مرتبط با آن را پشتيباني 

. برخي كشورها ممكن است در زمينه ارتقاي حاكميت شركتي با چالش هاي خاصي مواجه شوند  -147

قابل هاي اقتصادي توسعه يافته، از تكامل  چارچوب و ساز و كارهاي اصلي حاكميت شركتي در نظام

موثر،  رچوب قانوني و فرآيند نظارتي كارا واز يك چا ها به عبارت ديگر آن ،باشند مي برخوردار اي ملاحظه

ادهاي در حال گذار ممكن است در بسياري از اقتص كه نظام قضايي مستقل و بازارهاي كارآمد سرمايه

مزايايي مانند بهبود كارآيي عملياتي، امكان  .هستند ، برخوردارضعيف بوده يا حتي وجود نداشته باشند

تواند به ارتقاي چارچوب  دسترسي به وجوه بيشتر با صرف هزينه كمتر و كسب شهرت روزافزون، مي

ت در مسيري كه در آن وضعيت كه كشورها با سرعت هاي متفاوهمانطوري. حاكميت شركتي بيانجامد

خود را از حداقل انطباق با الزامات مقرراتي به حداكثر پايبندي نسبت به اصول حاكميت شركتي ارتقاء 

  2344705ش . در طول زمان تكامل يابندو رود كه اين پيشرفتها به تدريج  اين انتظار مي ،بخشند مي
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