
 

 

 

 

 

بانك مركزي با اتخاذ رويكردهاي استاندارد مبتني بر 

هاي مختلف نظام  جانبه بر سامانه مديريت ريسك و نظارت همه

در . را تقويت نمودمحور  پرداخت الكترونيكي، زمينه نظارت داده

 ،)شاپرك(اين خصوص، توسعه شبكه پرداخت الكترونيكي كشور 

 اندازي ، راه)چكاوك(استقرار كامل سامانه مديريت يكپارچه چك 

، توسعه )صياد(چك  سامانه صدور يكپارچه الكترونيكي دسته

اندازي عملياتي  ، راه)مكنا(سامانه مركز كنترل و نظارت اعتباري 

اندازي  راه ،)سيام(يكپارچه استعلامات مالي  و توسعه سامانه

، توسعه سامانه نظام )نماد(ها  پروژه نظام مديريت امنيت داده

بازنويسي هسته واريز  ،)نهاب(جي الكترونيكي بانكي سن هويت

 المللي و توسعه طابق با استانداردهاي بينمستقيم سامانه پايا م

هاي موثري بود كه  از گام) نسيم(سامانه يكپارچه بانك مركزي 

با هدف ايجاد تحول اساسي در رويكرد نظارتي و  1394در سال 

 همچنين . اشته شدبانكي كشور برد پايش كليه مبادلات بين

اي كشور و فراهم شدن  با توجه به توافق هسته  اين سال، در

 المللي در حوزه پولي، ارزي  هاي گسترش تعاملات بين زمينه

 رسان   اندازي مجدد سامانه پيام و بانكي، بانك مركزي ضمن راه

 مرزي را  هاي برون ، پروژه توسعه پرداخت)سوئيفت(مالي 

 .طراحي نمود

 پرداخت نقدي -16-1
 اسكناس و مسكوك  -16-1-1

صورت اسكناس و مسكوك در دست   پول نقد به

باشد كه توسط آن  ابزار پرداخت مي  ترين شده اشخاص، شناخته

 پذير  اي انجام نهاد واسطه گونه تسويه مبادلات بدون نياز به هيچ

هاي بانك مركزي در آمار اسكناس  چك ايران كردنلحاظ با . است 

و مسكوك منتشر شده، كل مبلغ اسكناس و مسكوك منتشره در 

رقم اسكناس و . هزار ميليارد ريال رسيد 6/487به  1394سال 

) چك بانك مركزي با احتساب ايران(مسكوك در دست اشخاص 

 هزار ميليارد ريال در پايان سال 7/351 درصد افزايش از 7/5با 

. رسيد 1394هزار ميليارد ريال در پايان سال  9/371به  1393

نسبت اسكناس و مسكوك در دست اشخاص به بر اين اساس، 

درصد  3/3معادل ) هاي جاري به قيمت(توليد ناخالص داخلي 

نشان  شافزاي 1393واحد درصد نسبت به سال  2/0 كه بود

سهم اسكناس و مسكوك در دست اشخاص از نقدينگي . دهد مي

واحد درصد كاهش نسبت به پايان  8/0با  1394در پايان سال 

 9/1سهم آن از پول با  ،همچنين. درصد رسيد 7/3سال قبل به 

. درصد رسيد 2/27نسبت به سال قبل به  شكاهواحد درصد 

مبلغ اسكناس و مسكوك در دست اشخاص به ازاي هر فرد در 

 هزار ريال بود كه نسبت به سال قبل 4721معادل  1394ال س

  .درصد افزايش داشت 5/4
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 هاي ديداري سپرده -16-1-2

بـه   1394هـاي ديـداري در پايـان سـال      ميـزان سـپرده  

 ، 1393هزار ميليـارد ريـال رسـيد كـه نسـبت بـه سـال         1/995

هـاي مزبـور بـه پـول،      نسبت سـپرده . داشت افزايشدرصد  3/16

 در ) هـاي جـاري   بـه قيمـت  (نقدينگي و توليـد ناخـالص داخلـي    

ــوددرصــد  9/8و  8/9، 8/72بــه ترتيــب  مــورد بررســيســال   . ب

مبلـغ   1394ميزان سـپرده ديـداري بـه ازاي هـر فـرد در سـال      

 

درصـد   9/14، 1393سـال   هـزار ريال بود كه نسبت بـه  12633

، با افزايش اسكناس و مسكوك در 1394در سال . داشت افزايش

بر شدت رشـد حجـم پـول    هاي ديداري،  دست اشخاص و سپرده

هـزار   6/1207از  درصـد رشـد   2/13حجـم پـول بـا    . افزوده شد

ارد ريـال  يهزار ميل 0/1367به  1393ميليارد ريال در پايان سال 

 .رسيد 1394در پايان سال 
 

 نظام تصفيه چك -16-2

با عملياتي شدن سامانه چكاوك به عنوان زيرساخت 

مند الكترونيكي چك و اسناد بانكي از نيمه دوم  پردازش نظام

اتاق پاياپاي اسناد بانكي  آن باو جايگزيني تدريجي  1393سال 

، عمليات پاياپاي اسناد بانكي از 1394كشور تا پايان خرداد ماه 

 بر اين اساس. انجام پذيرفتر تير ماه صرفاً از طريق سامانه مزبو

هاي تحويلي به اتاق پاياپاي اسناد  ، تعداد چك1394در سال 

 2/3به  1393درصد كاهش در مقايسه با سال  0/97بانكي با 

ميليون فقره رسيد و مجموع ارزش اسناد مبادله شده از اين 

درصد كاهش نسبت به سال گذشته به رقم  4/98طريق نيز با 

 4/119در مقابل، تعداد . رد ريال محدود شدهزار ميليا 9/260

هزار ميليارد ريال در  8/16732ميليون فقره انواع چك به ارزش 

مجموع، تعداد و ارزش كل در . سامانه چكاوك مبادله شد

 

در سامانه چكاوك و اتاق پاياپاي اسناد  هاي مبادله شده چك

قبل درصد كاهش نسبت به سال  2/30و  8/2به ترتيب با  بانكي

هزار ميليارد ريال  7/16993ميليون فقره به ارزش  6/122به 

بر اين اساس، ميانگين مبلغ هر مبادله انجام شده از اين . رسيد

هزار ريال بود كه در  138667معادل  1394طريق در سال 

 2/28به ميزان ) هزار ريال 193042(مقايسه با رقم سال قبل 

داد و ارزش مبادلات همچنين، تع. دهد درصد كاهش نشان مي

به  1394به ازاي هر فرد در سال   انجام شده از طريق انواع چك

نسبت ارزش كل . هزار ريال بود 215730برگ و  6/1ترتيب 

مبادلات انجام شده از طريق انواع چك به توليد ناخالص داخلي 

بود كه در مقايسه  5/1معادل  1394در سال ) قيمت جاري به(

 .دهد كاهش نشان مي) 2/2(با سال قبل 

 اسكناس و مسكوك در دست اشخاص و نسبت آن به متغيرهاي كلان -1-16جدول 

 
 مبلغ

 )هزار ميليارد ريال(
 درصد تغيير

 سالانه
 سهم از پول

 )درصد(
سهم از نقدينگي 

 )درصد(
 نسبت به توليد ناخالص داخلي

 )درصد(
مبلغ به ازاي هر فرد 

 )هزار ريال(

1393 7/351 3/5 1/29 5/4 1/3 4517 

1394 9/371 7/5 2/27 7/3 3/3 4721 
 

 هاي ديداري و نسبت آن به متغيرهاي كلان سپرده -2-16جدول 

 
 مبلغ

 )هزار ميليارد ريال(
 درصد تغيير 

 سالانه
 سهم از پول

 )درصد(
سهم از نقدينگي 

 )درصد(
 ناخالص داخلينسبت به توليد 

 )درصد(
مبلغ به ازاي هر فرد 

 )هزار ريال(
1393 9/855 7/0- 9/70 9/10 6/7 10993 

1394 1/995 3/16 8/72 8/9 9/8 12633 
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 ينظام پرداخت الكترونيك -16-3

 يابزارها و تجهيزات پرداخت الكترونيكتوسعه  -16-3-1

 هاي صادر شده توسط  تعداد كارت، 1394در سال 

 ميليون  9/330به  كاهشدرصد  9/0شبكه بانكي كشور با 

ميليون  9/212(درصد  3/64 معادلاز اين تعداد، . عدد رسيد

ميليون  3/116(درصد  2/35، )كارت بدهي(كارت برداشت ) عدد

  5/0و تنها ) هديه/خريد(پرداخته  هاي پيش كارت) عدد

 بدين ترتيب، تعداد  .بود اعتباري كارت )ميليون عدد 6/1( درصد

 به  1394هر فرد در پايان سال  صادر شده به ازايهاي  كارت

اندكي ) كارت 3/4( قبلرسيد كه نسبت به رقم سال كارت  2/4

 .كاهش يافت

   

 8/8با  1394ي سال ط هاي خودپرداز تعداد دستگاه

هاي شعب نيز  تعداد پايانه. دستگاه رسيد 43924درصد رشد به 

كه براي دريافت يا انتقال الكترونيكي وجه از طريق كارت در 

درصد  7/9 ، باگيرد قرار مي ها مورد استفاده داخل شعب بانك

هاي فروش طي  تعداد پايانه. دستگاه رسيد 71699افزايش به 

هزار  7/4433 درصدي را تجربه كرد و به 2/19اين سال رشد 

هاي فروش در مقايسه با  تعداد پايانه بيشتر رشد. دستگاه رسيد

گيري مناسب شبكه بانكي كشور  دهنده جهت خودپردازها نشان

. هاي الكترونيكي در سطح كشور است در گسترش بيشتر پرداخت

هاي صادره به ازاي هر  ، نسبت تعداد كارت1394در پايان سال 

، 7532پايانه فروش به ترتيب  دستگاه خودپرداز، پايانه شعب و

  .بود كارت 75و  4614

  يبادلات الكترونيكگسترش م -16-3-2

مبادلات انجام شده در ، تعداد و مبلغ كل 1394 در سال

 تراكنشميليون  15630به ترتيب به هاي الكترونيكي كشور  پايانه

هاي انجام شده  تعداد تراكنش. هزار ميليارد ريال رسيد 30318و 

 با انواع چك مبادلاتتعداد و ارزش  -3-16جدول 

 
 درصد تغيير  )برگ ميليون(تعداد

 درصد تغيير  )هزار ميليارد ريال(مبلغ 
1393 1394   1393 1394  

 6/121  8/16732 9/7551  6/457  4/119 4/21 چكاوكسامانه 

 -4/98  9/260 0/16779  -0/97  2/3 6/104 اتاق پاياپاي اسناد بانكي

 -2/30  7/16993 9/24330  -8/2  6/122 0/126 جمع كل

 يتعداد ابزارها و تجهيزات پرداخت الكترونيك -4-16جدول 

 
  پايان سال 

 درصد تغيير
1393 1394  

 -9/0 330851 333891 )هزار(ها بانك كارت
 8/8 43924 40369 خودپردازها

 2/19 4433666 3721023 هاي فروش پايانه
 7/9 71699 65337 هاي شعب پايانه

 

 هاي بانكي صادره توسط شبكه بانكي تركيب كارت -5-16جدول 

 
 )درصد(رشد  )هزار(تعداد

 تغيير سهم  )درصد(سهم 
  1394 1393   1394 1393 )واحد درصد(

 5/2  3/64 8/66  -5/4  212891 223015 اشتكارت برد
 0/0  5/0 5/0  -8/2  1637 1684 كارت اعتباري

 -5/2  2/35 7/32  5/6  116323 109193 پرداخته هاي پيش كارت
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نسبت به  مزبورهاي فروش در سال  از طريق خودپردازها و پايانه

 درصد 9/40 و 2/3به ترتيب از رشدي معادل  1393سال 

به ترتيب نيز هاي مزبور  ها در پايانه ارزش تراكنش. برخوردار بود

در . فتنظر افزايش يا درصد طي دوره مورد 5/10و  0/2معادل 

 هاي شعب جام شده در پايانهمبادلات انو ارزش تعداد اين دوره، 

تعداد و  ،همچنين. يافتدرصد افزايش  2/0و  1/11 به ترتيب

تلفن همراه، تلفن ثابت، «هاي انجام شده از طريق  ارزش تراكنش

درصد افزايش  2/39و  0/20به ترتيب » كيوسك و اينترنت

انجام شده به  هاي تراكنش در سال مورد بررسي، تعداد كل. يافت

تراكنش بود كه نسبت به سال گذشته  2/47ازاي هر كارت 

هاي انجـام شـده  تعداد تراكنش. داشت افزايش ،)تراكنش 3/38(

  فروش و پايانه   هاي خـودپرداز، پايانه به ازاي هريك از دسـتگاه

تراكنش  3933و  1733، 115270شعب طي اين سال به ترتيب 

نگين مبلغ هر تراكنش انجام شده در بر اين اساس، ميا. بود

، 2710هاي شعب به ترتيب  پايانهو  هاي فروش خودپردازها، پايانه

 .هزار ريال بود 19140و  1256
 

سهم خودپردازها از تعداد و مبلغ كل  ،1394 سالدر 

 3/45و  4/32به ترتيب  ي الكترونيكي انجام شدهها تراكنش

به  ها تراكنشاين ز تعداد و ارزش اهاي فروش  سهم پايانهو درصد 

معادل به ترتيب در اين سال . درصد بود 8/31و  2/49ترتيب 

هاي  شواحد درصد از سهم تعدادي تراكن 3/0و  2/0، 0/6

هاي شعب و تلفن همراه، تلفن ثابت، كيوسك  خودپردازها، پايانه

هاي  هاي پايانه و بر سهم تعدادي تراكنشو اينترنت كاسته شد 

كاهش سهم تعدادي خودپردازها و در مقابل،  .افزوده شد فروش

 ها هاي فروش از تعداد كل تراكنش افزايش سهم تعدادي پايانه

ابزارهاي نوين  استفاده ازعمومي به افزايش اقبال  دهنده نشان

رود با گسترش  انتظار مي .در معاملات روزانه افراد استپرداخت 

پرداخته و دسترسي  هاي پيش هاي اعتباري و كارت بيشتر كارت

ي ها تراكنشتعداد در سراسر كشور، بر سهم اين ابزارها به 

افزوده شده و نقش پول نقد در مبادلات كاهش  الكترونيكي

 .يابدشتري بي

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 هاي الكترونيكي كشور پايانههاي  تعداد و ارزش تراكنش -6-16جدول 

 
  )ميليون(ها تعداد تراكنش

 )درصد(رشد
  )هزار ميليارد ريال(ها مبلغ تراكنش 

 )درصد(رشد
1393 1394   1393 1394  

 7/5  30318 28693  3/22  15630 12783 ها شكل تراكن
 0/2  13721 13457  2/3  5063 4908 خودپرداز

 5/10  9654 8739  9/40  7684 5453 فروش   پايانه
 2/0  5398 5387  1/11  282 254 شعب  پايانه

 2/39  1545 1110  0/20  2601 2167 تلفن همراه، تلفن ثابت، كيوسك و اينترنت

 

خودپردازها
32/4

پايانه هاي فروش
49/2

پايانه هاي شعب
1/8

تلفن ثابت، تلفن  
همراه، كيوسك و  

اينترنت
16/6

سهم هريك از تجهيزات پرداخت از تعداد كل   - 1- 16نمودار 
)درصد(1394تراكنشهاي الكترونيكي در شبكه بانكي كشور در سال  

سهم تجهيزات پرداخت از تعداد كل تراكنش هاي   - 1 - 16نمودار 
)درصد(1394الكترونيكي در سال 
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تعداد هاي شعب از كل  سهم پايانه ،در سال مورد بررسي

. درصد بود 8/17 و 8/1 معادلبه ترتيب ها  مبلغ تراكنشو 

هاي شعب عمدتاً براي نقل و انتقال الكترونيكي وجوه از  پايانه

هاي مختلف هر بانك و نيز  طريق كارت بانكي در ميان حساب

  .رود بانكي وجوه به كار مي انتقال بين

هاي الكترونيكي در سطح شبكه  سهم بالايي از تراكنش

شبكه  بانكي است كه از طريق هاي بين بانكي كشور، تراكنش

سهم مركز  .گيرد انجام مي) شتاب(بانكي  الكترونيكي بين مبادلات

هاي انجام شده در شبكه  شتاب از مجموع تعداد و ارزش تراكنش

درصد بود  2/64و  4/86به ترتيب معادل  1394بانكي طي سال 

) درصد 9/57و  1/82(كه نسبت به ارقام مشابه سال گذشته 

بانكي پردازش شده  هاي بين تعداد تراكنش. دهد نشان مي افزايش

هاي فروش در سال  در مركز شتاب از طريق خودپردازها و پايانه

درصد رشد نسبت به پايان سال  9/40و  9/11به ترتيب با  1394

همچنين در . ميليون تراكنش رسيد 7684و  3167به  1393

اي مورد اشاره به بانكي ابزاره هاي بين اين دوره، ارزش تراكنش

هزار  9654و  6369درصد رشد به  5/10و  4/21ترتيب با 

هاي فروش  پايانه ،در سال مورد بررسي. رسيدميليارد ريال 

به ترتيب (بانكي  هاي بين از تعداد و ارزش تراكنشبيشترين سهم 

  بر اين اساس،. را به خود اختصاص دادند) درصد 6/49و  9/56

درصد  7/28با  بانكي در مركز شتاب بينهاي  تعداد كل تراكنش

ميليون تراكنش و ارزش اين مبادلات نيز با  13511به  رشد

هزار ميليارد  19453به  1393درصد رشد نسبت به سال  2/17

 .رسيد 1394ريال در سال 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

 يالكترونيك و تسويه هنظام تصفي -16-4
 سحاب -16-4-1 

يكي از خدمات عمده مركز شتاب، انتقـال آنـي وجـه از    

بـا اسـتفاده از   ) سحاب(بانكي  طريق سامانه حواله الكترونيكي بين

 

 860 معـادل ، 1394در سـال  . هاي برداشـت بـانكي اسـت    كارت

ميليون مورد انتقـال وجـه در شـبكه بـانكي از طريـق خـودپرداز       

) سحاب(بانكي  هاي متصـل به سامانه حواله الكترونيكي بين بانك

 شده در مركز شتاب پردازش بانكي بين هاي تراكنش و ارزشتعداد  -7-16جدول 

 
 )درصد(رشد  )ميليون(اه تعداد تراكنش

 )درصد(رشد )هزار ميليارد ريال(ارزش مبادلات 
1393 1394   1393 1394  

 2/17  19453 16601  7/28  13511 10499 )1(شتاب ادلاتمبكل 
 4/21  6369 5247  9/11  3167 2832 خودپردازها  
 5/10  9654 8739  9/40  7684 5453 هاي فروش پايانه  
 1/31  3430 2615  1/20  2660 2214 )و شعبه ، كيوسكتلفن ثابت، تلفن همراه، اينترنت(ساير  
 .هاي الكترونيكي در شبكه بانكي كشور منظور شده است ارقام شتاب شامل ارقام سحاب نيز بوده و در آمار كل تراكنش -1
 

خودپردازها
45/3

پايانه هاي فروش
31/8

پايانه هاي شعب
17/8

تلفن ثابت، تلفن  
همراه، كيوسك و  

اينترنت
5/1

سهم تجهيزات پرداخت از ارزش كل تراكنش هاي  -2-16نمودار 
)درصد(1394الكترونيكي در سال 
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درصد رشـد   8/27معادل  1393صورت گرفت كه نسبت به سال 

انجــام    تـراكنش  ميليـون  0/44 معادلهمچـنين، . دهد نشان مي

بـراي   1394هـاي كشـور در سـال     هاي شعب بانك شده در پايانه

هـاي مخــتلف از طريـق     انتـقال الكترونيكـي وجــوه بـين بانـك    

و  تعداد مبادلات انجام شده بـا اسـتفاده از اينــترنت   . سحاب بود

 مزبوردر سال  نيز براي انتـقال وجه از طريق اين سامانه كيوسك

ــل   ــال قب ــه س ـــبت ب ــزايش داشــت  4/69نس ــد اف ــهم . درص س

از تعـداد كـل   و كيوسـك  هاي شعب و اينترنت  يانهپا خودپردازها،

و  1/4، 1/81هاي انجام شده از طريق سحاب بـه ترتيـب    تراكنش

هـا بـه ترتيـب     درصد و سهم آنها از ارزش كل اين تراكنش 8/14

، 1394بر اين اسـاس در ســال  . درصد بود 6/10و  0/24، 4/65

بـانكي وجــه بـا ارزش     انتقــال بـين   فقـره  ميـليون 1060 تعداد

هزار ميليارد ريال از طريق سامانه سحاب در شبكه بـانكي   7813

شود با توسـعه  بيني مي براساس روند موجود، پيش .صورت گرفت

ــده اســـتفاده از    ــانكي، در آين ــن خــدمت در ســـطح شــبكه ب اي

هاي الكترونيكي گســترش يافتـه و اسـتفاده از خــدمات      حـواله

بانكي، اسـكناس   هاي بين مبـادلات از طريق چك نظيرين جـايگز

 .به طور نسبي كاهش يابدبانك مركزي چك   ايرانو 

 ساتنا -16-4-2

سامانه  انجام شده در مبادلاتتعداد كل ، 1394در سال 
ــي   ــالص آن ــويه ناخ ــاتنا(تس ــلي   ) س ــاخت اص ــوان زيرس ــه عن ب

درصـدي نسـبت بـه سـال      0/22 افـزايش بـا  هاي كـلان   پرداخت
درصدي  1/25و مبلغ آن با رشد  تراكنشميليون  8/7گذشته به 

بر اين  .رسيدهزار ميليارد ريال  55555به  1393نسبت به سال 
 5/22مشتري به مشتري با  مبادلات، تعداد 1394اساس در سال 

ميليـون فقـره و ارزش    4/7درصد افزايش نسبت به سال قبل بـه  
هزار ميليارد ريال  17415درصد افزايش به  6/52با  مبادلاتاين 

 

 دلات بانك بـه بانـك نيـز بـه ترتيـب از      تعداد و ارزش مبا .رسيد

تعـداد و   ،همچنـين . درصدي برخـوردار شـد   1/57و  0/47رشد 

 8/3و  7/1هـا بـه ترتيـب بـا      ارزش تسويه نتيجه پاياپاي سيستم

هـزار   26688هـزار تـراكنش بـه مبلـغ      255درصد افـزايش بـه   

هاي سـامانه سـاتنا    سهم عمده تعداد تراكنش  .ميليارد ريال رسيد

و سـهم   مربوط به مبادلات مشـتري بـه مشـتري    1394در سال 

عمده ارزش مبادلات اين سامانه مربوط به تسويه نتيجـه پاياپـاي   
 . بود) درصد 0/48و  1/95به ترتيب معادل ( ها سيستم

  

 بانكي وجوه از طريق سحاب انتقال بين ارزشتعداد و  -8-16جدول 

 
 رشد)ميليون عدد(ها تراكنش تعداد

 )درصد(
 رشد )هزار ميليارد ريال(مبادلاتارزش  

 1394 1393 1394 1393 )درصد(
 7/27 61187813  79910607/32 سحاب مبادلاتكل 

 5/24 41075112 6738608/27 خودپردازها   
 2/25 14961873 34441/30 هاي شعب پايانه   
 7/60 515828 921574/69 و كيوسك اينترنت   

 )ساتنا(يدر سامانه تسويه ناخالص آن مبادلاتتعداد و مبلغ  -9-16جدول 

 
 رشد)هزار(تعداد

 )درصد(
 رشد )ميليارد ريالهزار (مبلغ 

 1394 1393 1394 1393 )درصد(
 1/57 728811452  861270/47 بانك به بانك

 6/52 1141317415 602073755/22 مشتري به مشتري
 شتاب،(ها سيستمتسويه نتيجه پاياپاي 

 8/3 26688 25713 7/1 255 250 )اتاق پاياپاي اسناد بانكي و پايا    
 1/25 4441455555  635677570/22 )1(جمع

 .باشد اي بانك مركزي نمي تسويه مبادلاتاين ارقام شامل اسناد پوششي و  -1
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 پايا -16-4-3 
بــه عنــوان يكــي از ) پايــا(ســامانه پاياپــاي الكترونيكــي 

هاي متعـدد را   بانكي، دستور پرداخت هاي مبادلات بين زيرساخت

از جانب بانك مبدا دريافت، پـردازش و بـه بانـك مقصـد ارسـال      

بر اين اساس، پس از استقرار كامل شـبكه الكترونيكـي   . نمايد مي

انتقـال وجـه بـه     هـاي  ، انجـام تـراكنش  )شاپرك(پرداخت كارتي 

حساب پذيرندگان و فروشندگان كالاها و خدمات از طريق سامانه 

همچنين، امكان صدور دستور پرداخـت واريـز   . پايا انجام پذيرفت

در كنار دو  پايا هسامانمستقيم از طريق اين سامانه موجب شد تا 

براي پوشش انواع انتقال وجه الكترونيكـي   و سحاب ساتنا هسامان

هـاي   انتقـال بـراي   هاي ساتنا و پايا كه سامانه شوددر كشور فعال 

هاي كارت به كارت  براي انتقال سحاب هحساب به حساب و سامان

 1394ارقام موجود، در سـال   براساس. قرار گرفتند استفادهمورد 

يليـارد ريـال از   هزار م1984يليون مبادله به ارزش م 0/33تعداد 

انجـام  در قالب دستور پرداخت واريـز مسـتقيم   طريق سامانه پايا 

 5/26تعداد اين مبـادلات از رشـد   كه در مقايسه با سال قبل  شد

ميليـون ريـالي    500درصدي و ارزش آنها به دليل اعمال سـقف  

هاي با مبالغ بـيش از   انتقال تراكنش و )1(ها براي اين نوع تراكنش

درصدي مواجه  9/33با كاهش ريال از پايا به ساتنا ميليون  500

 10248ميليـون تـراكنش بـه ارزش     1631تعداد  ،همچنين. شد

هاي شاپرك در ايـن سـامانه    تراكنش هزار ميليارد ريال مربوط به

ميليـون   1664به اين ترتيـب، در ايـن سـال معـادل     . تصفيه شد

 ق سـامانه  هزار ميليـارد ريـال از طري ـ   0/12232مبادله به ارزش 

  8/31بـه ترتيـب    1393پايا انجام شد كه نسبت به پايـان سـال   

 دليـل كـاهش شـتاب رشـد ارزش     . درصد افـزايش داشـت   4/0و 

 ميليـون ريـالي بـراي     500كل مبادلات سامانه پايا، اعمال سقف 

ــتقيم و   ــز مس ــتور پرداخــت واري ــراكنش دس ــر ت ــه ه ــاي  پايان  ه

 .باشد مي )2(فروش
 

  
 سيما -16-4-4

پس از معرفي و انتشار اوراق بهادار الكترونيكي از طريق 

، 1389در سال ) تابا(سامانه تسويه اوراق بهادار الكترونيكي 

به ) سيما(سازي زيرسامانه يكپارچه مركزي اوراق بهادار  پياده

الكترونيكي شدن انتشار اوراق بهادار براي عموم  منظور تمام

عملياتي  1391شده و در سال  سنجي  مشتريان بررسي و امكان

هزار ميليارد  2/108معادل  1394بر همين اساس، در سال . شد

كه از اين ريال اوراق بهادار الكترونيكي در سامانه سيما منتشر شد 

هزار ميليارد ريال اوراق بهادار وزارت امور  55ميزان، 

 
12 

سپه و مسكن،  هاي تجارت، اقتصادي و دارايي با عامليت بانك

ها با عامليت  هزار ميليارد ريال اوراق بهادار برخي شهرداري 2/33

هزار ميليارد  20هاي شهر، صادرات ايران و توسعه تعاون و  بانك

. بهادار شركت ملي نفت ايران با عامليت بانك ملت بودريال اوراق 

هزار ميليارد ريال گواهي  170معادل  ،همچنين در اين سال

___________________________________ 
 هاي  اداره نظام 24/8/1393مورخ  226468/93موضوع نامه شماره  - 1

 ها و موسسات اعتباري به بانك. ا.ا.پرداخت بانك مركزي ج        
 دبيركل بانك مركزي  15/1/1394مورخ  3533/94 شماره موضوع نامه - 2

 ها و موسسات اعتباري به بانك. ا.ا.ج        

 هاي پايا تعداد و ارزش تراكنش -10-16جدول شماره 

 
 )درصد(رشد)ميليون(تعداد

 1394 1393 1394 1393 )درصد(رشد )ميليارد ريالهزار (مبلغ 
 -9/33 1984 3000  5/26 33 26 دستور پرداخت واريز مستقيم

 5/11 10248 9187 9/31 1631 1237 شاپرك
 4/0 12232 12187  8/31 1664 1263 جمع
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 هاي ملت، كشاورزي، صادرات سپرده عام الكترونيكي توسط بانك

، سپه، پارسيان، رفاه، آينده، توسعه تعاون، گردشگري و ايران

 .كارآفرين منتشر گرديد
  

 مبادلاتارزش كل  -16-5

 ارزش اسمي كل مبادلات انجام شده از طريق ابزارها 

 با  1394و تجهيزات پرداخت در شبكه بانكي كشور در سال 

 هزار ميليارد 66711درصد كاهش نسبت به سال قبل به  1/1

 9/11با احتساب افزايش (مبادلات  واقعي اينارزش . ريال رسيد

  6/11نيز ) بهاي كالاها و خدمات مصرفي  درصدي شاخص

  .داشتش كاهدرصد 

چك بانـك مركـزي موجـب افـزايش حجـم       انتشار ايران

مسكوك در دست اشخاص شد كه بـه دليـل گـردش     اسكناس و

بدون محدوديت آن در معاملات نقدي و نامشخص بـودن تعـداد   

دفعات گردش آن در هر سال، در ايـن محاسـبات منظـور نشـده     

مجمـوع  بر خلاف مبادلات انجام شده از طريق انواع چـك،  . است

 همراهبا افزايش  1394در سال  يسهم ارزشي مبادلات الكترونيك

از ارزش  بـا انـواع چـك   سهم مبادلات مجموع بر اين اساس، . بود

و در  كـاهش  واحد درصـد  6/10سال معادل  در اينكل مبادلات 

بـه همـين ميـزان     الكترونيكـي مبادلات  كل مقابل، سهم ارزشي 

هاي گذشته كه مبادلات با انواع چك  بر خلاف سال .يافت افزايش

داد، در  خود اختصـاص مـي   ش مبادلات را بهبيشترين سهم از ارز

مبـادلات  بالاترين سـهم از ارزش كـل مبـادلات بـه      1394سال 

. اختصاص داشـت ) درصد 1/26(مشتري به مشتري سامانه ساتنا 

افزايش نسـبت   درصد 0/2 با 1394در سال  خودپردازهامبادلات 

 ـ   واحد درصـد  4/0به سال گذشته،  ه از رشـد ارزش مبـادلات را ب

ارزش كـل   از خودپردازهـا  سهم ،بدين ترتيب .خود اختصاص داد

بـه   1393سـال  نسـبت بـه    افـزايش واحد درصد  6/0مبادلات با 

هاي انجام  سهم ارزش تراكنش. رسيد 1394درصد در سال  6/20

از كـل مبـادلات از   ) مشـتري بـه مشـتري   (ساتنا  شده در سامانه

ــه  1393درصــد در ســال  9/16  1394درصــد در ســال  1/26ب

هـاي   پايانـه ارزش مبـادلات انجـام شـده از طريـق     . افزايش يافت

و سـهم آن از   شـد  برخـوردار درصـد افـزايش    5/10 ازنيز  فروش

درصد در  5/14 به افزايشواحد درصد  5/1مبادلات با  ارزش كل

در سال مورد بررسي، ارزش مبـادلات سـامانه   . رسيد 1394سال 

سـهمي معـادل    ،1393نسبت به سال  كاهش درصد 9/33پايا با 

به ت انجام شده در شبكه بانكي را كل مبادلاارزش درصد از  0/3

 .خود اختصاص داد

      

 ارزش كل مبادلات از طريق ابزارها و تجهيزات پرداخت در شبكه بانكي كشور -11-16جدول 

 
)هزار ميليارد ريال(ارزش )درصد(رشد  سهم از رشد  

)واحد درصد(  
)درصد(سهم از ارزش كل مبادلات  تغيير در سهم  

)واحد درصد(  1393 1394  1393 1394 
 -6/10 5/25 1/36  -9/10-24331169942/30 )1( انواع چك

 6/0 6/20 0/20  13457137210/24/0 خودپردازها
 5/1 5/14 0/13  873996545/104/1 هاي فروش پايانه
 1/0 1/8 0/8  538753982/00/0 هاي شعب پايانه

 7/0 3/2 6/1  15452/396/0 1110 تلفن همراه، تلفن ثابت، كيوسك و اينترنت
 2/9 1/26 9/16  11413174156/529/8 )مشتري به مشتري(ساتنا
 -4/1 0/3 4/4  -5/1-300019849/33 )دستور پرداخت واريز مستقيم(پايا

  0/100 0/100  -67437667111/1 )اسمي(كل مبادلات
    -33181293296/11 )2)(واقعي(كل مبادلات

 .شود بانكي نمي هاي مختلف در اتاق پاياپاي اسناد بانكي و سامانه چكاوك بوده و شامل ارقام درون ارقام تنها شامل مبادلات بين بانكاين  -1
 .استفاده شده است )1390=100(كننده  براي محاسبه ارقام واقعي از شاخص قيمت مصرف -2
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 نقدي  غير سهم ابزارهاي پرداخت -16-6

توسعه بانكداري الكترونيكي و گسترش ابزارها و 

منجر به كاهش  1394تجهيزات پرداخت الكترونيكي در سال 

مبادلات انواع چك و در مقابل، افزايش واحد درصدي سهم  3/0

هاي بانكي از تعداد كل مبادلات  واحد درصدي سهم كارت 3/0

مبادلات به اين ترتيب، در سال مزبور از تعداد كل . غير نقدي شد

انواع  درصد به 9/0 ،هاي بانكي درصد به كارت 8/98 ،نقدي غير

. اختصاص داشت پايا و ساتنا  درصد به دو سامانه 3/0چك و 

هزار  2096ميانگين ارزش هر تراكنش كارتي در اين سال معادل 

ها از ارزش كل  ريال بود كه موجب شد سهم اين نوع تراكنش

در . شوددرصد محدود  4/43 در سطحنقدي  هاي غير  تراكنش

انواع مقابل، با توجه به ميانگين بالاي ارزش هر تراكنش براي 

هاي  ، سهم آن از ارزش كل تراكنش)ريال ميليون 7/138( چك

 .بوددرصد  4/26نقدي  غير 

 1/0، تسويه وجوه مشتريان در ساتنا 1394در سال 
نقدي را به خود اختصاص  غير  هاي درصد از تعداد كل تراكنش

ساتنا عموماً به صورت وجوه عمده  مبادلاتاز آنجا كه  ليكن .داد
) ريال ميليون 2/2361(با متوسط ارزش بالا براي هر تراكنش 

 1/27انجام شده سهمي معادل  مبادلاتصورت گرفته است، 
 را به خود اختصاصنقدي  هاي غير  درصد از ارزش كل تراكنش

سهم واحد درصد از  7/12 ، در مجموعال مورد بررسيدر س .داد

 بر كاسته شد و به همين ميزانانواع چك و پايا مبادلات  يارزش
 .  افزوده شدهاي بانكي و ساتنا  كارت مبادلات با يارزش سهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 نقدي   هاي غير تراكنش نقدي از تعداد و مبلغ كل  غيرسهم ابزارهاي پرداخت  -12-16جدول 

 
)درصد(ارزش از سهم)درصد(از تعداد سهم )هزار ريال(متوسط ارزش هر تراكنش   
1393 1394 1393 1394  1393 1394 

 2096 2488 4/43 2/40 5/988/98 )1(كارت
 138667 193042  4/26 6/37 9/0 2/1 )2( انواع چك

 2361249 1896054  1/27 6/17 1/0 1/0 )مشتري به مشتري(ساتنا
 60664 116061  1/3 6/4 2/0 2/0 )دستور پرداخت واريز مستقيم(پايا

 4772 6104 0/100 0/100 0/100 0/100 هاي غير نقدي مجموع تراكنش

 .است) به غير از برداشت وجه نقد(و خودپرداز  كيوسك، اينترنت، تلفن همراه، تلفن ثابت، شعب ،هاي فروش هاي مربوط به پايانه شامل تراكنش -1
 .شود بانكي نمي بوده و شامل اسناد درون هاي عادي تحويلي به اتاق پاياپاي اسناد بانكي و سامانه چكاوك تنها مربوط به چك -2
 

كارت
98/8

انواع چك
ساتنا0/9

0/1
پايا
0/2

نقدي از تعداد كل   سهم ابزارهاي پرداخت غير -3-16نمودار 
)درصد(1394نقدي در سال  هاي غير تراكنش

كارت
43/4

انواع چك
26/4

ساتنا
27/1

پايا
3/1

نقدي از ارزش كل  سهم ابزارهاي پرداخت غير -4-16نمودار 
)درصد(1394نقدي در سال  هاي غير تراكنش
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