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 »بخشنامه«                                                                                           

بانک، موسسات اعتباري دولتي پست  رکتش  ي، تهاي دولتي، غيردولجهت اطلاع مديران عامل محترم بانک

 شودغيربانکي و بانک مشترک ايران ـ ونزوئلا ارسال مي

 با سلام؛  

 

»حداقل الزامااام مااد ر س ر  اا  موضوع ابلاغ    26/4/1400مورخ    121916/00شماره  احتراماً، پیرو بخشنامه  

ار استحضاا ، بااه  کاازيهیأم عامل محتاارم با اا  مر  29/3/1400جل ه مورخ  مصوب    س ام اعتباري«ؤاعتباري در م

ي بط مذکور، باااز  ري شبکه با کی کشور در خصوص ضوااز سوبازخوردها و پیشنهادام واصله با عنا س به  ،  رسا دمی

م أهیاا  31/05/1402جل ااه مااورخ در  مقرره  اد شده  و متعاقباً اصلاحیه  سازي آن در دستور کار قرار گرفس  و روزآمد

موصوف به شرحی که در . اهم اصلاحام اعمال شده در ضوابط  واقع شدتأ ید    موردمرکزي مطرح و  عامل محترم با    

 :باشدمیادامه آمده اسس، 

 به شرح ز ر:( 1( ماده )13بند )اصلاح  ✓

  بس مطالبام غیرجاري: حاصل تق یم مجموع مطالباام غیرجااري اعم از ر ااالی و ارزي بااه مجمااوع   -13»

 «و ارزي؛مطالبام اعم از ر الی 

 (:1( به شرح ز ر به ماده )15( و )14هاي )بندشدن اضافه  ✓

مطالبام غیرجاري ر ااالی بااه مجمااوع مطالبااام   بس مطالبام غیرجاري ر الی: حاصل تق یم مجموع    -14»

 «ر الی؛

  بس مطالبام غیرجاري خالص: حاصل تق یم مجموع خالص مطالبام غیرجاري اعاام از ر ااالی و ارزي   -15»

 «)پس از ک ر ذخا ر مطالبام( به مجموع مطالبام اعم از ر الی و ارزي؛

 ( به شرح ز ر: 5ماده )اصلاح  ✓

اعطاي هرگو ه اعتباار   ابس باه اساتعلام گزارش اعتباااري   ري موظف اسس پیش ازمؤس ه اعتبا  -5  ماده»

میلیارد ر ال، علاوه بر أخذ گاازارش  1،000هاي اعتبارسانجی اقادام  ما اد. در مورد اعتبارام بالاي از شرکس

( ماااده 21بندي اعتباري، موضوع بند )هاي اعتبارسنجی، أخذ رتبه اعتباري از مؤس ام رتبهاعتبااري از شرکس

 ، الزامی اسس.«1384( قا ون بازار اوراق بهادار جمهوري اسلامی ا ران مصوب سال 1)

 :ز ربه شرح  به آن ياو الحاق تبصره (11ماده )اصلاح  ✓

مؤس ه اعتباري موظف اسس   ابس مطالباام غیرجااري،   ابس مطالباام غیرجااااري ر ااالی و   -11ماده  »

  بس مطالبام غیرجاري خالص را در هر ماه به ا ضمام متوسط سااه ماهااه   ااابس مطالباااام غیرجااااري و 

 . مرکازي گزارش  ما د   ابس مطالباام غیرجااري ر الی، در پا ان هر فصل باه با ا 
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 دارد  
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درصد و متوسط سه ماهه   ابس   8که متوسط سه ماهه   ابس مطالباام غیرجااري بیش از  در صورتی  -تبصره

درصد باشد، مؤس ه اعتباري موظف اسس، علل وقااوع آن و بر امااه خااود   5مطالباام غیرجااري ر الی بیش از  

 با   مرکزي ارا ه  ما د.«  هاي مزبور را بهجهس کاهش   بس

در مؤس ااام  »حداقل الزامام مد ر س ر    اعتباااري  اصلاحیا فاد   خه    ن، ضمگفتهبا عنا س به مراتب پیش

مااورخ  149153/96بخشاانامه شااماره  مفاااد بااا لحااا  دستور فرما ند مراتب به قید ت ر ع و   س، مقتضی اس«اعتباري

 مح/6172247/.غ گرددلامؤس ه اعتباري غیربا کی، اب /هاي مربوط در آن با  دارکان ذ ربط و واح به 16/05/1396

 

 وييکل مقررات، مجوزهاي بانکي و مبارزه با پولشمديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانکي 

 سازانام چيتاله  آبادي حميدرضا غني      

3215-02         3816

 



  6ق ////
2  

  

  
  

  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران 

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانکي و مبارزه با پولشويي 

  اداره مطالعات و مقررات بانكي 

  

  

  

 

  در اعتباريمديريت ريسک  حداقل الزامات«

  »مؤسسات اعتباري

  

  

  

  

  

  )١٤٠٢ پاييز نسخه اصلاحي (



١ 

  

 »ريت ريسک اعتباري در مؤسسات اعتباريمدي الزاماتقل حدا«

  

) «قانون عمليــات ۲) ماده (۲بند ( ،»قانون پولي و بانکي کشور«) ۱۱بند (ب) ماده (  يدر اجرا

 ۲۹/۳/۱۳۹۸» مصوب جلســه مــورخ  نظام سنجش اعتبار  نامهآيين«، مفاد  ربا (بهره)»بانکي بدون

پيشگيري از انباشت مطالبات غيرجــاري» نامه  «آيين  )۴۸) ماده (۲تبصره (  و  هيأت محترم وزيران

تسهيل گــردش به منظور    ،ستاد هماهنگي مبارزه با مفاسد اقتصادي  ۲۸/۱۲/۱۳۹۷مورخ    مصوب

جهت نيل به ايجاد و حفظ ثبــات و  اعتباري همؤسستوسط  يمؤثر و کارآمد وجوه و اعتبارات اعطاي

» مؤسسات اعتباري  در  عتباريمديريت ريسک ا  حداقل الزامات، «شبکه بانکي کشورسلامت مالي  

 گردد.تدوين مي ناميده مي شود، به شرح زير »الزاماتبه اختصار«ن پس يکه از ا

 روند:کار ميبه ه شدهيارا در معاني مشروح زيرعبارات  در اين الزامات - ۱  ماده

 ايران؛ اسلامي جمهوري مرکزي بانک :مرکزي بانک - ١

که به موجب قانون و يــا بــا مجــوز باري غيربانکي  بانک يا مؤسسه اعت  :اعتباري  مؤسسه - ٢

 شده و تحت نظارت آن بانک قرار دارد؛ تأسيسبانک مرکزي 

: اصــطلاحات يو شــرکت اعتبــار ســنج  ي، گزارش اعتباريت اعتباري، اهلياز اعتباريامت - ٣

ــوع ــارآيين« موض ــنجش اعتب ــام س ــه نظ ــويب »نام ــوع تص ــماره موض نامه ش

 ؛يرانهيأت محترم وز ٤/٤/١٣٩٨هـ مورخ ٥٥٢٩٦/ت٣٩١٥١

وجوه توسط مؤسسه اعتبــاري در قالــب تعهد به پرداخت    ايهر نوع پرداخت    اعتبار: - ۴

بــه   ويتعهــد    قبــالدر  به مشتري  ،  مواردساير    و  اتتعهد  ايجاد،  تسهيلات  اعطاي

 مذکور. وهبازپرداخت وج

 و  وضــعيت مــالي مشــتري  تغييــر در  بــه دلايلــي نظيــر  اعتباري کــه  دار:مشکل  اعتبار - ۵

 افتاده يا احتمال نکول آن وجــود  تأخيربه    بازپرداخت آن  وي،  ادياقتص  هاياليتعف

 .دارد

، توســط اعتبــارتمام يا قسمتي از تعهدات ناشي از دريافت   عدم ايفاي به موقع  :کولن - ٦

   .توانايي مالي عدم و عدم تمايل  نظيربه دلايلي  مشتري



٢ 

 .اعتبار بازپرداخت در ينکول مشتر از حاصل احتمال وقوع زيان  ريسک اعتباري: - ٧

 ــ  يسک اعتبــارير  :ياعتبار  ريسک تمرکز - ٨  نظيــر  هــاييدر حوزه  اعتبــار  از تمرکــز  يناش

  .ييايجغراف مناطق و ياقتصاد  يهابخش، مشتريان

 يگــرش، کنتــرل و گزارشي، پــايريگاندازه  شناسايي،  فرآيند  مديريت ريسک اعتباري: - ٩

  اعتباري. ريسک

اشخاص بــا اســتفاده از الگوهــاي کمــي و تباري  متياز اعتعيين ا  فرآيند  اعتبارسنجي:  - ١٠

 کيفي.

بــا اســتفاده از   بندي اعتبــاريرتبه  مؤسسات  توسط  است که  شاخصي  رتبه اعتباري: - ١١

احتمــال   به منظــور تعيــين  ،روش مشخصاطلاعات کمي و کيفي و بر اساس يک  

 .شودمحاسبه مياشخاص ايفاي به موقع تعهدات 

بيــانگر کــه    داخلي  بندي اعتباريرتبهاز سيستم  حاصل  شاخص    :داخلي  رتبه اعتباري - ١٢

 باشد.مي مشترياعتباري  حاصل از ارزيابي اهليت امتياز

مطالبـات غيرجـاري اعم از ريــالي و حاصل تقسيم مجموع    :غيرجارينسبت مطالبات   - ١٣

 1ارزي به مجموع مطالبات اعم از ريالي و ارزي؛

يرجــاري ريــالي بــه غ  جموع مطالباتحاصل تقسيم م  نسبت مطالبات غيرجاري ريالي: - ١۴

 2بات ريالي؛مجموع مطال

حاصل تقسيم مجموع خالص مطالبات غيرجاري اعم   ري خالص:نسبت مطالبات غيرجا  - ١۵

از ريالي و ارزي (پس از كسر ذخاير مطالبات) به مجموع مطالبات اعــم از ريــالي و 

 ٣.ارزي

ر ريســک در راستاي مــديريت مــؤث  موظف استمديره مؤسسه اعتباري    هيأت -۲  ماده

 چارچوب مديريت ريسک اعتباري ،مؤسسه اعتباريريسک  جامع ارزيابي  و  رياعتبا

  ايجــاد نمايــد.  را با توجه به ماهيت، اندازه و پيچيــدگي فعاليــت مؤسســه اعتبــاري

 :باشد حداقل شامل موارد زيرچارچوب مذکور بايد 

  
  هيأت عامل بانك مركزي اصلاح گرديد.  ٣١/٠٥/١٤٠٢طي مصوبه بيست و پنجمين جلسه مورخ  1
  گرديد.   اضافههيأت عامل بانك مركزي  ٣١/٠٥/١٤٠٢مورخ  طي مصوبه بيست و پنجمين جلسه 2
  گرديد.   اضافههيأت عامل بانك مركزي  ٣١/٠٥/١٤٠٢طي مصوبه بيست و پنجمين جلسه مورخ  ٣



٣ 

 ؛مشي ريسک اعتباريو خط راهبرد - ١

 ؛مرتبط با امور اعتباري ير کارکنانساو عامل  هيأت، مديره هيأتهاي ها و مسؤليتنقش - ٢

 ؛گزارشگريهاي فرآيندسيستم اطلاعات مديريت و  - ٣

 ؛ اعطا و مديريت اعتبار فرآيند - ۴

 ؛ياعتبارارزيابي   يهاهيرو - ۵

 ؛و کنترل ريسک اعتباري پايشيري، گها براي شناسايي، پذيرش، اندازهها و رويهنظام - ۶

را زيــر    حداقل اقدامات  اريتباعمديريت ريسک  به منظور    موظف است  عامل   هيأت -۳  ماده

 :انجام دهد

اعطــا و مــديريت   فرآيند  و  هاي اعتباريسياستهاي عملياتي در چارچوب  ايجاد شيوه - ١

 مديره؛ هيأتمصوب  اعتبار

 هيأتدر چارچوب ساختارسازماني مصوب  واحد اجرايي مديريت ريسک اعتباري  ايجاد   - ٢

 مديره؛

متناسب   اعتباريحدود  مبني بر تغيير    ادنهو ارايه پيش  وضعيت اعتباري مشتريبازبيني   - ٣

 با وضعيت اعتباري وي؛

  بحران؛ آزمون برنامه کردن ياتيعمل و اجرا - ۴

و حاوي   صحيحبه موقع،    گريسيستم اطلاعات مديريت براي اطمينان از گزارشايجاد   - ۵

 .اطلاعات کافي در خصوص ريسک اعتباري

 ــموظف اســت  عامل مؤسسه اعتباري    هيأت -۴  ماده هاي مشــيا و خــط  هرويــه  مبنــاي  رب

خطــوط   دربردارنــده  که  يستم گزارشگريساعتباري، سيستم اطلاعات مديريت شامل  

در در خصوص موارد زير، اطلاعات حداقل  د کهيجاد نمايا  يرا به نحو  است  گزارشگري

  :اسرع وقت به سطوح مناسب مديريت و کميته ريسک گزارش شود

 ؛حدود اعتباري و ي اعطاي اعتبارهااز رويه  اتانحراف - ١

 ؛ياعتبار هايسبدکيفيت  و بيترک - ٢

 ؛يسک تمرکز اعتبارير - ٣

 ؛يرجاريمطالبات غ - ٤

 ؛قيت و ارزش وثايفيک - ٥



٤ 

مؤسسه اعتباري موظف است پيش از اعطاي هرگونه اعتبـار نسـبت بـه اسـتعلام  - ۵  ماده

ت بــالاي هاي اعتبارسـنجي اقـدام نمايـد. در مورد اعتبــاراش اعتباري از شركتگزار

هاي اعتبارســنجي، أخــذ ليارد ريال، علاوه بر أخذ گزارش اعتبـاري از شركتمي  ١،٠٠٠

) قــانون بــازار ١) مــاده (٢١بندي اعتباري، موضوع بند (رتبه اعتباري از مؤسسات رتبه

  ٤.، الزامي است١٣٨٤ان مصوب سال اوراق بهادار جمهوري اسلامي اير

اده را با توجه به سطح ن مير اد مقررحد   ت لزومصور  تواند دريم يبانک مرکز  -تبصره

 د.يل نمايتعد هاعمومي قيمت

 اعطــايبراي    يينها  گيريتصميماعتباري موظف است به منظور ارزيابي و    مؤسسه -٦  ماده

هــاي متناسب با اندازه، ماهيت و پيچيدگي فعاليت  بندي داخلي، يک سيستم رتبهاعتبار

کافي را براي تسهيلات و يا   به نحوي که تأمينمين  وثايق و تضاأخذ  ايجاد نمايد.  خود  

 بندي داخلي باشد.تعهدات ايجاد نمايد بايد متناسب با نتايج حاصل از سيستم رتبه

مؤسسه اعتباري موظف اســت پــس از پرداخــت اعتبــار و در راســتاي اداره امــور  -٧  ماده

پرونــده  نيزرســاروو به نگهداريکنترل و بازبيني اعتبار و حفظ،   اعتباري اقداماتي نظير

موارد زيــر بايــد توســط حداقل  به منظور کنترل و بازبيني اعتبار  ي را انجام دهد.  اعتبار

 واحد کنترل و بازبيني انجام شود:

 ؛يمشتر امتيازحاصل از ارزيابي اهليت اعتباريبودن  روز حصول اطمينان از به - ١

 ي؛اعتبار يهااسناد و تأييديهبررسي صحت و کامل بودن  - ٢

 ؛هاآنو کفايت  وثايقد يابي مجدارز ن ازميناحصول اط  - ٣

 حصول اطمينان از مشخص بودن فرآيند تمليک وثايق؛ - ٤

نظــارت   قرارداد از طرق مختلف نظيــرحصول اطمينان از مصرف اعتبارات در موضوع   - ٥

 ؛هاطرححضوري بر 

 اعتبارات؛بازپرداخت پايش نحوه  - ٦

 دار؛پايش اعتبارات مشکل  - ٧

  
  هيأت عامل بانك مركزي اصلاح گرديد.  ٣١/٠٥/١٤٠٢و پنجمين جلسه مورخ  طي مصوبه بيست ٤



٥ 

ه منظور وصــول مطالبــات و صول مطالبات را بحد واعتباري موظف است وا  مؤسسه -۸  ماده

واحــد ارزيــابي و از    مســتقل دار ايجاد نمايد. اين واحــد بايــد  مديريت اعتبارات مشکل 

  د.اعطاي اعتبار باش

 ــاز قب  يمؤسسه اعتباري موظف است با در نظــر گــرفتن مــوارد -۹  ماده ل احتمــال نکــول ي

 ــمو    يان حادث شده با فرض نکول مشــتريزن  يتخم،  يمشتر  ــزاي ابع در معــرض ن من

 .نمايد اقدام اعتبارياندازه گيري ريسک  و شناسايي نسبت به نکول

 هاي کاهش ريسکدر کنترل ريسک اعتباري، روشاعتباري موظف است    مؤسسه - ١٠  ماده

 مورد استفاده قرار دهد:را  از جمله موارد زير

 ؛تضامين و وثايق أخذ - ١

  بيمه نمودن اعتبار؛ - ٢

اســناد مشــتري مطــابق بــا   ا سپرده، امــوال وار بتهاتر مطالبات ناشي از اعطاي اعتب - ٣

 ؛ضوابط ابلاغي بانک مرکزي

مؤسسه اعتباري موظف است نسـبت مطالبـات غيرجـــاري، نســـبت مطالبـــات  -۱۱  ماده

غيرجـاري ريالي و نسبت مطالبات غيرجاري خالص را در هر ماه به انضمام متوسط سه 

هــر ريالي، در پايان  ت غيرجـاري و نسـبت مطالبـات غيرجـاري  ماهه نسـبت مطالبـا

 ٥. فصل بـه بانـك مركـزي گزارش نمايد

درصد و   ٨كه متوسط سه ماهه نسـبت مطالبـات غيرجـاري بيش از  در صورتي  -تبصره

درصد باشــد، مؤسســه   ٥متوسط سه ماهه نسـبت مطالبـات غيرجـاري ريالي بيش از  

ي مزبــور را بــه هاجهت كاهش نسبتباري موظف است، علل وقوع آن و برنامه خود اعت

  ٦ »بانك مركزي ارايه نمايد.

) ٤٤هاي مقــرر در مــاده (تخطي از احکام اين دستورالعمل موجب اعمال مجازات -١٢  ماده

) قانون برنامه ششم توسعه کشور و ساير قــوانين ١٤قانون پولي و بانکي کشور، ماده (

 شود.ربط ميو مقررات ذي

  
 هيأت عامل بانك مركزي اصلاح گرديد.  ٣١/٠٥/١٤٠٢طي مصوبه بيست و پنجمين جلسه مورخ  ٥
  گرديد.   اضافههيأت عامل بانك مركزي  ٣١/٠٥/١٤٠٢طي مصوبه بيست و پنجمين جلسه مورخ  ٦



٦ 

 ــتــدو  يبانک مرکــز  توسطدستورالعمل    ضوابط اجرايي ناظر بر مفاد اين -١٣  ماده ه ين و ب

 . شوديشبکه بانکي کشور ابلاغ م

  

 ــو    مــاده  ۱۳مشتمل بــر    که  »  يدر مؤسسات اعتبار  ريسک اعتباريت  يريحداقل الزامات مد« ک ي

ه بــه تصــويب رســيد  هيأت عامل بانــک مرکــزي  ۲۹/۳/۱۴۰۰در پانزدهمين جلسه مورخ    تبصره

با الحاق يك   هيأت عامل بانك مركزي  ٣١/٠٥/١٤٠٢لسه مورخ  ج  بيست و پنجميندر  مجدداً  بود،

لاجــراء ابــه تصــويب رســيد و از تــاريخ ابــلاغ لازم  تبصره  ٢و    ماده  ١٣مشتمل بر    ،تبصره به آن

  باشد. مي
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