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  راهنماي رفع سوءاثر از سوابق چکهاي برگشتي اشخاص

  

  کليـه امـور مربـوط بـه         هـاي بانـک مرکـزي جمهـوري اسـلامي ايـران             بر اساس بخـشنامه        

رفع سوءاثر از چکهاي برگشتي اشخاص از طريق شعب و واحدهاي تابعه بانکها در صورت               

يتنامه محـضري   ه چـک بـه شـعبه، ارائـه رضـا          شتأمين موجودي و پاس نمودن چک، ارائه لا       

  جـاري و مـسدودکردن آن بـه مـدت            چـک بـه حـساب     مبلـغ    واريـز    نفع چک بـه شـعبه،       ذي

 در خـصوص مـرور      ۱۱/۳/۱۳۸۲ مـورخ    ۹۹۹/شمول شدن نسبت به بخشنامه طب     م و   دو سال 

  :باشد پذير مي  به صور ذيل امکانزمان

تن چک برگشت شده را بـه       جاري مبلغ مندرج در م       صاحب حساب  :تأمين موجودي  -۱

  نفـع چـک،     جاري خود واريز نموده و پس از دريافت مبلـغ چـک توسـط ذي                حساب

بانــک نــسبت بــه رفــع ســوءاثر از آن بــر اســاس صورتحــساب مــشتري اقــدام لازم را 

 ).۸/۸/۱۳۷۸ مورخ ۲۶۶۶/بخشنامه طب(نمايد  مي

   از اخـذ    جـاري يـا وکيـل قـانوني وي پـس             صـاحب حـساب    : به شعبه  کارائه لاشه چ   -۲

بخـشنامه  (نمايـد     نفع، جهـت رفـع سـوءاثر آن را بـه شـعبه ارائـه مـي                  لاشه چک از ذي   

 ).۸/۸/۱۳۷۸ مورخ ۲۶۶۶/طب

جاري مبلغ چک را به   صاحب حساب:نفع چک به شعبه     ارائه رضايتنامه محضري ذي    -۳

به دلايل مختلف از جمله مفقود شدن، به سرقت         (نفع پرداخت نموده، اما لاشه چک         ذي

نفع چک با حضور در  در اين هنگام ذي. شود به شعبه تحويل نمي) ...، سـوختن و     رفتن

دفترخانه اسناد رسمي نسبت به چک موردنظر رضايت خود را اعلام نموده و صاحب      

هـر دفترخانـه بـه بانـک، درخواسـت رفـع            جاري با ارائه رضايتنامه ممهور بـه م         حساب

  .)۸/۸/۱۳۷۸ مورخ ۲۶۶۶/ه طببخشنام(نمايد  سوءاثر از چک موردنظر را مي

  چنانچـه : سـال ۲جاري و مـسدود نمـودن آن بـه مـدت      واريز مبلغ چک به حساب   -۴

 و صادرکننده چک قادر به ارائه لاشه چک         پذير نبوده    امکان  چک دسترسي به ذينفع  

تواند معادل وجـه چـک و         نفع به بانک نباشد، مشتري مي       و يا رضايتنامه محضري ذي    

کتباً درخواست نمايدکـه      جاري خود واريز و از شعبه       ا به حساب  يا چکهاي برگشتي ر   

مبلغ يا مبالغ واريزي به حساب جهت پرداخت چک يا چکهـاي برگـشتي نـزد شـعبه                  

 مـاه قابـل برداشـت       ۲۴مسدود و تا تعيين تکليف قطعي چک و يا حـداکثر بـه مـدت                



 
٢

و توسـط   جاري مشتري نـزد شـعبه مفتـوح           که حساب   نباشد، اين امر در صورتي است     

 ).۱۷/۹/۱۳۸۰ مورخ ۳۵۰۰/بخشنامه شماره طب(مراجع قضايي مسدود نشده باشد 
 
 :۹۹۹/شدن نسبت به بخشنامه طبمشمول  -۵

، ۱۱/۳/۱۳۸۲ مـورخ  ۹۹۹/به منظور مساعدت به مـشتريان بانکهـا بخـشنامه هـاي طـب            

  .  بـه بانکهـا ابـلاغ شـد    ۲۲/۹/۱۳۸۵ مـورخ  ۱۲۶۰/ و طـب   ۲۶/۱۱/۱۳۸۴ مورخ   ۲۳۰۰/طب

هاي مزبور اين امکان بـراي اشـخاص حقيقـي و حقـوقي فـراهم شـد تـا                     اساس بخشنامه بر

بدون ارائه مدارک مثبته و فقط بر مبناي مانده تعداد چکهاي برگشتي و با مرور زمان در                 

 به بخـشنامه از خـدمات بـانکي نظيـر افتتـاح حـساب جـاري                 صورت مشمول بودن نسبت   

  . مند شوند جديد و دريافت دسته چک جديد بهره

 در خصوص مـدت نگهـداري سـوابق         ۱۱/۳/۱۳۸۲ مورخ   ۹۹۹/ طب  اهم مفاد بخشنامه      

  :باشد چکهاي برگشتي در بانک اطلاعاتي اين اداره به شرح ذيل مي
  

  نگهداري سوابق در بانک اطلاعاتيمدت   افراد داراي سابقه چک برگشتي

   ماه۶   فقره۱

  يک سال   فقره۲

  دو سال  فقره۳

  سه سال   فقره۱۲ الي ۴

  چهار سال   فقره۲۰ الي ۱۳

  هشت سال   فقره۵۰ الي ۲۱

  ده سال   فقره۱۰۰ الي ۵۱

   سال۱۵   فقره و بيشتر۱۰۱

  

  ود خـود    جهـت آگـاهي مـشتريان از سـوابق چکهـاي برگـشتي موج ـ              اسـت لازم به ذکر    

کليـه  ،  در بانک اطلاعاتي اين بانک و چگونگي رفع سوءاثر از سـوابق چکهـاي مـذکور               

 و  ۲۴/۱۲/۱۳۸۳ مورخ   ۲۵۱۰/بخشنامه طب (هاي بانک مرکزي      شعب بانکها بر طبق بخشنامه    

کامـل تعـداد و مشخـصات         موظف به ارائـه پرينـت صـورت       ) ۱۴/۲/۱۳۸۴ مورخ   ۲۰۳/طب

  . جهت اطلاع به دارنده سوابق مذکور شدند) کشور درکليه بانکهاي(چکهاي برگشتي 

  
   مـورد محاسـبه     ، زمانهاي توقف ياد شده در جدول فـوق از تـاريخ آخـرين چـک               :۱توضيح

  .گيرد قرار مي

شـرح  ه  که مشمول شرط حذف سوابق از بانک اطلاعاتي ب ـ         افراديبانکها در مورد     :۲توضيح

اي از سـوابق مـذکور رفـع           شناسـنامه   مشخصات تشابهدليل  ه  فوق بوده ليکن تاکنون ب    جدول  



 
٣

 نسبت به رفـع سـوءاثر از چکهـاي برگـشتي موجـود در پرينـت                 توانند  مي باشد سوءاثر نشده 

 باشد نيـز اقـدام نماينـد    ديگر ميکه مربوط به ساير شعب همان بانک و يا بانکهاي     سوابق وي 

  .)۲۲/۹/۱۳۸۵ مورخ ۱۲۶۰/بخشنامه شماره طب(

هاي عدم پرداخت چک صـادر شـده را            بانکها موظفندگواهينامه  شود شعب   يادآوري مي      

کـه صـاحبان حـسابهاي جـاري داراي           روز در شعبه نگهداري نمايند و در صـورتي         ۱۰مدت  

 روز از تاريخ صدور گواهينامـه عـدم پرداخـت، حـسن نيـت               ۱۰چک برگشتي ظرف مدت     

امه دارنـده چـک مزبـور    خود را با تأمين وجه چک برگشت شده در بانک و يا ارائه رضـايتن   

اثبات نمايند از ارسال اطلاعات مربوط بـه چکهـاي برگـشتي بـه بانـک مرکـزي خـودداري                    

 ح./نمايند


