
 

 

 
 

 

سازي ، تاکید بانک مرکزي بر پیاده1397سال در 

محورهاي طرح تحول نظام پرداخت کشور متمرکز بود. در این 

 1380سال ضمن پیشبرد راهبرد جامع نظام پرداخت مصوب سال 

هاي نوین اطلاعاتی و ارتباطی، اقدامات آوريگیري از فنو بهره

فروشی با اساسی در زمینه توسعه خدمات در بخش خرده

بسترهاي مقرراتی لازم جهت و نیز تمهید  سازي سامانه پیوندیادهپ

براي مشتریان شبکه بانکی کشور انجام شد.  سازانفعالیت پرداخت

در این سال با هدف تعمیق نظارت و ایجاد شفافیت حداکثري در 

 زا درهاي فسادها و زمینهو جلوگیري از اقدامات، فعالیت اقتصاد

ري، توسعه سامانه نظام هویت الکترونیکی بانکی حوزه پولی و اعتبا

(نهاب) به عنوان مرکز استعلام یکپارچه نظام بانکی کشور، توسعه 

زیرساخت مرکز کنترل و نظارت اعتباري (مکنا) به عنوان یکی از 

دار ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی و نیز هاي اولویتپروژه

چک (صیاد) در یکی دستهاندازي سامانه صدور یکپارچه الکترونراه

و افزایش اعتبار و  راستاي نیل به افزایش ضرایب امنیتی چک

هایی در تلاش ،کارآیی این ابزار پرداخت انجام پذیرفت. همچنین

، »مرزيبرقراري ارتباطات برون«هاي سازي پروژهزمینه پیاده

توانمندسازي «و » ایجاد نظام پرداخت مبتنی بر برداشت مستقیم«

در دستور پیگیري و اقدام این  »المللی پرداختداردهاي بیناستان

هاي هاي دولتی نیز از دیگر پروژهبانک قرار گرفت. انتقال حساب

بود که در راستاي اجراي برنامه نقشه جامع دولت  1397مهم سال 

هاي دولتی توسط بانک الکترونیک و به منظور مدیریت حساب

  نجام شد.    مرکزي به عنوان بانکدار دولت، ا

 پرداخت نقدي -16-1

 اسکناس و مسکوك  -16-1-1

صورت اسکناس و مسکوك در دست اشخاص، پول نقد به

که توسط آن تسویه مبادلات  استابزار پرداخت  ترینشدهشناخته

لحاظ . با دپذیرمی اي انجامنهاد واسطه گونهبدون نیاز به هیچ

هاي بانک مرکزي در آمار اسکناس و مسکوك چکایران کردن

 1397منتشر شده، کل مبلغ اسکناس و مسکوك منتشره در سال 

هزار میلیارد ریال رسید. رقم اسکناس و مسکوك در  5/657به 

 7/23چک بانک مرکزي) با دست اشخاص (با احتساب ایران

به  1396ل هزار میلیارد ریال در پایان سا 7/442 درصد افزایش از

بر این . رسید 1397هزار میلیارد ریال در پایان سال  5/547

نسبت اسکناس و مسکوك در دست اشخاص به تولید اساس، 

معادل  1397در پایان سال هاي جاري) ناخالص داخلی (به قیمت

واحد  1/0 به میزان 1396نسبت به سال  د کهدرصد بو 9/2

مسکوك در دست . سهم اسکناس و دهدکاهش نشان میدرصد 

درصد بود  9/2برابر با  1397اشخاص از نقدینگی در پایان سال 

سهم آن  تغییري نداشته است. همچنین، 1396که نسبت به سال 

 2/19به  1396نسبت به سال  کاهشدرصد واحد  5/3از پول با 

درصد رسید. مبلغ اسکناس و مسکوك در دست اشخاص به ازاي 

هزار ریال بود که نسبت به  6670معادل  1397هر فرد در سال 

   درصد افزایش داشت. 1/22پیش از آن معادل سال 
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 هاي دیداريسپرده -16-1-2

بــه  1397هاي دیــداري در پایــان ســال میــزان ســپرده

بـه  1396هزار میلیارد ریال رسید که نسبت بـه سـال  8/2304

هاي مزبـور بـه . نسبت سـپردهداشت افزایشدرصد  2/53 میزان

هاي جـاري) در پول، نقدینگی و تولید ناخالص داخلی (به قیمت

. بـوددرصـد  4/12و  2/12، 8/80بـه ترتیـب  مورد بررسـیسال 

معـادل  1397سـپرده دیداري به ازاي هـر فـرد در سـال  میزان

 4/51 به میـزان 1396هـزار ریال بود که نسبت به سال  28079

داشت. با افزایش اسـکناس و مسـکوك در دسـت  افزایشدرصد 

درصد رشـد از  5/46هاي دیداري، حجم پول با اشخاص و سپرده

هزار  3/2852به  1396هزار میلیارد ریال در پایان سال  7/1946

 .یدرس 1397 میلیارد ریال در پایان سال
 

 نظام تصفیه چک -16-2

با عملیاتی شدن سامانه چکاوك به عنوان زیرساخت 

مند الکترونیکی چک و اسناد بانکی از نیمه دوم پردازش نظام

اسناد بانکی و جایگزینی تدریجی آن با اتاق پایاپاي  1393سال 

، عملیات پایاپاي اسناد بانکی از 1394کشور تا پایان خرداد ماه 

پذیرد. در سال صرفاً از طریق سامانه مزبور انجام می 1395سال 

 1/39878میلیون فقره انواع چک به مبلغ  7/109تعداد  ،1397

دهنده هزار میلیارد ریال در سامانه چکاوك مبادله شد که نشان

درصدي مبلغ کل  8/74صدي تعداد و رشد در 2/10کاهش 

بود. بر  1396ها و اسناد بانکی مبادله شده نسبت به سال چک

 

این اساس، میانگین مبلغ هر مبادله انجام شده از این طریق در 

میلیون ریال بود که در مقایسه با رقم  4/363معادل  1397سال 

درصد  7/94میلیون ریال) به میزان  7/186سال قبل از آن (

دهد. همچنین، تعداد و مبلغ مبادلات انجام افزایش نشان می

به ترتیب  1397فرد در سال به ازاي هر  شده از طریق انواع چک

میلیون ریال بود. نسبت مبلغ کل مبادلات  8/485فقره و  3/1

 انجام شده از طریق انواع چک به تولید ناخالص داخلی (به قیمت

 1397در سال  1/2به رقم  1396سال در  5/1جاري) از رقم 

 افزایش یافت.

 

 اسکناس و مسکوك در دست اشخاص و نسبت آن به متغیرهاي کلان -1-16جدول 

 
 مبلغ

 (هزار میلیارد ریال)

 درصد تغییر

 سالانه

 سهم از پول

 (درصد)

سهم از نقدینگی 

 (درصد)

 نسبت به تولید ناخالص داخلی

 (درصد)

مبلغ به ازاي هر فرد 

 (هزار ریال)

1396 7/442 6/12 7/22 9/2 0/3 5461 

1397 5/547 7/23 2/19 9/2 9/2 6670 
 
 

 هاي دیداري و نسبت آن به متغیرهاي کلانسپرده -2-16جدول 

 
 مبلغ

 (هزار میلیارد ریال)

 درصد تغییر 

 سالانه

 سهم از پول

 (درصد)

سهم از نقدینگی 

 (درصد)

 نسبت به تولید ناخالص داخلی

 (درصد)

هر فرد  مبلغ به ازاي

 (هزار ریال)

1396 0/1504 6/21 3/77 8/9 2/10 18552 

1397 8/2304 2/53 8/80 2/12 4/12 28079 

       

 مبادلات با انواع چک مبلغتعداد و  -3-16جدول 

 
  میلیون برگ)تعداد(

 درصد تغییر
  مبلغ(هزار میلیارد ریال) 

 درصد تغییر
1396 1397   1396 1397  

 8/74  1/39878 8/22813  -2/10  7/109 2/122 سامانه چکاوك



  ١٣٩٧گزارش اقتصادي و ترازنامه سال 
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 نظام پرداخت الکترونیکی -16-3

 یتوسعه ابزارها و تجهیزات پرداخت الکترونیک -16-3-1

هاي صادر شده توسط شبکه تعداد کارت، 1397در سال 

به  1396افزایش نسبت به سال درصد  1/5بانکی کشور با 

درصد  0/67 معادلمیلیون عدد رسید. از این تعداد،  6/338

درصد  2/32میلیون عدد) کارت برداشت (کارت بدهی)،  227(

 هدیه) و /پرداخته (خریدهاي پیشمیلیون عدد) کارت 109(

 ترتیب،  بود. بدین اعتباري میلیون عدد) کارت 3( درصد 8/0تنها 

به  1397هر فرد در پایان سال  هاي صادر شده به ازايتعداد کارت

) کارت 0/4( قبل از آنرسید که نسبت به رقم سال کارت  1/4

 .دهدافزایش نشان می واحد 1/0معادل 

   

 7/2با  1397ی سال ط هاي خودپردازتعداد دستگاه

هاي شعب نیز دستگاه رسید. تعداد پایانه 56255درصد رشد به 

که براي دریافت یا انتقال الکترونیکی وجه از طریق کارت در 

درصد  6/2 ، باگیردها مورد استفاده قرار میداخل شعب بانک

هاي فروش طی این دستگاه رسید. تعداد پایانه 71105به  شدر

هزار دستگاه  6287 درصدي را تجربه کرد و به 1/5سال رشد 

هاي صادره به ، نسبت تعداد کارت1397رسید. در پایان سال 

ازاي هر دستگاه خودپرداز، پایانه شعب و پایانه فروش به ترتیب 

تر تعداد به رشد سریعکه با توجه  بود کارت 54و  4761، 6018

هاي شعب و هاي صادره نسبت به رشد خودپردازها، پایانهکارت

  هاي مزبور افزایشی بودند. هاي فروش، نسبتپایانه

  یبادلات الکترونیکگسترش م -16-3-2

 مبادلات انجام شده ، تعداد و مبلغ کل 1397 در سال

میلیون  28560ترتیب به بههاي الکترونیکی کشور در پایانه

هاي هزار میلیارد ریال رسید. تعداد تراکنش 59960و  تراکنش

 هاي فروش در سال انجام شده از طریق خودپردازها و پایانه

 درصد کاهش  3/8به ترتیب معادل  1396نسبت به سال  مزبور

 ها تراکنش مبلغ ،همچنین .درصد افزایش یافت 5/29و 

به ترتیب معادل نیز در مقایسه با سال قبل هاي مزبور در پایانه

 . در این داشت درصد افزایش 9/45 درصد کاهش و 1/26

 هاي شعب تعداد و مبلغ مبادلات انجام شده در پایانهدوره، 

 درصد افزایش یافت. همچنین در  9/95و  2/7به ترتیب 

 ، تعداد و مبلغ مبادلات انجام شده از طریق 1397سال 

 به ترتیب با » تلفن همراه، تلفن ثابت، کیوسک و اینترنت«

در سال مورد بررسی، درصد افزایش مواجه شد.  2/80و  0/37

 4/84انجام شده به ازاي هر کارت  هايتراکنش تعداد کل

 زایشاف ،تراکنش) 3/73( 1396تراکنش بود که نسبت به سال 

هاي انجـام شـده به ازاي هریک از . تعداد تراکنشداشت

 شعب طی این  فروش و پایانه هاي خـودپرداز، پایانهدسـتگاه

 تعداد ابزارها و تجهیزات پرداخت الکترونیکی -4-16جدول 

 
  پایان سال 

 درصد تغییر
1396 1397  

 1/5 338550 322002 (هزار)هابانککارت

 7/2 56255 54765 خودپردازها

 1/5 6287201 5984036 هاي فروشپایانه

 6/2 71105 69290 شعب هايپایانه

 

 هاي بانکی صادره توسط شبکه بانکیترکیب کارت -5-16جدول 

 
  )میلیونتعداد(

 رشد(درصد)
 تغییر سهم  سهم(درصد) 

  1396 1397   1396 1397 (واحد درصد)

 -7/0  0/67 8/67  0/4  227 218 کارت برداشت

 2/0  8/0 6/0  0/38  3 2 کارت اعتباري

 6/0  2/32 6/31  0/7  109 102 پرداختههاي پیشکارت
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تراکنش بود. بر این  4444و  3077، 92241سال به ترتیب 

اساس، میانگین مبلغ هر تراکنش انجام شده در خودپردازها، 

و  1214، 2483ترتیب هاي شعب به پایانهو  هاي فروشپایانه

  هزار ریال بود. 50962
  

سهم خودپردازها از تعداد و مبلغ کل  ،1397 در سال

 5/21و  2/18به ترتیب  ي الکترونیکی انجام شدههاتراکنش

به  هاتراکنشاین مبلغ ز تعداد و اهاي فروش سهم پایانهو درصد 

 8/5. در این سال به ترتیب معادل درصد بود 2/39و  7/67ترتیب 

و » خودپردازها«هاي از سهم تعدادي تراکنش ،واحد درصد 1/0و 

واحد  5/1و  4/4کاسته شد و به ترتیب معادل » هاي شعبپایانه«

تلفن «و » هاي فروشپایانه«هاي درصد بر سهم تعدادي تراکنش

کاهش سهم  افزوده شد.» همراه، تلفن ثابت، کیوسک و اینترنت

ابل، افزایش و در مق» هاي شعبپایانه«و » خودپردازها«تعدادي 

تلفن همراه، تلفن «و ابزارهاي » هاي فروشپایانه«سهم تعدادي 

 دهندهنشان هااز تعداد کل تراکنش» ثابت، کیوسک و اینترنت

در ابزارهاي نوین پرداخت  استفاده ازافزایش اقبال عمومی به 

  معاملات روزانه افراد است.

تعداد هاي شعب از کل سهم پایانه ،در سال مورد بررسی

درصد بود.  9/26 و 1/1 معادلبه ترتیب ها مبلغ تراکنشو 

هاي شعب عمدتاً براي نقل و انتقال الکترونیکی وجوه از پایانه

هاي مختلف هر بانک و نیز طریق کارت بانکی در میان حساب

تلفن «سهم همچنین،  رود.بانکی وجوه به کار میانتقال بین

از تعداد و مبلغ کل  »رنتهمراه، تلفن ثابت، کیوسک و اینت

  درصد بود. 5/12و  0/13ترتیب هاي الکترونیکی بهتراکنش

  

  

  

  

  

  

 
 
 
  
 

هاي الکترونیکی در سطح شبکه سهم بالایی از تراکنش

بانکی است که از طریق شبکه هاي بینبانکی کشور، تراکنش

سهم مرکز  گیرد.بانکی (شتاب) انجام میالکترونیکی بین مبادلات

هاي انجام شده در شبکه شتاب از مجموع تعداد و ارزش تراکنش

درصد بود  1/76و  6/95به ترتیب معادل  1397بانکی طی سال 

درصد)  3/69و  5/91( 1396که نسبت به ارقام مشابه سال 

بانکی پردازش شده هاي بیندهد. تعداد تراکنشنشان می افزایش

هاي فروش در سال زها و پایانهدر مرکز شتاب از طریق خودپردا

درصد رشد نسبت به پایان سال  5/29و  9/6به ترتیب با  1397

میلیون تراکنش رسید. همچنین در  19348و  4156به  1396

 هاي الکترونیکی کشورپایانههاي تراکنش مبلغتعداد و  -6-16جدول 

 
  ها(میلیون)تعداد تراکنش

 رشد(درصد)
  ها(هزار میلیارد ریال)مبلغ تراکنش 

 رشد(درصد)
1396 1397   1396 1397  

 -1/26  12885 17434  -3/8  5189 5659 خودپرداز

 9/45  23495 16106  5/29  19348 14943 فروش  پایانه

 9/95  16104 8222  2/7  316 295 شعب پایانه

 2/80  7476 4149  0/37  3707 2706 تلفن همراه، تلفن ثابت، کیوسک و اینترنت

 6/30  59960 45910  0/21  28560 23603 هاکل تراکنش

 

خودپردازها

۱۸/۱۷

پايانه های فروش

۶۷/۷۴
پايانه های شعب

۱/۱۱
 تلفن ثابت، تلفن

همراه، کيوسک و 

اينترنت

۱۲/۹۸

سهم هريک از تجهيزات پرداخت از تعداد کل  -۱-۱۶نمودار 

)درصد(۱۳۹۴تراکنشهای الکترونيکي در شبکه بانکی کشور در سال  

سهم تجهيزات پرداخت از تعداد کل تراکنش های  -۱ -۱۶نمودار 

)درصد(۱۳۹۷الکترونيکي در سال 
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بانکی ابزارهاي مورد اشاره به هاي بینتراکنشمبلغ این دوره، 

هزار  23495و  10307درصد رشد به  9/45و  1/18ترتیب با 

هاي فروش پایانه ،. در سال مورد بررسیرسیدال میلیارد ری

پردازش  بانکیهاي بینتراکنشمبلغ از تعداد و بیشترین سهم 

) را به خود درصد 5/51و  9/70به ترتیب ( شده در مرکز شتاب

 بانکی در مرکز شتابهاي بینتعداد کل تراکنش اختصاص دادند.

این مبلغ میلیون تراکنش و  27307به  درصد رشد 4/26با 

به  1396درصد رشد نسبت به سال  5/43مبادلات نیز با 

  رسید. 1397هزار میلیارد ریال در سال  45647

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 نظام تصفیه و تسویه الکترونیکی -16-4

 سحاب -16-4-1 

یکی از خدمات عمده مرکز شتاب، انتقـال آنـی وجـه از 

بانکی (سحاب) با اسـتفاده از طریق سامانه حواله الکترونیکی بین

 2424 ، تعـداد1397هاي برداشت بانکی اسـت. در ســال کارت

هـزار  18113مبلـغ  هبـانکی وجــه بـانتقــال بین فقره میـلیون

میلیارد ریال از طریق سـامانه سـحاب در شـبکه بـانکی صـورت 

بـه  میلیون مـورد انتقـال وجـه 1278معادل سال این در  .گرفت

ــال 8773ارزش  ــارد ری ــزار میلی ــق  ه ــانکی از طری ــبکه ب در ش

بانکی هاي متصـل به سامانه حواله الکترونیکی بینخودپرداز بانک

 7/7معـادل  1396(سحاب) صورت گرفت کـه نسـبت بـه سـال 

دهـد. نشـان میدرصد رشد ارزشـی  8/19تعدادي و درصد رشد 

هاي انجـام شده در پایانـه تراکنش میلیون 81 معادلهمچـنین، 

در سال هزار میلیارد ریال  4365به ارزش هاي کشور شعب بانک

هاي مخـتلف از براي انتـقال الکترونیکی وجـوه بین بانک 1397

د تعدادي و ارزشی آن نسـبت بـه سـال که رش طریق سحاب بود

. تعـداد مبـادلات درصد بود 1/54و  9/33ترتیب معادل به 1396

براي انتـقال وجه  »و کیوسک اینـترنت«انجام شده با استفاده از 

درصـد افـزایش  5/95 مزبـور بـادر سال  نیز از طریق این سامانه

 4975میلیـون مـورد بـه ارزش  1065به  1396نسـبت به سال 

   زار میلیارد ریال رسید.ه

ــا، ــهم خودپردازه ــه س ــعب و پایان ــت «هاي ش و اینترن

هاي انجام شده از طریق سحاب به از تعداد کل تراکنش »کیوسک

کـل ایـن مبلـغ درصد و سهم آنهـا از  9/43و  4/3، 7/52ترتیب 

درصـد بـود. براسـاس  5/27و  1/24، 4/48ها به ترتیب تراکنش

بـانکی وجـوه از طریـق هـاي بینانتقالتعـداد و ارزش کـل روند 

شود با توسـعه این خدمت در سـطح شبکه بینی می، پیشسحاب

  بد.هاي الکترونیکی گسـترش یابانکی، در آینده اسـتفاده از حـواله

 بانکی پردازش شده در مرکز شتابهاي بینتراکنش مبلغتعداد و  -7-16جدول 

 
  (میلیون)هاتعداد تراکنش

 رشد(درصد)
  مبادلات(هزار میلیارد ریال) مبلغ 

 رشد(درصد)
1396 1397   1396 1397  

 1/18  10307 8724  9/6  4156 3887 خودپردازها

 9/45  23495 16106  5/29  19348 14943 هاي فروشپایانه

 6/69  11845 6985  9/36  3802 2778 سایر(تلفن ثابت، تلفن همراه، اینترنت، کیوسک و شعبه)

 5/43  45647 31815  4/26  27307 21608 )1کل مبادلات شتاب(

 کشور منظور شده است.هاي الکترونیکی در شبکه بانکی ارقام شتاب شامل ارقام سحاب نیز بوده و در آمار کل تراکنش -1

 

خودپردازها

۲۱/۴۹

پايانه های فروش

۳۹/۱۸

پايانه های شعب

۲۶/۸۶

 تلفن ثابت، تلفن

همراه، کيوسک و 

اينترنت

۱۲/۴۷

سهم تجهيزات پرداخت از مبلغ کل تراکنش های  -۲-۱۶نمودار 

)درصد(۱۳۹۷الکترونيکي در سال 
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 ساتنا -16-4-2

ــال  ــداد ، 1397در س ــل و ارزش تع ــادلاتک ــام  مب  انج

سامانه تسویه ناخالص آنی (ساتنا) به عنـوان زیرسـاخت  شده در

ــلی پرداخت ــب اص ــه ترتی ــلان ب ــاي ک ــد 4/66و  0/74ه   درص

میلیـون  5/19 رقـم بـهافـزایش یافـت و  1396نسبت بـه سـال 

بـر ایـن  .رسـیدهزار میلیـارد ریـال  151767 ه ارزشب تراکنش

درصد افزایش  4/77اساس، تعداد مبادلات مشتري به مشتري با 

 مبلـغ میلیـون تـراکنش و  2/19نسبت بـه سـال قبـل از آن بـه 

 میلیـارد هـزار  36097درصـد افـزایش بـه  4/51این مبادلات با 

نیـز بـه ها تسویه نتیجه پایاپاي سیستممبلغ ریال رسید. تعداد و 

 

  201درصـد افـزایش بـه  5/57درصـد کـاهش و  9/30ترتیب با 

ــغ  ــه مبل ــراکنش ب ــال رســید. 76874هــزار ت   هــزار میلیــارد ری

  بـا مبـادلات بانـک بـه بانـک بـه ترتیـبمبلغ همچنین، تعداد و 

ارزش هـزار تـراکنش بـه  147درصد افزایش بـه  2/109و  8/19

هـاي سهم عمده تعداد تراکنش هزار میلیارد ریال رسید. 38796

مربـوط بـه مبـادلات مشـتري بـه  1397سامانه سـاتنا در سـال 

 مشتري و سـهم عمـده ارزش مبـادلات ایـن سـامانه مربـوط بـه 

 7/50و  2/98ها (به ترتیـب معـادل تسویه نتیجه پایاپاي سیستم

 درصد) بود.
 

 
 پایا -16-4-3

ســامانه پایاپــاي الکترونیکــی (پایــا) بــه عنــوان یکــی از 

هاي متعـدد را بانکی، دستور پرداختهاي مبادلات بینزیرساخت

از جانب بانک مبدا دریافت، پـردازش و بـه بانـک مقصـد ارسـال 

نماید. بر این اساس، پس از استقرار کامل شـبکه الکترونیکـی می

انتقـال وجـه بـه  هـايپرداخت کارتی (شاپرك)، انجـام تراکنش

حساب پذیرندگان و فروشندگان کالاها و خدمات از طریق سامانه 

پایا انجام پذیرفت. همچنین، امکان صدور دستور پرداخت واریـز 

 

پایـا در  هسامانمستقیم از طریق این سامانه موجب شده است تا 

و سحاب بـراي پوشـش انـواع انتقـال وجـه  ساتنا هکنار دو سامان

هاي ساتنا و پایا بـراي که سامانه شودکشور فعال  الکترونیکی در

هـاي سـحاب بـراي انتقال ههاي حساب به حساب و سامانانتقال

ارقام موجود،  . براساسگیرندمیقرار  استفادهکارت به کارت مورد 

هـزار  6853مبلـغ یلیون مبادله بـه م 148تعداد  1397در سال 

دستور پرداخـت واریـز  در قالبطریق سامانه پایا  میلیارد ریال از

 بانکی وجوه از طریق سحابتعداد و مبلغ انتقال بین -8-16جدول 

 
 رشد ها(میلیون عدد)تعداد تراکنش

 (درصد)

 رشد مبادلات(هزار میلیارد ریال) مبلغ 

 1397 1396  1397 1396 (درصد)

 8/19 8773 7320  7/7 1278 1187 خودپردازها

 1/54 4365 2834  9/33 81 61 شعب هايپایانه

 6/90 4975 2610  5/95 1065 545 اینترنت و کیوسک

 9/41 18113 12764  3/35 2424 1792 کل مبادلات سحاب

 تعداد و مبلغ مبادلات در سامانه تسویه ناخالص آنی(ساتنا) -9-16جدول 

 
 رشد تعداد(هزار)

 (درصد)

 رشد مبلغ(هزار میلیارد ریال) 
 1397 1396  1397 1396 (درصد)

 2/109 38796 18544  8/19 147 123 بانک به بانک

 4/51 36097 23837  4/77 19188 10816 مشتري به مشتري

 5/57 76874 48816  -9/30 201 291 هاتسویه نتیجه پایاپاي سیستم

 4/66 151767 91197  0/74 19536 11230 )1کل مبادلات ساتنا(

 باشد.نمیاي بانک مرکزي این ارقام شامل اسناد پوششی و مبادلات تسویه -1
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تعداد ایـن  از آن، که در مقایسه با سال قبلگرفت انجام مستقیم 

 0/17درصـدي و ارزش آنهـا بـا افـزایش  8/40مبادلات با رشـد 

میلیون تـراکنش بـه  1273درصدي مواجه شد. همچنین، تعداد 

هاي شـاپرك تراکنش هزار میلیارد ریال مربوط به 25635ارزش 

یه شد. به ایـن ترتیـب، در ایـن سـال معـادل در این سامانه تصف

هـزار میلیـارد ریـال از  32489میلیون مبادلـه بـه ارزش  1420

بـه ترتیـب  1396طریق سامانه پایا انجام شد که نسبت به سـال 

 درصد افزایش داشت. 4/39درصد کاهش و  7/41
 

 
 سیما -16-4-4

و انتشار اوراق بهادار الکترونیکی از طریق  پس از معرفی

، 1389سامانه تسویه اوراق بهادار الکترونیکی (تابا) در سال 

سازي زیرسامانه یکپارچه مرکزي اوراق بهادار (سیما) به پیاده

الکترونیکی شدن انتشار اوراق بهادار براي عموم منظور تمام

لیاتی شد. بر عم 1391سنجی و در سال مشتریان بررسی و امکان

هزار میلیارد ریال  5/49معادل  1397همین اساس، در سال 

هاي تهران، تبریز، کرج، مشهد، اوراق مشارکت توسط شهرداري

شیراز، اصفهان و اهواز در سامانه سیما منتشر شد. انتشار این 

صنعت و  هاي صادرات، پارسیان، شهر،اوراق با عاملیت بانک

ده بود. همچنین در این سال، معادل معدن، توسعه تعاون و آین

هزار میلیارد ریال گواهی سپرده عام الکترونیکی توسط  5/123

هاي رفاه کارگران، تجارت، اقتصاد نوین، خاورمیانه، ملی، بانک

 کشاورزي و پاسارگاد منتشر گردید.

 ارزش کل مبادلات -16-5

انجام شده از طریق ابزارها و  ارزش اسمی کل مبادلات

 1/45با  1397تجهیزات پرداخت در شبکه بانکی کشور در سال 

هزار  142788به رقم  1396درصد افزایش نسبت به سال 

با احتساب افزایش مبادلات  واقعی اینارزش ریال رسید.  میلیارد

 افزایشدرصد  6/10بهاي کالاها و خدمات مصرفی نیز  شاخص

چک ناس و مسکوك در دست اشخاص و ایرانداشت. حجم اسک

بانک مرکزي به دلیل گردش بدون محدودیت در معاملات نقدي 

و نامشخص بودن تعداد دفعات گردش در هر سال، در این 

 محاسبات منظور نشده است. 

از ارزش کل  با انواع چک، سهم مبادلات 1397در سال 

و  درصد 9/27 افزایش به واحد درصد 7/4 باسال  در اینمبادلات 

همین میزان  اب الکترونیکیمبادلات  کل در مقابل، سهم ارزشی

درصد  1/72نسبت به سال قبل به  واحد درصد) 7/4کاهش (

رسید. در ذیل ابزارهاي الکترونیکی، ارزش مبادلات انجام شده از 

درصد و سهم ارزش این مبادلات از  1/26طریق خودپردازها 

کاهش  1396درصد نسبت به سال واحد  7/8ارزش کل مبادلات 

یافت. در مقابل، ارزش و سهم ارزشی مبادلات انجام شده از طریق 

تلفن همراه، تلفن ثابت، «هاي شعب و هاي فروش، پایانهپایانه

افزایش  1396نسبت به سال  1397در سال » کیوسک و اینترنت

 از هاي فروشپایانهارزش مبادلات انجام شده از طریق یافت. 

و سهم آن از ارزش کل  شد برخورداردرصد افزایش  9/45

درصد در سال  5/16به  افزایشواحد درصد  1/0مبادلات با 

هاي الکترونیکی، سهم ارزشی در ذیل سامانه رسید. 1397

هاي انجام شده در ساتنا (مشتري به مشتري) از کل تراکنش

 هاي پایاتراکنش مبلغتعداد و  -10-16جدول شماره 

 
 تعداد(میلیون)

 رشد(درصد)
 مبلغ(هزار میلیارد ریال) 

 رشد(درصد)
1396 1397  1396 1397 

 0/17 6853 5856  8/40 148 105 دستور پرداخت واریز مستقیم

 9/46 25635 17450  -4/45 1273 2330 شاپرك

 4/39 32489 23307  -7/41 1420 2435 هاي پایاجمع تراکنش
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ل درصد در سا 3/25به  1396درصد در سال  2/24مبادلات از 

داراي بالاترین سهم از  1396افزایش یافت و همانند سال  1397

(دستور پرداخت واریز  ارزش مبادلات پایاارزش کل مبادلات بود. 

، سهمی 1396به سال  نسبت افزایش درصد 0/17با  مستقیم) نیز

کل مبادلات انجام شده در شبکه ارزش درصد از  8/4معادل 

  به خود اختصاص داد.بانکی را 
          

  نقدي سهم ابزارهاي پرداخت غیر -16-6

، نقدي غیر هايتراکنشاز تعداد کل  ،1397در سال 

درصد  0/99هاي بانکی با بیشترین تعداد تراکنش متعلق به کارت

هاي پایا، ساتنا و انواع چک از تعداد کل بود. سهم هریک از سامانه

، 5/0ترتیب معادل درصد و به 0/1نقدي کمتر از  هاي غیرتراکنش

  هاي از مبلغ کل تراکنش ین سالدر ا درصد بود. 4/0و  1/0

درصد بیشترین سهم و سامانه  4/41هاي بانکی با نقدي، کارت غیر

میانگین درصد کمترین سهم را به خود اختصاص دادند.  9/4پایا با 

و هزار ریال  2203معادل  1397 هر تراکنش کارتی در سالمبلغ 

سهم  ود.هزار ریال ب 46417میانگین مبلغ هر تراکنش پایا معادل 

درصد و  2/28نقدي برابر با  انواع چک از مبلغ کل مبادلات غیر

میلیون  4/363میانگین مبلغ هر تراکنش از طریق چک برابر با 

، میانگین مبلغ 1396نیز مانند سال  1397ریال بود. در سال 

ین مبلغ هاي انجام شده توسط چک در مقایسه با میانگتراکنش

  بالا بود. هاي پایا و کارتیتراکنش

  

  

  

  

  

  

 

 ارزش کل مبادلات از طریق ابزارها و تجهیزات پرداخت در شبکه بانکی کشور -11-16جدول 

 

 ارزش

 (هزار میلیارد ریال)

 رشد(درصد) 

سهم از رشد 

 (واحد درصد)

 سهم از ارزش کل مبادلات 

(درصد)  تغییر در سهم  

 1397 1396  1397 1396 (واحد درصد)

 7/4 9/27 2/23  3/17 8/74 39878 22814 )1(انواع چک

 -7/4 1/72 8/76  7/27 1/36 102910 75604 هاي الکترونیکیابزارها و سامانه

 -6/4 0/42 6/46  3/14 6/30 59960 45910 ابزارهاي الکترونیکی

 -7/8 0/9 7/17  -6/4 -1/26 12885 17434 خودپردازها

 1/0 5/16 4/16  5/7 9/45 23495 16106 هاي فروشپایانه

 9/2 3/11 4/8  0/8 9/95 16104 8222 هاي شعبپایانه

 0/1 2/5 2/4  4/3 2/80 7476 4149 تلفن همراه، تلفن ثابت، کیوسک و اینترنت

 -1/0 1/30 2/30  5/13 6/44 42950 29694 هاي الکترونیکیسامانه

 1/1 3/25 2/24  5/12 4/51 36097 23837 مشتري)ساتنا(مشتري به 

 -2/1 8/4 0/6  0/1 0/17 6853 5856 پایا(دستور پرداخت واریز مستقیم)

 - 0/100 0/100  - 1/45 142788 98417 کل مبادلات(اسمی)

 - - -  - 6/10 99296 89797 )2کل مبادلات(واقعی)(

 شود.بانکی نمیهاي مختلف در اتاق پایاپاي اسناد بانکی و سامانه چکاوك بوده و شامل ارقام درونبانکاین ارقام تنها شامل مبادلات بین  -1
 ) استفاده شده است.1395=100(کننده براي محاسبه ارقام واقعی از شاخص قیمت مصرف -2

 

کارت

۹۹/۰

انواع چک

۰/۴
ساتنا

۰/۱

پايا

۰/۵

نقدي از تعداد کل  سهم ابزارهاي پرداخت غير -۳-۱۶نمودار 

)درصد(۱۳۹۷نقدي در سال  های غير تراکنش
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 1/0، تسویه وجوه مشتریان در ساتنا 1397در سال 

نقدي را به خود اختصاص هاي غیر درصد از تعداد کل تراکنش

 کلانساتنا عموماً به صورت وجوه  مبادلاتاز آنجا که  لیکن ؛داد

ریال)  میلیون 2/1881بالا براي هر تراکنش (مبلغ با متوسط 

 6/25انجام شده سهمی معادل  تمبادلاصورت گرفته است، 

 نقدي را به خود اختصاصهاي غیر کل تراکنشمبلغ درصد از 

از  ،واحد درصد 2/5 ، در مجموع حدوددر سال مورد بررسی داد.

کارتی و پایا (دستور پرداخت واریز مبادلات سهم مبلغی 

 مبلغی مبادلات با سهم بر کاسته و به همین میزانمستقیم) 

  افزوده شد.  انواع چک و ساتنا (مشتري به مشتري) 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 نقدي هاي غیر نقدي از تعداد و مبلغ کل تراکنشسهم ابزارهاي پرداخت غیر  -12-16جدول 

 
 سهم از تعداد(درصد)

 

(درصد)مبلغسهم از  هر تراکنش(هزار ریال) مبلغمتوسط     

1396 1397 1396 1397  1396 1397 

 2203 2048  4/41 3/45 0/99 9/98 )1کارت(

 363441 186668  2/28 8/23 4/0 5/0 )2(انواع چک

 1881211 2203838  6/25 8/24 1/0 1/0 ساتنا(مشتري به مشتري)

 46417 55852  9/4 1/6 5/0 5/0 پایا(دستور پرداخت واریز مستقیم)

 5273 4467  0/100 0/100 0/100 0/100 هاي غیر نقديمجموع تراکنش

 هاي فروش، شعب، تلفن همراه، تلفن ثابت، کیوسک، اینترنت و خودپرداز (به غیر از برداشت وجه نقد) است.هاي مربوط به پایانهشامل تراکنش -1
 شود.بانکی نمیبوده و شامل اسناد درون هاي عادي تحویلی به اتاق پایاپاي اسناد بانکی و سامانه چکاوكتنها مربوط به چک -2

 

کارت

۴۱/۴

انواع چک

۲۸/۲

ساتنا

۲۵/۶

پايا

۴/۹

نقدي از مبلغ کل  سهم ابزارهاي پرداخت غير -۴-۱۶نمودار 

)درصد(۱۳۹۷نقدي در سال  های غير تراکنش


